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PREFACIO

Prefacio

o suceder a Arpanet, a Internet foi mantida, em suas primeiras décadas, por

fundos de apoio a pesquisa, como a National Science Foundation (NSF) nos

Estados Unidos, e pelas instituicdes conectadas. Ao longo desse periodo — que

se estendeu até meados dos anos 1990 —, a rede era utilizada principalmente

para a comunicacio de centros de supercomputacio e universidades, sem que
se visasse a autossustentabilidade. Com sua ampla disseminacio, mais de trés décadas
depois, podemos afirmar que a Internet se tornou madura, formada por um ecossistema
muito complexo, estruturado sobre camadas de infraestrutura fisica, protocolos de
conexdo e uma ampla gama de aplicacdes.

Esse processo de amadurecimento, além da busca de sustentabilidade da rede, envolveu
desafios técnicos de escalabilidade e seguranca, bem como uma interacdo com érgaos
politicos e regulatdrios. Tal processo passou por muitas etapas e por um extenso esforco
multissetorial e internacional de definicao de arranjos de governanca da Internet, capazes
de equilibrar interesses diversos e garantir estabilidade, interoperabilidade e expansao.
No caso brasileiro, o estabelecimento de uma governanca multissetorial, de carater
democritico e colaborativo se solidificou com a cria¢io do Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGLbr) e a institucionalizacio do Ntcleo de Informacio e Coordenacio
do Ponto BR (NIC.br), que inclui o Registro.br, responsével desde 1989 pelo registro
de nomes de dominio com o “sobrenome” .br. Dessa forma, foi possivel garantir ndo
apenas o arcabouco de governangca da Internet, ji definido pela Norma 4 de 1995, como
aautossuficiéncia da gestio técnica de nomes e nimeros, possibilitando o reinvestimento
na expansio e na melhoria da infraestrutura da Internet no Brasil.

O NIC.br, além de administrar o registro e a publicacdo dos nomes de dominios .br,
alocar nimeros ASN (sigla do inglés Autonomous System Numbers) para sistemas autonomos
e os enderecos IP (também do inglés Internet Protocol) nas versdes 4 e 6, possui uma série
de outras acdes, todas articuladas 2 promocdo de valores fundamentais para a Internet
— como a integridade, a interoperabilidade e a acessibilidade®. Entre essas acdes estio
o suporte a centros de pesquisa com recursos provenientes do Registro.br, a realizacao
de eventos nacionais e internacionais e a promocio de acdes voltadas a expansio da
infraestrutura e a protecio dos usudrios na rede, sempre com o objetivo de tornar a
Internet cada vez mais acessivel e segura. Outro aspecto fundamental é a atuacio do
CGI.br no fomento de um didlogo constante e criterioso sobre o uso da Internet por
individuos, empresas e governo.

Mais informacdes disponiveis em https://principios.cgi.br/sobre
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Se os avancos tecnoldgicos trazem intimeras possibilidades, também é certo que novos
desafios precisam ser enfrentados coletivamente para que os principios norteadores da
rede sejam preservados. Nos tltimos anos, por exemplo, a crescente adocio de dispositivos
moveis e de tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) por individuos e organizacdes
tem trazido a baila temas como a privacidade e a prote¢do de dados, a proliferacio da
circulacio de conteddos falsos ou enganosos e o uso excessivo potencialmente prejudicial
de dispositivos digitais por criancas e adolescentes. Diversos eventos promovidos pelo
NIC.br em 2024 abordaram tais temadticas, possibilitando reflexdes multissetoriais
ancoradas em dados. Alguns exemplos sio a 152 edi¢io do Semindrio de Protecdo a
Privacidade e aos Dados Pessoais?, 0 9° Simpésio Criancas e Adolescentes na Internet® e
o semindrio de lancamento do Observatério Brasileiro de Inteligéncia Artificial (OBIA)*
— que esté situado dentro do préprio NIC.br.?

Vale ressaltar também a participaciao do CGLbr e a colaboracdo do NIC.br em diversas
iniciativas do G20, durante a presidéncia do Brasil em 2024. Para contribuir com o
debate sobre economia digital, o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacio (Cetic.br) — departamento do NIC.br voltado a producio
de indicadores e analises — atuou de forma ativa na producéo de trés relatérios voltados
a temas considerados prioritdrios pelo G20, fundamentais para o didlogo sobre
tecnologia e sociedade. Essas publicacdes tiveram importantes organismos internacionais
como parceiros: a Organizacio das Nacoes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), a Unido Internacional de Telecomunicacdes (UIT), bem como os
Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacio (MCTI), e da Comunicacio (MCom).
A primeira delas sintetiza indicadores sobre o estado do desenvolvimento da IA nos
paises do G20°, enquanto a segunda foca na adogio de IA nos servicos ptiblicos’. J4 a
terceira traz uma proposta de framework para a mensuracao internacional da conectividade
significativa.?

O Cetic.br|NIC.br é também responsdvel por uma série de outras publicacdes
que fornecem um panorama detalhado sobre o uso das tecnologias de informacio e
comunicac¢do (TIC) por individuos e organizacdes no Brasil. Além das publicacdes
de pesquisas sobre a ado¢io das TIC em diferentes segmentos, tais como domicilios,
empresas, governos, educacio e satide, o Centro conduz estudos setoriais e transversais
de alcance nacional em temas como conectividade significativa, IA na satide, privacidade
e protecio de dados e residuos eletronicos.

?Mais informacdes disponiveis em https://seminarioprivacidade.cgi.br/

Mais informactes disponiveis em https://criancaseadolescentesnainternet.nic.br/

“Mais informacdes disponiveis em https://seminarioobia.nic.br/

>Mais informagtes disponiveis em https://obia.nic.br/

8 Mais informacdes disponiveis em https://cetic.br/pt/publicacao/toolkit-for-artificia-intelligence-readiness-and-capacity-assessment/

"Mais informagGes disponiveis em https://cetic.br/pt/publicacao/mapping-the-development-deployment-and-adoption-of -ai-
for-enhanced-public-services-in-the-g20-members/

#Mais informagdes disponiveis em https://cetic.br/pt/publicacao/universal-and-meaningful-connectivity-a-framework-for-indicators-
and-metrics/



Em 2025, o Cetic.br|NIC.br celebra duas décadas de atuacio dedicada a produgio
de indicadores confidveis e andlises sobre o uso das TIC no Brasil. Ao longo desses
20 anos, consolidou-se como uma referéncia nacional e internacional na geracio de
dados comparéveis, importante insumo para a formulacdo de politicas publicas, para o
desenvolvimento de pesquisas académicas e para o fortalecimento do debate multissetorial
sobre a transformacio digital. Seu compromisso com o rigor metodolégico e a exceléncia
na producio de conhecimento fortaleceu sua posicio junto a organismos internacionais,
governos e a sociedade civil, tornando-o um pilar importante na construcio de um
ambiente digital mais inclusivo e sustentivel.

A publicacio que vocé tem em maos é parte dessa trajetdria e reflete o conhecimento
conceitual e metodolégico do Cetic.br|NIC.br. Nela, vocé encontrard dados e evidéncias
fundamentais para compreender como a sociedade brasileira vem se apropriando dessas
tecnologias ao longo das tltimas duas décadas, periodo marcado por avancos significativos
e complexos desafios emergentes da era digital. Essa celebracio nio é apenas um marco
institucional, mas também um convite para refletirmos, juntos, sobre o futuro da pesquisa
em TIC e o papel dos dados na construcio de politicas e estratégias para uma sociedade
conectada e informada.

Boa leitura!

Demi Getschko
Niicleo de Informagao e Coordenagdo do Ponto BR — NIC.br

PREFACIO






Apresentagcao

o decorrer de 2024, o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr), em

articulacio com o Nucleo de Informacio e Coordenacio do Ponto BR

(NIC.br), participou ativamente de debates nacionais e internacionais sobre os

desafios para a governanca do ambiente digital, reafirmando o compromisso

com um futuro inclusivo e sustentével para o Brasil e o mundo. Em especial,
vale destacar a Conferéncia NetMundial+10?, realizada em abril de 2024 pelo CGLbr,
que se estabeleceu como uma plataforma multissetorial para didlogos sobre os desafios
da governanca da Internet, em um cendrio no qual as tecnologias digitais transformam
profundamente as relacdes sociais, economicas, culturais, informacionais e politicas.
O encontro culminou na Declaracdo Multissetorial do NetMundiak10; fortalecer a governanga
da Internet e os processos digitais? que tem sido uma referéncia nas agendas globais.

Ainda em 2024, durante o exercicio da presidéncia do G20, o Brasil assumiu um papel
de lideranca na promogzo do desenvolvimento sustentével, da inclusdo social e da reforma
da governanca global. Com foco na reducio das desigualdades e no combate a fome e a
pobreza, o pais impulsionou debates sobre a transicio energética, as mudancas climaticas
e questdes fundamentais relacionadas a economia digital. As prioridades escolhidas pelo
Brasil no Grupo de Trabalho sobre Economia Digital (Digital Economy Working Group
[DEWG]) do G20 também refletem seu compromisso com uma economia digital mais
inclusiva e sustentavel, incluindo temas como a conectividade universal significativa, o
avanco do governo digital e de infraestruturas publicas digitais, a promoczo da integridade
da informacio e de um ambiente digital mais seguro, e a Inteligéncia Artificial (IA) para
o desenvolvimento sustentavel e a reducio das desigualdades.

Com a proeminente e colaborativa atuacido dos Ministérios da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacio (MCTI), das Comunicacdes (MCom), da Gestdo e da Inovacio em Servicos
Publicos (MGI) e da Secretaria de Comunicacio Social (Secom), essas prioridades foram
consideradas de forma estratégica, alinhadas aos desafios globais da economia digital.
O NIC.br e 0 CGLbr tiveram uma importante atuacio em varias dessas atividades,
contribuindo com sua competéncia técnica e seu compromisso com a governanga
multissetorial da Internet a exemplo da lideranca do Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagcao (Cetic.br), departamento do NIC.br, em

trés publicacoes relacionadas aos temas prioritérios.®

Mais informacGes em https://netmundial br/
2\ Declaragéo pode ser acessada em https://netmundial br/pdf/NETmundial10-DeclaracaoMultissetorial-2024-Portugues.pdf

#Toolkit for Artificial Intelligence Readiness and Capacity Assessment; Al for enhanced public services in the G20 members:
Artificial Intelligence for inclusive sustainable development and inequadlities reduction; e, Universal and meaningful connectivity: A
framework for indicators and metrics.

APRESENTACAO


https://netmundial.br/
https://netmundial.br/pdf/NETmundial10-DeclaracaoMultissetorial-2024-Portugues.pdf

Pesquisa TIC Educagdo 2024

Paralelamente aos encontros internacionais, ocorreu em Brasilia a 5* Conferéncia
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio (CNCTI). A reunido, aberta e participativa,
contou com mais de 2,5 mil representantes da sociedade civil, da academia, da comunidade
técnica, de organizac¢des internacionais e do governo brasileiro, representando um espaco
de dilogo social e de proposicdo de politicas piblicas. Na ocasido, foi lancado o Plano
Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA)*, que, executado por meio da coordenacio do
MCTI, prevé a concretizacio do projeto brasileiro de autonomia tecnolédgica, ampliando
a competitividade da economia nacional e estimulando o uso responsavel de IA. Como
uma das contribui¢des para o tema, o NIC.br e o CGL.br organizaram o 1° Seminério do
Observatério Brasileiro de Inteligéncia Artificial (OBIA)®, parte integrante do PBIA, e
com papel fundamental na producio e disseminacio de dados e estudos sobre a adog¢do
de uso de sistemas baseados em IA no pais.

Para fundamentar tais debates e monitorar o alcance dos compromissos assumidos,
é essencial a disponibilizacio de dados e indicadores para mapear as implicacdes
socioecondmicas da adocio das tecnologias digitais pelos diferentes setores da sociedade.
Nesse sentido, com uma trajetéria de duas décadas na producio regular de dados estatisticos
confidveis e internacionalmente comparaveis, além da disseminacio de estudos e anélises
sobre os impactos das tecnologias digitais na sociedade, o Cetic.br|NIC.br tem muitos
motivos para comemorar. Seu compromisso com a exceléncia e o rigor metodoldgico na
produczo de dados de qualidade garantiu reconhecimento e influéncia junto a formuladores
de politicas publicas e organizacdes internacionais ligadas ao ecossistema de indicadores
e estatisticas. Além disso, o Cetic.br|NIC.br mantém uma continua cooperacio com a
sociedade civil, a comunidade académica, Institutos Nacionais de Estatistica e importantes
organizacdes internacionais, como a Organizac¢do para Cooperacio e Desenvolvimento
Econoémico (OCDE), Unido Internacional das Telecomunica¢des (UIT), Organizacio
das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD), Organizacio Mundial
da Educacio (OMS), Fundo nas Nacdes Unidas para a Infincia (UNICEF) e Divisio
Estatistica das Nacdes Unidas (UNSD).

Nesse contexto, e em celebragio aos 20 anos do Cetic.br|NIC.br, esta publicacio oferece
insumos valiosos para a construcio de um conhecimento acessivel, relevante e qualificado,
essencial para embasar debates e decisdes sobre a transformacio digital no pais. Por meio
da producio de dados e evidéncias como pilares fundamentais, buscamos no apenas
compreender os desafios do presente, mas também pavimentar caminhos para um futuro
mais equitativo e seguro para as préoximas geracoes.

Renata Vicentini Mielli
Comité Gestor da Internet no Brasil — CGLbr

“Mais informagBes sobre o PBIA disponiveis em https://www.gov.br/Incc/pt-br/assuntos/noticias/ultimas-noticias-1/
plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial-pbia-2024-2028

> () OBIA pode ser acessado em https://obia.nic.br/


https://www.gov.br/lncc/pt-br/assuntos/noticias/ultimas-noticias-1/plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial-pbia-2024-2028
https://www.gov.br/lncc/pt-br/assuntos/noticias/ultimas-noticias-1/plano-brasileiro-de-inteligencia-artificial-pbia-2024-2028
https://obia.nic.br/
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Resumo Executivo
TIC Educagao 2024

promulgacio da Lein. 15.100, em 13
de janeiro de 2025, e a publicacio da
Resolucio CNE/CEB n. 2, em 21 de
marco de 2025, que dispdem sobre a
oferta de educacio digital e de restricio
ao uso pelos alunos de dispositivos digitais
pessoais nos ambientes escolares, introduziram
novas praticas relacionadas
a0 uso de tecnologias digitais
nas atividades educacionais.

ou de reducio de uso ja podiam

ser observadas nos dados sobre

a adocio de recursos digitais com os estudantes
antes deste periodo.

Conectividade e uso de
tecnologias digitais

Segundo dados da pesquisa, 75% dos alunos
usudrios de Internet acessavam a rede na
escola e, para tanto, 55% afirmaram utilizar
computadores da instituicdo, como tablet (21%),
computador de mesa (38%) e computador
portétil (42%). Entre os estudantes de escolas
estaduais, o uso de tablet da escola apresentou
crescimento entre as edi¢oes 2022 e 2024 do
estudo, passando de 5% para 32%.

Ao mesmo tempo que os dados indicam a
disseminacio do acesso pelos alunos a recursos
de conectividade, também apontam a existéncia
de desigualdades: 29% dos alunos da regiao

75% DOS ALUNOS
De acordo com os dados da USUAR|OS DE INTERNET

edicio 2024 da pesquisa TIC AFIRMARAM ACESSAR A
Educacio?, medidas restritivas REDE NA ESCOLA

RESUMO EXECUTIVO

Norte e 31% dos alunos da regido Nordeste
acessavam a Internet na escola por meio de um
computador da institui¢do, proporc¢io que era
de 54% na regiao Centro-Oeste, 64% na regiao
Sudeste e 87% na regido Sul.

Entre as edicoes 2020 e 2024 da pesquisa,
a proporcao de escolas com acesso a Internet
aumentou, especialmente
nos estabelecimentos da rede
municipal, localizados nas
regides Norte e Nordeste e
em dareas rurais. No entanto,
uma proporcio menor de
instituicdes (62%) possuia
dispositivos digitais para uso
pelos alunos em atividades educacionais, como
nas escolas municipais (51%) e localizadas em
dreas rurais (33%).

Do total de escolas, 59% contavam com ao
menos um espaco escolar com acesso a Internet
e a0 menos um computador para uso dos alunos
em atividades educacionais (Gréfico 1). Entre as
edicoes 2020 e 2024, a sala de aula foi o espaco
escolar que apresentou os maiores patamares
de crescimento nas proporcdes de presenca de
acesso a Internet, passando de 68% para 88% do
total de escolas.

No entanto, enquanto a propor¢ao de escolas
publicas com disponibilidade de acesso a rede
para uso dos alunos na sala de aula apresentou
tendéncia de crescimento entre as edi¢des 2020
e 2024 da pesquisa, nas escolas particulares,
tais proporcdes diminuiram de 70% para 52%
(Grafico 2).

A coleta de dados para a edigéo 2024 da pesquisa TIC Educagao ocorreu entre agosto de 2024 e margo de 2025, abrangendo
principalmente o perfodo anterior & promulgagéo da Lein. 15.100/2025 pelo Ministério da Educagéo (MEC).
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Mediag3do do uso de
dispositivos digitais pelos
alunos

De acordo com a edi¢ao 2022 da pesquisa TIC
Educacio, 55% dos alunos usudrios de Internet
acessavam a Internet na escola por meio de um
telefone celular pessoal. Na edicdo 2024, essa
proporcio passou para 45%. Maiores diferencas
nas propor¢des para uso de dispositivos moveis
pelos alunos entre as duas edicdes do estudo
foram observadas entre os estudantes de
instituicdes municipais, particulares e localizadas
em dreas rurais.

No que diz respeito a implementacio de
medidas de restricio pelas
escolas, entre as edicoes 2023 e

promovida pelos professores em relacdo as
regras sobre o uso de telefones celulares pessoais
nos espacos escolares foi mencionada por grande
parte dos estudantes, especialmente os dos anos
finais do Ensino Fundamental (89%) e do Ensino
Médio (92%).

Adog3o de recursos digitais
em pesquisas escolares

Os dados coletados com os estudantes
evidenciam ainda o uso intenso de recursos
digitais em atividades de aprendizagem fora
dos ambientes escolares. Do total de alunos, 86%
disseram ter buscado informacoes na Internet

sobre uma matéria que nio
haviam entendido bem e 84%

2024 da pesquisa, a proporcio de / 2%’ DOS ALUNOS ter pesquisado na Internet para
instituicGes que nio permitiam USUARIOS fazer trabalhos da escola.

o uso do telefone celular pelos DE INTERNET A investigacio sobre os
alunos aumentou (de 28% para UTILIZARAM recursos adotados em tais
39%) e diminuiu a propor¢io APUCAGOES DE atividades revela mudancas
daquelas que permitiam o uso \IDEO COMO FONTES na forma como os alunos
em determinados espacos ou DE INFORM AGAO acessam informacées. Embora a
hordrios (de 64% para 56%). EM PESQU|SAS utilizacdo de sites de busca ainda
Maiores patamares de escolas ESCOLARES fosse realizada pela maioria dos

que nio permitiam o uso do
dispositivo foram observados
entre as instituicdes municipais, particulares
e que atendiam alunos até os anos iniciais do
Ensino Fundamental (Gréfico 3).

Tais discussdes se refletiram também nas
atividades realizadas durante as aulas. A discussdo

BOX 1

estudantes (74%), canais ou

aplicativos de videos passaram a
ocupar também um papel relevante nos habitos
informacionais dos alunos (72%). Aplicacdes de
video foram utilizadas por 76% dos discentes de
anos finais do Ensino Fundamental e por 89%
de Ensino Médio.

ADOGAO DE IA GENERATIVA EM ATIVIDADES EDUCACIONAIS

Além de procurarem informag@es em buscadores na Internet e em aplicagdes de videos, 37% dos alunos
mencionaram ainda utilizar plataformas de Inteligéncia Artificial (IA) generativa para fazer pesquisas para
atividades educacionais. Entre os alunos de Ensino Médio, essa proporgao chegou a 70%. Do total de professores,
43% utilizavam IA generativa na preparagéo de contetidos didaticos. No entanto, a insergéo de temas sobre o uso
critico dessas tecnologias no curriculo ainda ndo estava disseminada, segundo os dados da pesquisa. Do total
de alunos, 33% disseram que seus professores haviam os ensinado a identificar erros e vieses em contetidos
produzidos por meio de sistemas de IA e 19% que seus professores haviam conversado com eles sobre como
usar aplicagdes de IA generativa em atividades da escola — 32% entre os alunos de Ensino Médio (Grafico 4).



RESUMO EXECUTIVO

GRAFICO 1

Escolas que possuem computador e acesso a Internet para uso dos alunos,
por area e dependéncia administrativa (2020—2024)
Total de escolas de Ensino Fundamental e Médio (%)
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GRAFICO 2

Escolas com acesso a Internet, por presenga de acesso a rede na sala de
aula e disponibilidade de acesso para os alunos em atividades educacionais e
dependéncia administrativa (2020-2024)
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A disseminacio do uso entre os estudantes
de redes sociais, canais de videos e plataformas
de IA generativa como fontes de informacio
torna a oferta de atividades de educacio digital
e mididtica nas escolas ainda mais relevante.
Na edicdo 2024 da pesquisa, 47% dos alunos
disseram que seus professores haviam os
ensinado a verificar a veracidade de informacoes
ou noticias na Internet e 35% que os professores
haviam solicitado que comparassem informacdes
em sites diferentes.

Educagao digital

De acordo com 89% dos coordenadores
pedagdgicos, nos 12 meses anteriores a
realizacdo da pesquisa, a escola onde atuavam
havia promovido atividades com os alunos sobre
0 uso seguro, responsavel e critico da Internet.
O tema mais mencionado pelos coordenadores
pedagdgicos cujas escolas ofereceram atividades
para os alunos foi cyberbullying, discurso de 6dio
e discriminacio na Internet (86%).

Outros temas, como problemas de satude
fisica e mental causados pelo uso de tecnologias
digitais (77%) e exposicio na Internet, assédio
ou disseminacio de imagens sem consentimento
(75%), foram também mencionados em
proporcoes relevantes. Por outro lado, temas
relacionados a privacidade, a prote¢do de dados,
a IA e a algoritmos foram mencionados em
menores proporgoes.

Ainda segundo os coordenadores pedagdgicos
cujas escolas ofereceram atividades de educacio
digital aos alunos, 54% disseram que tais temas
eram trabalhados em multiplas disciplinas do
curriculo, 7% que eram trabalhados por meio
de uma disciplina especifica e 9% por meio de
atividades extracurriculares. Ademais, 30% dos
coordenadores afirmaram que tais atividades
eram trabalhadas com os alunos apenas quando
havia necessidade, como quando os alunos
possuiam ddvidas ou quando enfrentavam
alguma situacdo sensivel na Internet.

Metodologia da pesquisa e
acesso aos dados

Realizada anualmente desde 2010, a pesquisa
TIC Educacdo investiga o acesso, o uso e a
apropriacio das tecnologias de informacio
e comunicacio (TIC) pela comunidade
educacional, principalmente alunos e professores,
em atividades de ensino, de aprendizagem e de
gestao escolar.

A coleta de dados da pesquisa TIC Educacio
2024 ocorreu entre agosto de 2024 e marco
de 2025, de forma presencial, por meio de
computer-assisted personal interviewing (CAPI).
Foram realizadas, ao todo, 10.756 entrevistas
em 1.023 escolas de Ensino Fundamental e
Médio, publicas e particulares, localizadas em
dreas urbanas e rurais. Entre os atores escolares,
foram entrevistados 7.476 estudantes do 4° ano
do Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino
Médio, 1.462 professores, 864 coordenadores
pedagodgicos e 954 gestores escolares. Os
resultados da pesquisa TIC Educacio, incluindo
as tabelas de proporcdes, totais e margens de
erro, estio disponiveis no website (https://
www.cetic.br). O “Relatério Metodoldgico”
e 0 “Relatério de Coleta de Dados” podem
ser consultados tanto na publicacio impressa
quanto no website.


https://www.cetic.br
https://www.cetic.br

RESUMO EXECUTIVO

GRAFICO 3

Escolas, por critérios para o uso de telefone celular pelos alunos na escola, por
nivel de ensino mais elevado ofertado (2020—2024)
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Entre os alunos de Ensino Médio que buscaram informagdes para pesquisas escolares...

89% @ 88% @ /2% /0%

utilizaram canais e usaram sites buscaram informagtes adotaram ferramentas
aplicativos de video debusca em sites na Internet de IA generativa
GRAFICO 4

Alunos que receberam orientagdo e apoio dos professores sobre o uso de
tecnologias digitais nos trés meses anteriores a realizagdo da pesquisa, por
nivel de ensino (2024)
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Acesse os dados completos da pesquisa!

Além dos resultados apresentados nesta publicacio, estao disponiveis no site do Cetic.br[NIC.br as
tabelas de indicadores, os questiondrios, as informacdes para acessar os microdados e a apresentacio
dos resultados do evento de lancamento, assim como outras publicacdes sobre o tema da pesquisa.

l

Recortes de
tabulagdo dos
resultados: total
(conjunto da
populagdo) e
caracteristicas
de analise
(regidio, faixa
etaria etc.),
diferentes em
cada pesquisa

SEXO0

AREA

ETAPA DE ENSINO

DEPENDENCIA
ADMINISTRATIVA

Fonte: Nicleo de Informagéo e Coordenagédo do Ponto BR. (2024). Pesquisa sobre o uso das tecnologias
de informacdo e comunicagdo nas escolas brasileiras: TIC Educacdo 2024 [Tabelas].

F7 - ALUNOS, POR USO DA INTERNET FORA DO HORARIO DE AULA
PARA REALIZAR ATIVIDADES ESCOLARES NOS ULTIMOS TRES MESES
Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet

As tabelas de resultados (https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/indicadores/), disponiveis para
download em portugués, inglés e espanhol, apresentam as estatisticas produzidas, incluindo
informacdes sobre os dados coletados e cruzamentos para varidveis investigadas no estudo. As
informacdes disponiveis nas tabelas seguem o exemplo abaixo:

Populagdo

a que se referem

os resultados

Respostas
do indicador
84 86 54 74 78
87 89 57 74 83
81 82 50 73 72
85 86 55 75 78
79 79 43 63 72
72 79 28 63 72
Resultados:
89 89 64 76 78 podem ser
em % ou totais
95 92 80 87 86
75 80 39 65 72
92 90 68 80 81
83 85 53 72 77
87 88 55 79 83

Como
referenciar
as tabelas de
indicadores

Esta publicagao esta disponivel també&m em inglés
no website do Cetic.brINIC.br.


https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/indicadores/
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RELATORIO METODOLOGICO

Relatorio Metodologico
TIC Educacgo 2024

Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr), por meio do Centro Regional
de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informaczo (Cetic.br),
departamento do Ntucleo de Informacio e Coordenac¢io do Ponto BR
(NIC.br), apresenta a metodologia da Pesquisa sobre o uso das tecnologias
de informacdo e comunicacao nas escolas brasileiras — TIC Educacio.

A pesquisa TIC Educacio, realizada desde 2010, foi elaborada com base em referenciais
metodoldgicos internacionais de medicao da oferta e dos impactos das tecnologias digitais
nos processos educacionais, entre eles as publicacdes Sites 2006 ( Technical Report — Second
Information Technology in Education Study) e Sites 2006 (User Guide for the International
Database), produzidas pela International Association for the Evaluation of Educational
Achievement — IEA (2009a, 2009b).

Aolongo da trajetéria da TIC Educagio, aspectos pertinentes a metodologia, as unidades
de andlise e aos instrumentos de coleta de dados foram aprimorados a fim de atender
ao avanco dos referenciais teéricos relacionados as areas de educacio e de tecnologias
digitais, bem como as especificidades do universo escolar brasileiro e as necessidades dos
diferentes setores da sociedade. Em 2011, a amostra da pesquisa foi ampliada de forma a
contemplar, além das escolas publicas urbanas, as escolas particulares urbanas. Em 2017,
as escolas localizadas em dreas rurais passaram a fazer parte do universo da pesquisa, por
meio da realizacdo de entrevistas por telefone com gestores escolares.

Em 2020, a metodologia da pesquisa TIC Educacio foi novamente revista, com o
objetivo de ampliar as informacdes qualificadas sobre o acesso e o uso de tecnologias
digitais nas escolas brasileiras e a apropriacdo desses recursos pela comunidade escolar,
especialmente alunos e professores, em atividades de ensino, aprendizagem e gestdo
escolar. Além da unificacdo das amostras de escolas urbanas e rurais, a pesquisa passou
também a considerar as escolas federais no universo de instituicdes publicas de ensino.
A nova amostra da pesquisa foi desenhada visando favorecer o fornecimento bienal
de resultados por unidades da federacio (UF), com maior abrangéncia em relacio ao
universo de escolas que participam da pesquisa. Para tanto, nas edicdes que ocorrem em
anos impares, foram planejadas entrevistas telefonicas somente com gestores escolares, de
forma a garantir uma amostra ampliada, com resultados controlados quanto a qualidade
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de estimativas de indicadores por UF. Nas edi¢des que ocorrem em anos pares, sio
realizadas entrevistas com alunos, professores, coordenadores pedagdgicos e gestores
escolares, de forma presencial.

No entanto, nas edi¢des 2020 e 2021, ndo foi possivel implementar esse planejamento,
uma vez que a metodologia da pesquisa teve de ser adaptada em razdo das limitacdes
impostas pela pandemia COVID-19 a coleta presencial de dados. Em 2020, foram
entrevistados gestores escolares, e a coleta de dados teve como enfoque o acesso e o
uso de tecnologias digitais nos estabelecimentos de ensino. Em 2021, foram coletadas
informacdes apenas com professores, por contato telefonico, e com base em um
questiondrio elaborado especialmente para o periodo de implementacio de atividades
educacionais remotas e hibridas.

Ja na edicdo 2022, o universo ampliado de escolas foi novamente considerado, e a
abordagem planejada em 2020 para as populacdes-alvo de interesse da pesquisa foi
retomada. Dessa forma, desde a edicio 2022, nos anos pares, sio realizadas entrevistas
presenciais com alunos, professores, coordenadores pedagdgicos e gestores escolares, e,
nos anos impares, com inicio na edicio 2023, sio realizadas entrevistas somente com
os gestores escolares, por meio de abordagem telefonica, com o objetivo de fornecer
estimativas para os indicadores por UF.

Objetivo da pesquisa

O objetivo da pesquisa TIC Educacio é investigar o acesso, o0 uso e a apropriacio
das tecnologias de informacio e comunicac¢o (TIC) nas escolas publicas e particulares
brasileiras, de Ensino Fundamental e Médio, com enfoque para a utilizacdo de recursos
digitais por alunos e professores em atividades de ensino e de aprendizagem.

Conceitos e definigcbes

AREA

A escola pode ser classificada como localizada em drea urbana ou rural, tomando-se por
base os dados fornecidos pelas instituicdes educacionais ao Censo Escolar da Educa¢io
Basica, aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep).

ETAPA DE ENSINO

Fizeram parte da amostra da pesquisa apenas as escolas com turmas pertencentes aos
niveis Fundamental e Médio de ensino. Foram contempladas também as escolas com
turmas de educagdo técnica ou de ensino profissionalizante, desde que fossem ofertadas
de forma integrada ou concomitante as etapas do Ensino Médio. Em atenc@o ao rigor
metodoldgico e a literatura relacionada a coleta de dados com criangas, foram entrevistados
os estudantes maiores de nove anos de idade. Por causa disso, nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, apenas os estudantes de 4° ou 5° ano participaram da pesquisa.
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AREA DO CONHECIMENTO

A area do conhecimento diz respeito ao campo ao qual estd vinculado o componente
curricular que os professores lecionam com maior frequéncia na escola. A classificacio
segue a organizacio proposta bela Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Ministério
da Educacio [MEC], 2018) para cada etapa de ensino. Os professores que, durante a
pesquisa, lecionavam disciplinas de multiplas dreas do conhecimento nos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental ou em classes multisseriadas foram agrupados no item “multiplas
disciplinas”. Da mesma forma, os professores que lecionavam disciplinas especificas em
cursos de educacio técnica ou de ensino profissionalizante foram agrupados no item
“formacao técnica e profissional”. Os professores que afirmaram lecionar disciplinas de
outras dreas do conhecimento ou que atuavam em itinerarios formativos de Ensino Médio
quando da coleta de dados foram agrupados no item “outras disciplinas”.

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA

A dependéncia administrativa diz respeito ao nivel de subordina¢io administrativa da
escola — ptblica municipal, publica estadual, ptblica federal ou particular, de acordo com
os dados fornecidos pelas instituicdes ao Censo Escolar da Educac¢do Basica, realizado
pelo Inep. Os dados coletados em escolas federais foram agregados aos dados das escolas
estaduais e municipais, disseminados nas proporcdes para o total de institui¢des publicas
de Ensino Fundamental e Médio.

PESSOA USUARIA DE INTERNET

S3o considerados usudrios de Internet os individuos que utilizaram a rede ao menos
uma vez nos trés meses anteriores a pesquisa, conforme definicio da Unifo Internacional
de Telecomunicacées (UIT, 2020).

ESCOLA COM ACESSO A INTERNET

Baseia-se na declaracido dos gestores escolares quanto a presenca ou no de acesso a
Internet na escola.

ESCOLA COM COMPUTADOR

Aquela que, segundo os gestores, possui 20 menos um computador (de mesa, portétil
ou tablet).

ESCOLA COM ACESSO A INTERNET E COMPUTADOR

Aquela que, segundo os gestores, tem acesso a Internet e possui a0 menos um
computador (de mesa, portatil ou tablet).
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ESCOLA COM ACESSO A INTERNET PARA USO DOS ALUNOS

Aquela que, segundo os gestores, tem acesso a Internet disponivel para uso dos alunos
na realizacdo de atividades educacionais em a0 menos um dos espacos escolares — sala da
coordenagio pedagdgica ou da direco, sala dos professores ou sala de reunido, sala de aula,
biblioteca ou sala de estudos para os alunos, laboratério de informatica, sala de recursos de
robdtica, sala de recursos multifuncionais para Atendimento Educacional Especializado
[AEE], sala ou laboratério multimidia, patio ou 4rea de recreacio para os alunos.

ESCOLA COM COMPUTADOR PARA USO DOS ALUNOS

Aquela em que, segundo os gestores, hd a0 menos um computador (de mesa, portétil
ou tablet) para uso dos alunos na realizacio de atividades educacionais.

ESCOLA COM ACESSO A INTERNET E COMPUTADOR PARA USO DOS ALUNOS

Aquela em que, segundo os gestores, hd acesso a Internet e sua disponibilidade para os
alunos em ao menos um dos espacos da escola — sala da coordenacio pedagdgica ou da
direcio, sala dos professores ou sala de reuniio, sala de aula, biblioteca ou sala de estudos
para os alunos, laboratério de informatica, sala de recursos de robética, sala de recursos
multifuncionais para AEE, sala ou laboratério multimidia, patio ou drea de recreacio
para os alunos — e a presenca de a0 menos um computador (de mesa, portatil ou tablet)
para uso dos alunos na realizacio de atividades educacionais.

ACESSO A INTERNET PELO CELULAR DE FORMA EXCLUSIVA

Corresponde aos alunos que declararam acesso a Internet pelo telefone celular, mas
disseram ndo conectar-se a rede por outros dispositivos, como computador portitil,
computador de mesa, videogame, televisao ou tablet.

INDICADOR DE NIVEL SOCIOECONOMICO (INSE)

O Inse é baseado no questiondrio aplicado bienalmente pelo Inep com estudantes
de 5° e 9° anos do Ensino Fundamental e de 32 e 42 séries do Ensino Médio ou
profissionalizante durante o Sistema de Avaliacio da Educacio Bésica (Saeb). Para
constitui¢do do nivel socioeconémico associado a cada escola, o Inep considera trés
dimensdes principais: a estrutura da residéncia, a posse de bens de consumo e a
escolaridade do pai, da mae ou responsavel.

Populagao-alvo

A populagio-alvo é composta das escolas publicas (estaduais, municipais ou federais)
e particulares em atividade, localizadas tanto em 4reas urbanas quanto rurais do Brasil
e que oferecem ensino na modalidade regular, com turmas de Ensino Fundamental
ou Médio. Fizeram parte da populacdo-alvo da pesquisa os alunos matriculados em
turmas de Ensino Fundamental (a partir do 4° ano) ou Médio, os gestores escolares e
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os profissionais que exerciam as funcdes de coordenacio pedagdgica (coordenadores

pedagdgicos) e de docéncia (professores) relacionados as turmas e aos niveis de ensino
nas escolas consideradas pela pesquisa.

UNIDADES DE ANALISE E REFERENCIA

A pesquisa TIC Educacdo 2024 contou com cinco unidades de anélise e referéncia:

escolas publicas (municipais, estaduais ou federais) e particulares, localizadas em
reas urbanas e rurais, que oferecam turmas regulares de Ensino Fundamental
(do 4° a0 9° ano) ou Médio;

diretores de escolas incluidas na populacio-alvo;

pessoas em funcdes de coordenacio pedagdgica (coordenadores pedagégicos) em
escolas incluidas na populacio-alvo;

pessoas em func¢des de docéncia (professores) que lecionavam em turmas de Ensino
Fundamental (do 4° a0 9° ano) ou Médio em escolas incluidas na populacio-alvo;

alunos matriculados em turmas de Ensino Fundamental (do 4° ao 9° ano) ou
Meédio, com nove anos ou mais, em escolas incluidas na populacio-alvo.

DOMINIOS DE INTERESSE PARA ANALISE E DIVULGAGAO

Os resultados para as unidades de analise e referéncia desta edi¢io da pesquisa foram
divulgados para dominios definidos com base nas varidveis e nos niveis descritos a seguir:

regiao: corresponde a divisio regional do Brasil, segundo critérios do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), nas macrorregides Centro-Oeste,
Nordeste, Norte, Sudeste e Sul.

dependéncia administrativa: corresponde ao tipo de subordinacio
administrativa da escola — publica municipal, publica estadual, publica federal
ou particular. A categoria “ptiblicas” inclui as dependéncias municipal, estadual
e federal.

area: corresponde 2 situacdo da localizacdo da escola, segundo critérios definidos
pelo Inep, classificada como rural ou urbana.

localizacao: corresponde a localizacdo de escolas situadas em capitais ou nos
demais municipios, aqui denominados como do interior.

nivel de ensino mais elevado ofertado pela escola: corresponde a classificacio,
de acordo com informacdes do Censo Escolar da Educacio Bésica, em: escolas
que ofertam até Anos Iniciais do Ensino Fundamental; até Anos Finais do Ensino
Fundamental; até Ensino Médio ou Educacio Profissional.

porte: corresponde a classificacdo da escola em divisdo de faixas de matricula, de
acordo com o Censo Escolar da Educacao Basica, em: até 50 matriculas; de 51 a
150 matriculas; de 151 a 300 matriculas; de 301 a 500 matriculas; de 501 a 1 mil
matriculas; e mais de 1 mil matriculas.
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Em relacdo as varidveis para as unidades de anélise e referéncia para alunos,
professores, gestores e coordenadores acrescentaram-se aos dominios mencionados
acima as seguintes caracteristicas usadas para definir subgrupos que tém resultados
divulgados separadamente:

+  sexo: corresponde a divisdo em feminino ou masculino.

+  faixa etaria: corresponde as faixas de idade em anos completos dos respondentes
no dia da entrevista.

+ corouraca: corresponde a autodeclaracio em branca, preta, parda, amarela ou
indigena, conforme classifica¢io do IBGE.

+  etapadeensino: diz respeito ao nivel de ensino cursado pelos alunos no momento
da entrevista ou ao nivel de ensino para o qual os professores lecionavam e
estdo vinculados de acordo com a turma selecionada na amostra da pesquisa:
Anos Iniciais do Ensino Fundamental (4° ou 5° ano), Anos Finais do Ensino
Fundamental e Ensino Médio ou Educacio Profissional.

+ area do conhecimento: corresponde a disciplina que os professores mais
lecionavam na turma e etapa de ensino selecionadas na amostra da pesquisa. As
areas do conhecimento estio organizadas em: multiplas disciplinas, Linguagens,
Matematica, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e Sociais, formacao técnica
e profissional e outras disciplinas.

Instrumentos de coleta

INFORMAGOES SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE COLETA

As entrevistas foram realizadas com questiondrio estruturado especifico para abordagem
e coleta de informacdes com diretores ou responséveis pelas escolas, coordenadores
pedagdgicos, professores e alunos. Mais informacdes sobre os instrumentos de coleta
estdo disponiveis na secdo “Relatério de Coleta de Dados” da pesquisa.

Plano amostral

A amostra probabilistica foi estratificada com selecio de escolas com probabilidade
proporcional ao nimero de matriculas em um estégio (Silva et al., 2021). A estratificacio
das escolas foi definida seguindo duas etapas, descritas a seguir.

ESTRATIFICAGAO

Inicialmente, o universo de escolas é separado em duas partes: escolas federais e
demais escolas.



RELATORIO METODOLOGICO

As escolas federais foram estratificadas por regido e, dentro da regido, por um indicador
de capital versus interior. No interior, utilizou-se o indicador de tamanho da populacio

» o«

do municipio em duas classes: “menos de 500 mil habitantes”, “500 mil habitantes e mais”.
As demais escolas foram subdivididas em estratos segundo:
«  regido;

+  capital e interior, subdividido em duas classes, segundo o tamanho da populacao

» o«

do municipio: “menos de 500 mil habitantes”, “500 mil habitantes e mais”;
«  situacdo (rural ou urbana);
+  dependéncia administrativa.

Nos estratos de capitais e de municipios de grande porte (“500 mil habitantes e mais”),
as escolas foram as unidades primérias de amostragem (UPAs). Nos estratos de municipios
menores (“menos de 500 mil habitantes”), dentro de cada estrato e municipio com escolas,
foram formadas UPAs mediante agrupamento de até trés escolas no mesmo municipio
e estrato. Essa estratégia foi adotada para tentar aumentar a concentracio espacial da
amostra de escolas em um nimero menor de municipios.

CADASTRO E FONTES DE INFORMAGAO

O cadastro utilizado para sele¢do das escolas foi o Censo Escolar da Educacio Bésica,
realizado pelo Inep. Com base no cadastro mais recente de escolas do Inep, foram
separadas aquelas que satisfaziam a todas as condicdes de elegibilidade para participar
da populacio-alvo da pesquisa.

DIMENSIONAMENTO DA AMOSTRA

O dimensionamento da amostra foi feito de forma a permitir a obtencio de resultados
para os seguintes dominios de interesse da pesquisa que estdo no cadastro de escolas:
regido, dependéncia administrativa e localizacio.

Com base nesses dominios de interesse e nas estatisticas de taxa de resposta de pesquisas
anteriores, foram estabelecidos os tamanhos de amostra desejaveis para que a pesquisa
pudesse fornecer resultados com a margem de erro especificada. O tamanho da amostra
estd disponivel no “Relatério de Coleta de Dados” desta edic@o.

SELEGAO DA AMOSTRA DE ESCOLAS

Dentro de cada estrato, as escolas ou UPAs foram selecionadas por amostragem com
probabilidade proporcional ao tamanho da escola, medida em nimero de matriculas. O
processo de selecdo seguiu a metodologia de amostragem de Pareto, sendo a probabilidade
de selecio dada por:
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FORMULA 1

M M P P, ¢ probabilidade de selecéo da escola i do estrato h
hi ihi
PP = —— M M. é o total de matriculas da escola i do estrato b
hi~ ihi N, 'N, hi~ " ihi
i~ ZMM X% M

i ihi

N, é o total de escolas no estrato h

SELEGAO DE GESTORES, COORDENADORES, PROFESSORES E ALUNOS

Para cada escola selecionada na pesquisa, um gestor e um coordenador pedagédgico
foram automaticamente abordados para realizacao de entrevista da pesquisa. Para a selecio
de professores e alunos, foi feita a identificacio dos niveis de ensino, turmas e professores
que atuam na escola para os niveis de ensino de interesse da pesquisa.

Com base na lista de turmas da populacio-alvo de interesse da pesquisa, uma turma foi
selecionada aleatoriamente para cada nivel de ensino que existia na escola. Nessa turma
foram selecionados, de maneira aleatéria, cinco alunos e um professor para responder
a pesquisa.

Coleta de dados em campo

METODO DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas presenciais usando o método
CAPI (do inglés computer-assisted personal interviewing), que consiste na programacio
do questiondrio em um software para tablet e na aplicacdo dos questiondrios por
entrevistadores em interacio face a face com os entrevistados (alunos, professores,
coordenadores pedagdgicos e gestores escolares) em cada uma das escolas selecionadas
na amostra. Mais informacdes sobre a coleta de dados em campo estdo disponiveis na
secio “Relatério de Coleta de Dados”.

Cabe destacar que a pesquisa conta com o apoio institucional do MEC, por meio da
Secretaria de Educacio Basica (SEB), do Conselho Nacional de Secretérios de Educacio
(Consed), da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacio (Undime) e do Inep,
no contato com as escolas e as redes de ensino, a fim de informd-las sobre a pesquisa e de
solicitar a autorizacdo dos responsaveis para a realizacdo das entrevistas.

Processamento de dados

PROCEDIMENTOS DE PONDERAGAOQ

A ponderacio da pesquisa parte do cilculo de pesos bdsicos resultantes das
probabilidades de selecio em cada estigio, sobre os quais sdo aplicadas correcdes de nio
resposta. Os pesos sio calibrados para totais conhecidos da populacio-alvo da pesquisa.
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PESO DAS ESCOLAS

A cada escola da amostra foi associado um peso amostral bésico, obtido pela razao entre
o tamanho da populacio e o tamanho da amostra no estrato de selecdo correspondente.
O peso basico foi calculado como inverso da probabilidade de selecdo de escolas em cada
estrato, expresso pela equacio da Férmula 2.

FORMULA 2

2NM , - :

T e i=1"""hi w w, w, . €0 peso bésico da escola i do estrato h

hi ihi , i .
Mhi xn, M, M, ¢ o total de matriculas da escola i do estrato h
2MM. N, ¢ ototal de escolas no estrato b
- M'h' YY) n, € o total de escolas selecionadas na amostra do estrato h
ihi h

CORRECAOQ DE NAO RESPOSTA

Para compensar os casos nos quais escolas selecionadas nio responderam a pesquisa,
foi feito um ajuste para correcio de ndo resposta nos pesos das escolas que responderam
a pesquisa. Como cada estrato pode possuir um contingente diferente de escolas
respondentes, o ajuste foi feito separadamente dentro de cada estrato de selecio por
meio da Férmula 3.

FORMULA 3
n
h
Zi:lwhi
w = w’ 7 4 : - .
hi ih St x I ihi w;, éopesodaescolaido estrato h corrigido para ndo resposta
=1 hi” h
=w, w,.hé 0 peso basico do desenho amostral da escola i do estrato h
1
>hw. I} 6 uma varidvel indicadora que recebe valor 1, se aescola i do
X ﬁ estrato h respondeu, e 0, caso contrario
h
s Wi Xty
CALIBRAGAOQ

Os pesos das escolas respondentes ja ajustados para ndo resposta foram calibrados para
os totais de escolas por UF, dependéncia administrativa, localizacdo (capital ou interior),
situacdo (urbana ou rural), existéncia de acesso a Internet e existéncia de banda larga.
Os totais das variaveis de calibracio foram obtidos no cadastro do Censo Escolar da
Educacio Bisica, do qual foram selecionadas as amostras. As varidveis de existéncia de
acesso a Internet e de banda larga também foram obtidas por meio do Censo Escolar, e
ndo dos resultados da pesquisa TIC Educacio. O método utilizado foi o ajuste iterativo
sobre marginais, também conhecido por pés-estratificacio multivariada incompleta ou
raking (Silva et al., 2021). O peso final das escolas é: wf .
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FORMULA

E _
WPy, =

PESO DOS DIRETORES OU GESTORES ESCOLARES

O peso das unidades de anilise diretores ou gestores escolares foi calculado seguindo as
mesmas etapas do cdlculo de pesos das escolas. Nesse caso, foram consideradas as escolas
que tiveram respostas de diretores ou gestores escolares para corre¢do de ndo resposta. A
calibracdo utilizou as mesmas varidveis consideradas na calibracdo dos pesos de escolas.
O peso de diretores ou gestores escolares foi denotado por: wdy:.

PESO DOS COORDENADORES

O peso da unidade de analise coordenadores foi calculado seguindo as mesmas etapas
do calculo de pesos das escolas. Nesse caso, foram consideradas as escolas que tiveram
respostas de coordenadores para correcio de nio resposta. A calibracio utilizou as mesmas
variaveis consideradas na calibrac¢do dos pesos de escolas. O peso de coordenadores
escolares foi denotado por: wcf, .

PESO DOS PROFESSORES

O peso da unidade de andlise professores foi calculado separadamente por niveis de
ensino. Para cada nivel de ensino, o peso bésico do professor de determinado nivel de
ensino na escola i do estrato h foi definido pelo produto de duas componentes: peso da
escola e peso do professor na escola.

O peso das escolas em cada nivel de ensino que tem professor respondente foi calculado
seguindo as mesmas etapas do calculo de pesos das escolas. Nesse caso, foram consideradas
as escolas que tiveram respostas de professores no nivel de ensino E no estrato h para
correcio de ndo resposta. Esse peso foi calibrado para totais conhecidos do universo de
escolas da pesquisa segundo as mesmas varidveis utilizadas na calibracio dos pesos de
escolas. O peso da escola i do estrato h, computado para professores respondentes em
determinado nivel de ensino E, ¢ dado por: wpf.

O peso do professor na escola i do estrato h para o nivel de ensino E é igual ao total P’,
de professores do nivel de ensino E na escola i do estrato h. De acordo com o processo
de selecio, somente um professor foi selecionado para responder a pesquisa para cada
nivel de ensino que uma escola possuia. Logo, o peso bésico do professor para a escola i
do estrato hno nivel de ensino E é dado pela Férmula 4.

Ec E E _ Ec E
WP Phi X Wy, = WPy, Pihi



RELATORIO METODOLOGICO

Os pesos bésicos dos professores foram calibrados por nivel de ensino para os totais
conhecidos do universo da pesquisa:

+  quantidade de docentes do 4° e 5° ano do Ensino Fundamental;
+  quantidade de docentes dos Anos Finais do Ensino Fundamental; e
+  quantidade de docentes do Ensino Médio.

Esses pesos levaram em consideracio: grandes regides brasileiras, situacio (urbana ou
rural), localizacio (capital ou interior) e dependéncia administrativa.

Apbs a calibracio, o peso do professor da escola i do estrato h do nivel de ensino E foi
dado por: wp,f:.

PESO DOS ALUNOS

O peso da unidade de andlise alunos foi calculado separadamente por niveis de ensino.
Para cada nivel de ensino, o peso basico do aluno de determinado nivel de ensino na
escola i do estrato h foi definido pelo produto de duas componentes: peso da escola e
peso do aluno na escola.

O peso das escolas em cada nivel de ensino com alunos respondentes foi calculado
seguindo as mesmas etapas do calculo de pesos das escolas. Nesse caso, foram consideradas
as escolas que tiveram respostas de alunos no nivel de ensino E no estrato h para corre¢io
de nao resposta. Esse peso foi calibrado para totais conhecidos do universo de escolas da
pesquisa segundo as mesmas varidveis utilizadas na calibracao dos pesos de escolas. O
peso da escola i do estrato h, para alunos respondentes em determinado nivel de ensino
E é dado por: wa/:.

O peso do aluno na escola i do estrato h para o nivel de ensino E foi dado pela Férmula 5.

FORMULA 5

waeii waefhi ¢ 0 peso do aluno na escola i do estrato h para o
nivel de ensino E

T xA,
waE = Mt g E T. T. éototal de turmas de nivel de ensino E da escola i do
ehi A, €ihi ih = ihi
thi estrato h
T;,l x A ihi A A éototal dealunos da turma de nivel de ensino E
. tm tihi thi” ~tihi .
- r selecionada na escola i do estrato h
tihi

A” AT ¢ o total de alunos respondentes da turma de nivel de

thi ™ “tihi

ensino E selecionada na escola i do estrato h
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O peso basico do aluno para a escola i do estrato h no nivel de ensino E foi dado pela
Férmula 6.

FORMULA 6

wal = watx wal,

Os pesos basicos dos alunos foram calibrados por nivel de ensino para os totais
conhecidos do universo da pesquisa:

+  quantidade de matriculas do 4° e 5° ano do Ensino Fundamental;
+  quantidade de matriculas dos Anos Finais do Ensino Fundamental; e
+  quantidade de matriculas do Ensino Médio.

Esses pesos levaram em consideracio: grandes regides brasileiras, situacio (urbana ou
rural), localizacio (capital ou interior) e dependéncia administrativa.

Apbs a calibragdo, o peso do aluno da escola i do estrato h do nivel de ensino E foi
dado por: way;*.

ERROS AMOSTRAIS

Os célculos das medidas ou estimativas dos erros amostrais dos indicadores da pesquisa
TIC Educagio levaram em consideracio o plano amostral e os ajustes de ndo resposta e
calibracio empregados na pesquisa. Foi utilizado o método do conglomerado primério (do
inglés ultimate cluster) para estimacdo de variancias para estimadores de totais em planos
amostrais de multiplos estdgios. Proposto por Hansen et al. (1953), o método considera
apenas a variacio entre informacdes disponiveis no nivel das UPAs, tratando-as como
se tivessem sido selecionadas do estrato com reposi¢do da populagzo.

Com base nesse conceito, é possivel considerar a estratificacio e a selecio com
probabilidades desiguais, tanto para as unidades primdirias quanto para as demais
unidades de amostragem. A premissa para permitir a aplicacio desse método é que estejam
disponiveis estimadores nio viciados dos totais da varidvel de interesse para cada um dos
conglomerados primarios selecionados. Esse método fornece a base para vérios pacotes
estatisticos especializados em célculo de variancias considerando o plano amostral.

Em funcdo das variancias estimadas, divulgam-se os erros amostrais expressos pela
margem de erro. Para a divulgacio, as margens de erros foram calculadas para um nivel
de confianca de 95%. Isso significa que, se a pesquisa for repetida vérias vezes, em 95%
delas o intervalo de confianca conterd o verdadeiro valor populacional. Outras medidas
derivadas dessa estimativa de variabilidade sio comumente apresentadas, tais como: erro
padrio, coeficiente de variacdo ou intervalo de confianca.
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O célculo da margem de erro considera o produto do erro padrio (raiz quadrada da
variancia do estimador) pelo valor 1,96 (valor da distribui¢io normal que corresponde
ao nivel de confianca escolhido de 95%). Esses célculos sio feitos para cada estimativa
de indicador em cada uma das tabelas, o que assegura que todas as tabelas de indicadores
possuem margens de erro relacionadas a cada estimativa apresentada em cada célula
da tabela.

Disseminag¢ado dos dados

Os resultados da TIC Educacio sio apresentados de acordo com as varidveis descritas
no item “Dominios de interesse para andlise e divulgacio”. Arredondamentos fazem com
que, em alguns resultados, a soma das categorias parciais difira de 100% em questdes de
resposta tnica. O somatério de frequéncias em questdes de respostas multiplas usualmente
é diferente de 100%. Vale ressaltar que, nas tabelas de resultados, o traco (-) é utilizado para
representar a nio resposta ao item. Por outro lado, como os resultados sdo apresentados
sem casa decimal, as células com valor zero indicam que houve resposta ao item, mas ele
é explicitamente maior do que zero e menor do que um (ap6s arredondamento).

Os resultados desta pesquisa sdo publicados em formato online e disponibilizados no
website do Cetic.br|NIC.br, na aba "Tabelas" da pesquisa (https://cetic.br/pt/pesquisa/
educacao/indicadores/). As tabelas de propor¢des, totais e margens de erros calculadas
para cada indicador estdo disponiveis para download em portugués, inglés e espanhol.
Mais informacdes sobre a documentacio, os metadados e as bases de microdados estiao
disponiveis na aba "Metodologia" da pesquisa (https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/
microdados/).


https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/indicadores/
https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/indicadores/
https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/microdados/
https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/microdados/
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RELATORIO DE COLETA DE DADOS

Relatorio de Coleta de Dados
TIC Educacso 2024

Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr), por meio do Centro Regional

de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informaczo (Cetic.br),

departamento do Nucleo de Informacio e Coordenacio do Ponto BR

(NIC.br), apresenta os procedimentos utilizados na coleta de dados da pesquisa

TIC Educacdo 2024. O objetivo deste relatério é informar as caracteristicas
especificas desta edi¢do do estudo, contemplando as alteracdes realizadas nos instrumentos
de coleta, a alocacio da amostra implementada e as taxas de resposta verificadas.

A metodologia empregada na pesquisa TIC Educacio, incluindo os objetivos, os
principais conceitos e defini¢des, assim como as caracteristicas do plano amostral, estdo
disponiveis na secio “Relatério Metodoldgico” desta edicio.

Universo da pesquisa

A base utilizada para selecio da amostra foi o Censo Escolar da Educacio Bisica, do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), do ano
de 2023, disponibilizado no primeiro trimestre de 2024. A delimitacio do universo da
pesquisa, como descrito no “Relatério Metodologico”, resultou em 129.976 escolas.

Alocag¢ao da amostra

A amostra inicial de escolas para a pesquisa TIC Educacio 2024 seguiu a distribuicio
apresentada na Tabela 1.
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TABELA 1

Distribuig8o da amostra de escolas, segundo unidades da federag&o (UF),
dependéncia administrativa e localizagdo

Macrorregites ‘ Unidades da federagdo ‘ Amostra inicial

Acre 8

Amazonas 57

Regido Norte

Ronddnia 26

Tocantins 15

Bahia 84

Maranhao 58

Pernambuco 52

Rio Grande do Norte 24

Espirito Santo 36

Regido Sudeste

Rio de Janeiro 86

Parana 99

Santa Catarina 56

Goias 107

Regido Centro-Oeste

Mato Grosso do Sul 28

CONTINUA »
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Dependéncia administrativa Amostrainicial
Federal 99
Estadual 327
Municipal 650
Privada 320

Localizacdo Amostra inicial
Urbana 1128
Rural 268

Instrumento de coleta

TEMATICAS ABORDADAS

A pesquisa TIC Educacio enfoca quatro dimensdes de andlise sobre o uso de tecnologias
na educacio:

1. Acesso e usode tecnologias digitais: producio de indicadores sobre o acesso as
tecnologias digitais e o uso desses recursos entre alunos e educadores. Diz respeito
também aos indicadores sobre a disponibilidade de conectividade nas escolas de
Ensino Fundamental e Médio.

2. Tecnologias digitais nos processos educacionais: refere-se aos indicadores
relacionados ao uso de tecnologias digitais como apoio aos processos de ensino
e de aprendizagem e na gestdo das institui¢des educacionais.

3. Desenvolvimento de habilidades digitais: refere-se as atividades mediadas
por tecnologias digitais realizadas por estudantes e educadores, assim como
as oportunidades ofertadas a eles para desenvolvimento de habilidades e
competéncias digitais.

4. Educacio para a cidadania digital: diz respeito aos indicadores sobre a
realizacdo de atividades para o uso seguro, critico e responséavel das tecnologias
digitais por alunos e professores. Trata também da insercio, no curriculo escolar,
de debates sobre os impactos sociais da adoco de tecnologias digitais.

A pesquisa contempla, ainda, indicadores sobre o uso de tecnologias digitais na gestao
escolar e a participacio dos gestores nas decisdes tomadas em relacdo as politicas de
tecnologia das quais as escolas fazem parte.

Com base nas dimensdes mencionadas, desde 2020, a pesquisa também coleta dados
sobre a oferta de tecnologias digitais nas escolas para a mediacdo da aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia (indicadores coletados bienalmente e divulgados nas edi¢des
de anos pares), abrangendo indicadores sobre o uso de recursos educacionais digitais
acessiveis e sobre a preparacio e o apoio aos professores para utilizarem tais recursos
em atividades de ensino e de aprendizagem.
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A pesquisa também conta com médulos referentes ao uso de plataformas, aplicacdes,
redes sociais e sistemas digitais pelas escolas. Tais recursos podem ampliar as possibilidades
de realizacdo de atividades por alunos e professores, envolvendo metodologias que
expandem o espaco da sala de aula, permitindo que o ensino e a aprendizagem acontecam
em qualquer lugar e a qualquer hora. Esses temas também si3o muito relevantes para a
andlise das aces realizadas pelas escolas em prol da protecio de dados, da privacidade e
da seguranca da informacio.

Desde 2020, a pesquisa conta com indicadores que objetivam medir os tipos de dados
provenientes das escolas, dos educadores e dos alunos que sio coletados, armazenados,
tratados e analisados pelas préprias instituicdes educacionais ou por meio do uso de
sistemas, plataformas e aplicacdes. A pesquisa também busca compreender como os
atores escolares percebem a privacidade de dados e que tipo de apoio e oportunidades de
conscientiza¢do recebem para lidar com a governanca de dados nos ambientes digitais.

Dessa forma, a edi¢io 2024 da pesquisa TIC Educacio se dedicou a coleta de informacoes
referentes aos médulos tematicos apresentados na Tabela 2.

TABELA 2
Mbodulos tematicos da pesquisa TIC Educagdo 2024
ggigﬁgﬁ:e Modulos | Temas
A Perfil sociodemografico
B Acesso a Internet
G Uso de computador
D Uso de telefone celular
Alunos
£ Acesso a Internet na escola
F Atividades realizadas com o uso de tecnologias digitais
G Plataformas, aplicagdes e recursos digitais utilizados em atividades escolares
H Mediac&o para o uso e fontes de informacéo sobre tecnologias digitais
A Perfil sociodemogréfico
B Perfil de uso de tecnologias digitais
c Habi'lidgdes digitais dos professores - engajamento, colaboragéo e desenvolvimento
Professores iRl
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Habilidades digitais dos professores - adogéo de tecnologias digitais em atividades
de ensino e de aprendizagem

£ Habilidades digitais dos professores - adoc&o de tecnologias digitais na avaliagéo
da aprendizagem dos alunos
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de anali Modulos | Temas
e analise
F Desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos - criacdo de conteudo digital,
colaboracdo e resolugdo de problemas
o Desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos - educagéo para a cidadania
digital
H Desenvolvimento profissional continuo sobre tecnologias digitais na educagao
Professores
| Uso de recursos de conectividade em atividades de ensino e de aprendizagem
J Uso de recursos educacionais digitais
K Uso de plataformas, aplicativos, redes sociais e ambientes virtuais de aprendizagem
L Educagdo inclusiva e uso de recursos de tecnologia assistiva
A Perfil sociodemografico
C Desenvolvimento profissional continuo sobre tecnologias digitais na educacdo
D Uso de tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem na escola
Coorde’ngdores E Recursos educacionais digitais
pedagdgicos
F Desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos - educagéo para a cidadania
digital
G Desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos - criacdo de conteudo digital e
pensamento computacional
A Perfil sociodemografico
SESITTES C Desenvolvimento profissional continuo sobre tecnologias digitais na educagéo
escolares
D Atividades de gestdo escolar
A Acesso a Internet
B Uso de computadores e dispositivos digitais
G Dinamicas de uso de tecnologias pelos alunos na escola
D Educacdo inclusiva, acessibilidade e recursos de tecnologia assistiva
Escolas
E Uso de sistemas digitais na gestdo escolar
F Uso de plataformas, aplicativos e redes sociais
G Uso de plataformas e ambientes virtuais de aprendizagem
K Gestdo daimplementacéo de tecnologias digitais na escola
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PRE-TESTES

Foram aplicados pré-testes dos questiondrios de todos os ptiblicos da pesquisa (alunos,
professores, coordenadores pedagdgicos e gestores escolares) com o objetivo de identificar se
o instrumento de coleta estava sendo bem compreendido pelos entrevistados, especialmente
em relacio as novas questdes incluidas nesta edi¢ao da pesquisa. Por meio do pré-teste, foi
possivel também contabilizar e validar o tempo médio de aplicacio das entrevistas.

O pré-teste foi realizado entre os dias 8 e 12 de agosto de 2024, em trés escolas — duas
instituicdes publicas e uma particular — localizadas no estado de Sao Paulo. Ao todo foram
realizadas 14 entrevistas, tendo sido cinco com alunos de classes de anos iniciais (5° ano)
e anos finais (6° e 9° anos) do Ensino Fundamental, trés professores, trés coordenadores
pedagdgicos e trés gestores escolares.

ALTERAGOES NOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Anualmente, os instrumentos de coleta de dados da pesquisa sdo revisados e validados
com especialistas, com o objetivo de ampliar as informacdes qualificadas sobre o acesso
e o uso de tecnologias digitais nas escolas brasileiras e a apropriacao desses recursos pela
comunidade escolar.

Desde 2020, o questiondrio aplicado com gestores escolares havia sido reorganizado,
com a inclusdo de novos mddulos, como: privacidade e protecio de dados; uso de
aplicacdes, plataformas e sistemas na gestdo escolar; educacdo digital e para a cidadania
digital; e disponibilidade e uso de recursos de tecnologia assistiva.

Como forma de adequar o questionario de gestores e escolas as diretrizes da Politica de
Inovacio Educacio Conectada (PIEC) — Lei n. 14.180/2021 — e da Estratégia Nacional
de Escolas Conectadas (ENEC) — Decreto n. 11.713/2023 —, assim como aos quadros
tedricos de monitoramento da conectividade significativa no 4mbito educacional, como
o projeto Giga, na edicio 2024 da pesquisa foram incluidas novas questoes sobre as
condicbes de acesso e de uso de tecnologias digitais nos estabelecimentos educacionais.
As questdes sobre a qualidade da conexio a Internet foram aprimoradas, com a ampliacio
das faixas de velocidade investigadas. Foram inseridos também novos itens de resposta a
investigacio sobre os espacos escolares com acesso a rede, assim como questdes inéditas
sobre o nimero de salas de aula conectadas e disponiveis para atividades educacionais.

Os indicadores sobre a utilizacdo, pelos alunos, de dispositivos digitais na escola
foram também aprofundados, com a elaboracao de novas questdes sobre quais medidas
sdo implementadas pelas instituicdes diante da permissdo ou da restricio de uso dos
dispositivos digitais nos ambientes educacionais.?

L0 projeto Giga & uma iniciativa do Fundo das Nacoes Unidas para a Infancia (UNICEF) e da Unido Internacional de Telecomunicactes
(UIT), langada em 2019, com o objetivo de promover a conectividade significativa nas escolas de Educacio Bésica em diversos
palses. Mais informacGes em https://giga.global/

? Como a coleta de dados da pesquisa TIC Educagao teve inicio em agosto de 2024 e se estendeu até margo de 2025, os dados
disseminados abrangem tanto o periodo anterior, de discuss@o pela sociedade, quanto o periodo posterior a promulgacdo da
normativa referente & restrigao da utilizagéo de celulares nas instituigdes educacionais (Lein. 15.100/2025), em janeiro de 2025


https://giga.global/
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Em continuidade a adocio de rodizio anual de mddulos no questionario de gestores
escolares, em 2024, o médulo H, “Privacidade e protecio de dados”, nio foi coletado,
dando lugar a novas questdes sobre o desenvolvimento profissional continuo dos
educadores que atuam na gestdo escolar. Novos indicadores foram também adicionados
ao mddulo de atividades de gestao escolar, com o intuito de aprofundar os dados sobre
a realizacdo de reunides com pais, mies, responsaveis e professores sobre o uso de
tecnologias digitais nas institui¢des escolares. Tais indicadores permitem investigar
temas que tém merecido maior atencido pela comunidade escolar, como o bem-estar
dos estudantes nos ambientes digitais, a selec3o de recursos educacionais e o impacto
das tecnologias digitais na pratica pedagdgica.

No questionério de coordenadores pedagdgicos também foram incluidas novas
questdes para captar a percep¢ao dos educadores em relagdo ao impacto, no bem-estar
dos alunos, das medidas restritivas de uso de telefones celulares adotadas pelas instituicdes
escolares. Além disso, até a edicio 2022, a pesquisa investigava a presenca de iniciativas de
educacdo para o uso seguro, critico, responsavel e criativo de tecnologias digitais apenas
no projeto politico-pedagdgico ou no curriculo das escolas. Na edi¢do 2024, esse indicador
foi alterado, com o intuito de medir as atividades implementadas pelas instituicdes
educacionais nos 12 meses anteriores a realizacio da pesquisa. Novos itens de resposta
foram ainda incluidos aos ja investigados pelo estudo, com o objetivo de contemplar
temas relacionados a integridade da informacio, a privacidade, ao bem-estar e ao rastro
digital. Apesar das alteracdes, a estrutura do questiondrio foi conservada, baseada, entre
outras referéncias, nas trés dimensdes referentes a educacio digital recomendadas pela
Base Nacional Comum Curricular (BNCC): pensamento computacional, mundo digital
e cultura digital (Ministério da Educacio [MEC], 2018).

Desde as alteracdes realizadas na edicdo 2022, o questionario de professores contempla
questdes que permitem o mapeamento das competéncias dos educadores para o uso de
tecnologias digitais em atividades de ensino e de aprendizagem, assim como a investigacao
sobre a contribuicio dos professores para o desenvolvimento das habilidades digitais
dos estudantes. Tais questdes referentes as habilidades digitais dos professores foram
baseadas em quadros tedricos e metodolédgicos nacionais e internacionais, especialmente
o Digital Competence Framework for Educators — DigCompEdu (Redecker & Punie, 2017).

Na edicdo 2024, para que pudessem ser incluidos novos indicadores relacionados a
realizacdo de iniciativas sobre o uso seguro, critico, responsavel e criativo de tecnologias
digitais, pelos professores com os alunos, as questdes concernentes as atividades de
ensino e de aprendizagem com o emprego de recursos digitais foram agrupadas em
novos indicadores, medidos por frequéncia de realizacio. Ademais, s questdes sobre os
tipos de dispositivos digitais utilizados pelos professores durante as aulas foi adicionado
um item para medir o uso de tais recursos pelos alunos. A investigacio sobre os desafios
que dificultam ou restringem o uso de tecnologias digitais pelos alunos durante as aulas,
que até 2022 era aplicada apenas com professores que ndo adotavam tais recursos em
sua pratica pedagdgica, passou a ser realizada com o universo total de docentes. O uso
de recursos de Inteligéncia Artificial (IA) generativa no planejamento e na aplicacio
de atividades de ensino e de aprendizagem também foi contemplado nos indicadores
coletados na edicao 2024 da pesquisa.
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O questiondrio de alunos havia sido revisado para a edicio de 2022, quando foi realizada
a primeira coleta de dados com estudantes matriculados em escolas localizadas em dreas
rurais. As alteracdes tiveram como objetivo possibilitar a disseminacio de indicadores mais
aprofundados para os temas que vinham sendo coletados em escolas urbanas desde 2010,
especialmente no que concerne aos dados referentes as iniciativas de mediacio e educacio
digital para o uso seguro, critico, responsavel e criativo de tecnologias digitais ofertadas
aos alunos. Para a edicio 2024, foram realizadas novas alteracdes no questiondrio para
que fossem incluidas questdes pertinentes 2 utilizacio pelos alunos de telefones celulares
no ambiente escolar, ao uso de recursos digitais na realizacdo de tarefas escolares — entre
eles, recursos de IA generativa — e a utilizacdo de tecnologias digitais em atividades de
aprendizagem no ambiente escolar e em outros espagos.

Treinamento de campo

As entrevistas foram realizadas por uma equipe de profissionais treinados e
acompanhados por supervisores de campo. Além disso, toda a equipe do projeto teve acesso
ao manual de instrucdes da pesquisa, que continha a descri¢io de todos os procedimentos
necessarios para a realizacio da coleta de dados e o detalhamento dos objetivos e da
metodologia do estudo, para garantir a padronizacio e a qualidade do trabalho.

Ao todo, trabalharam na coleta de dados:
+  equipe de agendamento: 14 agendadores e dois supervisores;

+  equipe de campo: 115 entrevistadores e 17 supervisores de campo.

Coleta de dados em campo

METODO DE COLETA

As entrevistas foram realizadas presencialmente em cada escola selecionada
na amostra — por meio da abordagem CAPI (do inglés computer-assisted personal
interviewing) — e nas quais a visita foi autorizada. Em média, a aplicacio do instrumento
de coleta de dados teve duracio de 17 minutos para alunos, 38 minutos para professores,
24 minutos para coordenadores pedagdgicos e 37 minutos para gestores escolares.

Na maior parte dos casos, foi realizado um agendamento prévio por telefone com o
gestor escolar ou o responsavel, para que a visita dos entrevistadores nio interferisse no
cotidiano da escola. Além disso, buscou-se agendar uma data de realizacdo das entrevistas
em que o gestor escolar, o coordenador pedagdgico e os professores selecionados estivessem
presentes na instituicio. Nos casos de dificil contato por telefone, os entrevistadores foram
as escolas e fizeram o agendamento e o preenchimento do formulario de arrolamento no
proprio local. Em situacdes de maior dificuldade de acesso, o arrolamento e as entrevistas
foram realizados no mesmo dia em que ocorreu o primeiro contato com as escolas. Desse
modo, na data agendada, os entrevistadores foram enviados a escola e realizaram as
entrevistas, seguindo os procedimentos e os questiondrios estruturados para cada publico.
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Cabe destacar que a pesquisa contou com o apoio institucional do MEC, por meio da
Secretaria de Educacio Basica (SEB), do Conselho Nacional de Secretérios de Educacio
(Consed), da Unizo Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagao (Undime) e do Inep
no contato com as escolas e as redes de ensino, a fim de informd-las sobre a pesquisa e de
solicitar a autorizacio dos responséveis para a realizacao das entrevistas.

DATA DE COLETA

A coleta de dados para a pesquisa TIC Educac¢ao 2024 ocorreu entre agosto de 2024 e
marco de 2025 em escolas de todas as regides do pais.

PROCEDIMENTOS E CONTROLES DE CAMPO

Uma vez selecionada a amostra de escolas, as unidades escolares foram contatadas
previamente para agendamento da visita destinada a coleta dos dados. O contato prévio
também serviu para atualizar a informacdo sobre a existéncia ou nio de niveis de ensino
de interesse em cada escola. Com base nessa informacao, foram listadas todas as turmas
existentes em cada nivel de ensino de interesse com a utilizacio de um formuldrio de
arrolamento, para obter o nimero de turmas existentes em cada nivel. Essa informaco
foi necessaria para possibilitar o planejamento da selecio das unidades de referéncia dos
estagios seguintes e alocar equipes de campo do tamanho adequado para a visita as escolas.
Na data de realizacdo da visita, cada entrevistador conferiu as informacdes contidas na
folha de arrolamento preenchida no contato telefonico. Nos casos em que houve diferenca,
foi considerada a informagdo mais atualizada obtida pelo entrevistador.

Para as entrevistas com coordenadores pedagdgicos, professores e alunos, foi necessaria
arealizacdo de arrolamento e selecio de turmas. Assim, ap6s a selecio das turmas, utilizou-
se a folha de arrolamento para selecio de cada um desses publicos.

Para a realizacdo do arrolamento de professores, durante a visita as escolas, foram
solicitados os nomes daqueles que ministravam aulas na turma selecionada, sendo, entzo,
registrados em ordem alfabética na folha de arrolamento. Em seguida, foi realizada a
selecdo aleatodria dos entrevistados, com um professor para cada turma selecionada.

No caso dos alunos, visando preservar a privacidade das criangas e dos adolescentes,
o arrolamento foi realizado com base na contagem ordenada de carteiras dos alunos
presentes no momento da realizacio das entrevistas em cada turma selecionada. Para
cada aluno foi atribuido um nimero, de acordo com a disposicio das carteiras, que foi
anotado na folha de arrolamento. Com base nessa numeracio, os entrevistadores puderam
selecionar os alunos a serem entrevistados.

Para as entrevistas com coordenadores pedagdgicos, em cada escola foram arrolados
os nomes desses profissionais que fossem responsiveis pelos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental (4° e 5° ano), Anos Finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio, em
ordem alfabética, para a selecio de um coordenador a ser entrevistado.
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TABELA 3

Diversas acdes foram realizadas a fim de garantir a maior padronizacio possivel na
forma de coleta de dados. As ocorréncias padrio adotadas estdo descritas na Tabela 3,
bem como o nimero de casos registrados ao final da coleta de dados. Cada vez que
o entrevistador ligava para um nimero do cadastro de escolas para tentar realizar o
agendamento da visita, era registrada a ocorréncia referente aquela ligacio, segundo os
procedimentos expostos, que podia ser acompanhada por meio do histérico detalhado
de ligacdes.

Para acompanhamento dessas ocorréncias, era utilizado um controle de campo semanal
contendo um resumo da quantidade de escolas por ocorréncia em cada estrato, além de
informacdes sobre a quantidade de escolas agendadas e entrevistas realizadas e faltantes.

NUmero de casos registrados, segundo ocorréncias de campo

Ocorréncias
Nao falou com representantes da escola 165
Falou com representantes da escola, mas néo concluiu 0 agendamento 59
Escola realizada 1023
Impossibilidade definitiva de realizagdo da entrevista 149

Como uma maneira de reduzir a perda de entrevistas, caso as ocorréncias fossem
“Numero de telefone errado” ou “Numero de telefone nio existe”, foi adotada a busca
de numeros de telefones alternativos na Internet, tendo como palavra-chave o nome
da escola. O mesmo procedimento foi realizado com as instituicoes selecionadas para a
amostra que n3o possuiam numero de telefone no cadastro. Além disso, durante toda a
etapa de campo, foram enviadas solicitacdes de apoio a todas as secretarias de educacio
responsaveis pelas instituicdes selecionadas na amostra, a fim de obter nimeros de
telefone atualizados das escolas e autorizacio para a realizacio das entrevistas.

RESULTADO DA COLETA

Ao todo, na pesquisa TIC Educacio 2024, foram realizadas entrevistas em 1.023 escolas
localizadas em 4reas urbanas e rurais, alcancando 73% da amostra planejada de 1.396
escolas. No conjunto de unidades de andlise da pesquisa, a coleta de 2024 resultou em
10.756 entrevistas, assim distribuidas:

+ 954 escolas que responderam aos questionarios de gestores escolares, totalizando
954 gestores escolares respondentes;

+ 864 escolas que responderam ao questionario de coordenadores pedagbgicos,
totalizando 864 coordenadores pedagbgicos respondentes;

+ 989 escolas que responderam ao questionario de professores, totalizando 1.462
professores respondentes; e



RELATORIO DE COLETA DE DADOS

+  1.015escolas que responderam ao questiondrio de alunos, totalizando 7.476 alunos
respondentes.

A distribuicio das taxas de resposta foi varidvel entre as regides e as dependéncias
administrativas. Os resultados estdo dispostos na Tabela 4.

Ao final do processo de coleta de dados, foram excluidas 36 escolas de estratos sem
entrevista. O universo final representado pelos resultados da pesquisa é de 129.973 escolas.

TABELA 4

Taxa de resposta de escolas, segundo UF, dependéncia administrativa e
localizag&o

Unidades da federacéo Taxa de resposta (%)

I

Sdo Paulo

Macrorregides

Regido Nordeste

CONTINUA »
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» CONCLUSAO

Unidades da federagdo Taxa de resposta (%)

Rio Grande do Sul
Distrito Federal

Macrorregides

Regigo Sul

Dependéncia administrativa Taxa de resposta (%)

Estadual

Particular 39
Localizagéo Taxa de resposta (%)
Urbana 73
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ANALISE DOS RESULTADOS

Analise dos Resultados
TIC Educacgo 2024

m 13 dejaneiro de 2025 entrou em vigor no Brasil a Lei n. 15.100 — regulamentada
pelo Decreto n. 12.385, de 18 de fevereiro de 2025 — que dispde sobre a utilizacio,
pelos alunos, de aparelhos eletronicos portiteis pessoais nos estabelecimentos
de ensino, publicos e privados, de Educacio Basica.

Embora o debate em torno da Lei n. 15.100/2025 tenha se concentrado na
restri¢do ao uso de telefones celulares pelos alunos nas escolas, o documento Diretrizes
operacionais nacionais sobre o uso de dispositivos digitais nos espagos escolares e sobre a integracéo
curricular da educacdo digital e mididtica (Resolucao CNE/CEB n. 2, 2025) incluiu entre
os equipamentos compreendidos pela normativa outros recursos de processamento,
armazenamento e transmissao de informacdes, como computadores, notebooks, tablets,
kits de robdtica, kits de audiovisual e relégios inteligentes.

Com base em tais documentos, somente o uso pedagdgico desses dispositivos, com a
orientac¢io e mediacio de educadores, de acordo com a etapa de ensino a qual os alunos
estdo vinculados, passou a ser permitido e incentivado. As excecdes, como a utilizacio de
recursos digitais pessoais para acessibilidade ou em casos de emergéncia, por exemplo,
passaram a ser avaliadas pelas institui¢des educacionais, com as familias.

Tais documentos refletiram o debate nacional que ji vinha sendo realizado na sociedade,
especialmente entre pais, responsaveis e estabelecimentos que se dedicam a educacio e ao
cuidado de criancas e adolescentes, sobre os impactos do uso de dispositivos e servicos
digitais no desenvolvimento cognitivo e psicossocial dessa populacdo. Debate este que foi
intensificado por dentincias de exploragio sexual e adultizagio! de criangas e adolescentes,
culminando na Lei n. 15.211, sancionada em 17 de setembro de 2025, que dispde sobre
a protecdo de criancas e adolescentes em ambientes digitais, também conhecida como
Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente ou ECA Digital.

" Mais informacdes em https://www12 senado.leg br/noticias/materias/2025/09/18/adultizacao-lula-sanciona-estatuto-que-
protege-crianca-e-adolescente-na-Internet


https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2025/09/18/adultizacao-lula-sanciona-estatuto-que-protege-crianca-e-adolescente-na-Internet
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2025/09/18/adultizacao-lula-sanciona-estatuto-que-protege-crianca-e-adolescente-na-Internet
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Enquanto a Lei n. 15.100/2025 e a Resolucio n. 2 do CNE/CEB/2025 tratam de
medidas a serem adotadas pelas redes de ensino, instituicdes educacionais e familias, o
ECA digital aborda quais devem ser as responsabilidades dos fornecedores de produtos
ou servicos de tecnologia da informacio na tomada de medidas de protecio e garantia
do melhor interesse de criancas e adolescentes, quando direcionados para ou de provavel
acesso pelo publico infantojuvenil.

A discussdo sobre a restri¢ao ao uso de tecnologias digitais é um reflexo da apreensio
em relacdo as transformacdes técnicas, sociais e politicas observadas nos meios digitais. A
disseminacio de sistemas baseados em algoritmos e Inteligéncia Artificial (IA) é um dos
principais pontos de atencio. Outro aspecto esta relacionado a progressiva centralizacio
dos fluxos de informacio em aplicacdes especificas (Zuboff, 2021), de maneira a manter
os usudrios vinculados aos contetdos e servicos disseminados por elas.

As instituicdes que controlam a atencio dos usudrios também monitoram os dados
gerados por eles e possuem mais poder na esfera digital, no que se tem nomeado de
economia da atencdo (5Rights Foundation, 2023). Além disso, a experiéncia dos
usudrios nos espacos digitais tem sido marcada pela circulacio de contetidos enganosos,
desinformacio, disseminacio de discursos de 6dio, criacio de bolhas de opinido (Pariser,
2012), perfilamento algoritmico (Kanwal et al, 2024), plataformizacio (van Dijck et al.,
2018), entre outros temas considerados criticos em relacio aos servicos digitais.

Embora seja possivel observar altera¢des na forma como a sociedade compreende
o acesso aos servicos digitais, especialmente na ultima década, ainda permanece o
reconhecimento da relevancia do acesso a Internet nao apenas para a garantia do direito
aliberdade de opinido e expressdo, como também para outros direitos humanos, conforme
sugere o relatério da Organizacio das Nagdes Unidas (ONU), publicado em 2011
(ONU, 2011). Pouco mais de uma década depois, em 2024, o compromisso de assegurar
que a Internet continue aberta, global, estdvel e segura foi ratificado pela ONU (2024)
como uma das prioridades previstas no Pacto Digital Global (Global Digital Compact).

Os impactos das desigualdades digitais e a preméncia da disseminacio de educacdo
digital entre a populacio sio aspectos que continuam presentes no debate sobre a
participacdo dos individuos nos ecossistemas digitais. Nesse contexto, os estabelecimentos
educacionais adquirem cada vez mais relevancia como espacos de promogdo do acesso
qualificado a informacdo e ao conhecimento, de formacio critica dos estudantes
para atuacio na sociedade, de cuidado com o desenvolvimento biopsicossocial e de
aprimoramento de capacidades para que estudantes de diferentes contextos sociais
atuem como produtores de tecnologias sustentaveis, éticas e baseadas no bem comum
(Hui, 2020).

Porém, para que a educacio, especialmente a publica, possa cumprir esse papel, ainda
é necessario superar desafios de equidade, inclusio e acessibilidade, tanto no que diz
respeito a oferta de acesso quanto a permanéncia dos estudantes nos estabelecimentos
escolares. Tais desafios incluem ainda a ado¢io de medidas que visem qualificar a
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atuacio docente e repensar os objetivos e os formatos de digitalizacio dos processos
de ensino, de aprendizagem e de gestdo, de forma que os recursos digitais possam
ser meios de promocio de oportunidades, a0 mesmo tempo que de preservacio
dos direitos digitais (Organizacio das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a
Cultura [UNESCO], 2025a).

Desse modo, os resultados da edicio 2024 da pesquisa TIC Educac¢io permitem
compreender como tais temas se inserem no cotidiano das escolas, apresentando
oportunidades, desafios e pontos de atencio para as politicas educacionais. Os dados
para esta edicdo da pesquisa foram coletados entre agosto de 2024 e marco de 2025, por
meio de entrevistas estruturadas com alunos, professores, coordenadores pedagégicos e
gestores de escolas publicas e particulares, de Ensino Fundamental e Médio, localizadas
em dreas urbanas e rurais.

Esta andlise estd organizada nas seguintes secdes tematicas:

+  Disponibilidade de tecnologias digitais e desenvolvimento de atividades
educacionais nas escolas de Educacio Basica.

+  Mediacio, participacio e bem-estar dos alunos em ambientes digitais.
+  Adocio de sistemas e recursos digitais em atividades de ensino e de aprendizagem.

+ Integracdo de educacio digital e midiatica, cidadania digital e pensamento
computacional no curriculo escolar.

+  Desenvolvimento profissional continuo de educadores.

Disponibilidade de tecnologias digitais e
desenvolvimento de atividades educacionais nas
escolas de Educagao Basica

USO DE INTERNET E DISPOSITIVOS DIGITAIS PELOS ALUNOS NOS ESPACOS ESCOLARES

De acordo com a edi¢do 2024 da pesquisa TIC Educacio, 87% dos alunos de Ensino
Fundamental e Médio eram usudrios de Internet?. Desses estudantes, 75% acessavam a rede
na escola, com maiores proporcdes entre os alunos de anos finais do Ensino Fundamental
(83%) e Ensino Médio (93%). Entre as edicdes 2022 e 2024 da pesquisa, foram observadas
maiores diferencas nas proporcdes de acesso a Internet nos estabelecimentos escolares
entre os estudantes de escolas localizadas em 4reas rurais (Grafico 1).

?De acordo com a Unido Internacional de Telecomunicacoes (UIT), considera-se usuaria de Internet a pessoa que tenha acessado
a rede nos ultimos trés meses, independentemente do dispositivo utilizado, do tipo de conexdo ou da frequéncia de uso. Mais
informagdes em ITU Databank: https://databank.worldbank.org/metadataglossary/world-development-indicators/series/IT.NET.
USER 7S
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GRAFICO 1

Alunos que acessaram a Internet na escola (2022 e 2024)
Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet (%)
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Ainda de acordo com a edi¢do 2024, para acessar a Internet na escola, 55% dos alunos
de Ensino Fundamental e Médio afirmaram utilizar computadores da instituicio, como
tablet (21%), computador de mesa (38%) e computador portatil (42%). Os dados de acesso a
Internet por meio de computadores da instituicio entre os estudantes de escolas localizadas
em dreas urbanas e estaduais apresentaram crescimento entre as edi¢des 2022 e 2024
do estudo. Em 2022, 5% dos alunos de escolas estaduais utilizavam tablet da escola para
acessar a Internet na instituicio, propor¢ao que passou para 32% na edi¢do 2024. Entre os
alunos de escolas localizadas em dreas urbanas, essas proporg¢des passaram de 7% para 23%.

Observa-se também crescimento na proporcio de alunos de escolas estaduais que
utilizavam computadores portiteis para acessar a Internet na instituicio — de 30%,
em 2022, para 58%, em 2024. A proporcio de alunos da rede estadual que utilizaram
computadores portateis foi também superior a de alunos de escolas municipais (32%) e
de escolas particulares (32%).

Ao mesmo tempo que os dados indicam a disseminacio do acesso pelos alunos a
recursos de conectividade em determinados contextos escolares, como nas institui¢des
da rede estadual e entre aquelas localizadas em dreas urbanas, eles também apontam a
existéncia de desigualdades: 29% dos alunos na regiao Norte e 31% dos alunos na regido
Nordeste acessavam a Internet na escola por meio de um computador da instituicio,
proporcio que era de 54% na regiao Centro-Oeste, 64% na regido Sudeste e 87% na
regido Sul.

Tais desigualdades estdo presentes também nos dados coletados com os estudantes
sobre os motivos para nio acessar a Internet na escola. Enquanto 32% dos alunos de escolas
localizadas em 4reas urbanas que ndo acessavam a Internet na instituicio afirmaram que
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“o sinal de Internet da escola era fraco ou ruim” e 31% que “faltava computador na escola”,
tais propor¢des entre os estudantes de escolas localizadas em dreas rurais chegavam a
53% e 49%, respectivamente.

Os dados sobre a disponibilidade de dispositivos digitais e de Internet entre as escolas
das diferentes redes de ensino se refletem na participacio dos estudantes em atividades
de aprendizagem durante as aulas. A realizacdo de pesquisas na Internet, por exemplo,
foi a atividade mencionada em maiores proporcdes pelos alunos de Ensino Fundamental
e Médio usudrios de Internet (51%), seguida pelo uso de Internet em licdes e exercicios
solicitados pelos professores durante a aula, mencionada por 47% do total de estudantes. No
entanto, entre os alunos que estudavam em instituicdes que nao possuiam computadores
e acesso a Internet para uso educacional, 22% realizavam pesquisas na Internet e 19%
faziam exercicios e licdes que os professores solicitavam.

Além da falta de disponibilidade e de desafios em relacio a qualidade da conectividade nas
escolas, entre os motivos para ndo acessar a Internet na instituicao, os estudantes apontaram
ainda aspectos relacionados as medidas de restricao ao uso de dispositivos digitais.

A anilise dos resultados das edicdes 2022 e 2024 da pesquisa evidencia crescimento na
proporcio de alunos que mencionaram o fato de os professores nio utilizarem a rede em
atividades educacionais (de 64% para 86%) e a restricio ao uso do telefone celular pelos
estudantes nos estabelecimentos de ensino (de 61% para 81%).

Os dados coletados com os estudantes introduzem aspectos relevantes para que se possa
analisar as mudancas na forma de se compreender os impactos da exclusio digital. Em
especial, apds o periodo de pandemia, aspectos relacionados a garantia de direitos digitais,
a seguranga e 4 preservacio de bem-estar passaram a determinar o acesso a Internet e
aos servicos digitais. No que diz respeito a criancas e adolescentes, em alguns espacos e
horarios e para faixas etdrias especificas, a desconexio passou a ser compreendida como
uma estratégia de promocio de seu desenvolvimento cognitivo e psicossocial.

A implementacdo de regras mais severas de acesso a plataformas, aplicacdes e sistemas
digitais, como o aumento da faixa etiria minima para participacio de criancas e adolescentes
em redes sociais® ou a proibicio ao uso de dispositivos digitais*, principalmente pessoais,
nas instituicdes escolares, sdo exemplos de como a agenda de universaliza¢io do acesso
a Internet passou a ser determinada nio mais apenas pela disponibilidade e qualidade da
conectividade, como também por temas relacionados a prevencio de riscos.

As politicas de restricio de acesso as tecnologias digitais intensificam a necessidade de
maior nivel de aprofundamento sobre os impactos das desigualdades digitais para criancas
e adolescentes. A auséncia de conexdo a Internet entre as familias, as redes de cuidado e os
espacos frequentados por criangas e adolescentes pode representar riscos ao desenvolvimento

“Na Australia, o projeto aprovado pelo Senado estabeleceu 16 anos como idade minima para acesso as redes sociais. Em paises
da Unigo Europeia, 0 processamento de dados de adolescentes menores de 16 anos pelos servicos digitais requer autorizacao
dos pais. A Franga também divulgou um relatorio sobre o uso de TikTok por criangas e adolescentes e propds 15 anos como idade
minima para acesso a plataforma.

* Segundo dados divulgados pela UNESCO, ao final de 2024, 40% dos sistemas educacionais mundiais haviam implementado
politicas de restricdo ou proibicdo ao uso de telefones celulares por alunos nas escolas. Mais informacoes em https://www.
unesco.org/en/articles/smartphones-school-only-when-they-clearly-support-learning
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e a garantia de direitos para essa populacio (Trucco & Palma, 2020; UNESCO, 2025a), como
a auséncia de acesso a informacio, ao conhecimento, a educacio, as politicas publicas e
assistenciais, a saide, entre outros servicos e meios de apoio que sio mediados por tecnologias
digitais. Nesse sentido, a disseminacdo de acesso a conectividade nas escolas se torna ainda
mais relevante, inclusive para a garantia de oferta de educacio digital para os alunos.

CONECTIVIDADE NAS ESCOLAS DE EDUCAGAO BASICA

De acordo com os dados coletados entre as edicdes 2020 e 2024 da pesquisa
TIC Educacio, a propor¢ao de escolas com acesso a Internet apresentou crescimento,
especialmente nos estabelecimentos da rede municipal (de 71% para 94%), de menor porte,
com até 50 matriculas (de 55% para 87%), localizados nas regides Norte (de 51% para
81%) e Nordeste (de 77% para 98%) e em éreas rurais (de 52% para 89%). Nesse mesmo
periodo, houve também um aumento na proporcao de instituicoes escolares de Ensino
Fundamental e Médio com conexdo via fibra dtica, passando de 40% para 53%. Entre as
escolas publicas, tais propor¢des passaram de 35% para 49%.

Vale destacar que a expansio de conexio fibra 6tica nas instituicdes publicas de ensino
é uma das metas previstas na Estratégia Nacional de Escolas Conectadas — Enec (Decreto
n. 11.173/2023). A Resolucio n. 2 do Comité Executivo da Estratégia Nacional de Escolas
Conectadas — Cenec (2024) estabelece como parametro de conexdo terrestre a velocidade
de 50 Mbps, para instituicdes com até 50 alunos no turno com o maior nimero de
estudantes; 1 Mbps por aluno, em escolas com mais de 51 alunos; e até 1 Gbps, para
estabelecimentos de ensino com mais de 1.000 alunos no turno com o maior nimero de
estudantes. De acordo com a velocidade declarada pelos gestores escolares, a edi¢do de
2024 aponta que praticamente metade das instituices estaduais (46%) e das instituicdes
municipais (45%) apresentavam velocidade de mais de 1 Mbps por aluno no turno de
funcionamento da escola com o maior nimero de estudantes.

Apesar desses avancos, aspectos relacionados a capacidade e 2 manutencio dos
equipamentos ainda eram desafios enfrentados pelas instituicdes de Educacio Bésica. Em
cerca de um terco das escolas da rede municipal (34%), a Internet sempre ou quase sempre
n3o suportava muitos acessos a0 mesmo tempo. Ja em 39% das instituicdes estaduais, os
gestores afirmaram que sempre ou quase sempre “o sinal de Internet nio chegava as salas
que ficavam mais distantes do roteador”. Para 19% dos gestores escolares de estabelecimentos
publicos, sempre ou quase sempre “faltava manutencdo para os equipamentos de Internet
da escola”. Tais desafios dificultavam especialmente o compartilhamento do acesso a rede
entre os espacos escolares.

Além da qualidade da conexdo a Internet, a disponibilidade de dispositivos digitais ainda
era um dos maiores desafios 4 ampliacio da conectividade nas escolas. Embora 89% dos
estabelecimentos de Ensino Fundamental e Médio contassem com a presenca de ao menos
um computador para uso geral, uma propor¢io menor de instituicdes (62%) possuia
dispositivos digitais para uso pelos alunos em atividades educacionais, especialmente
nas escolas municipais e nas localizadas em 4reas rurais (Gréfico 3).

Em relacdo ao tipo de computador disponivel para uso em atividades educacionais,
os dados evidenciaram um crescimento na presenca de computadores portiteis e tablets
nas escolas entre as edicdes 2022 e 2024 da pesquisa. A presenca de fablet nas escolas
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municipais passou de 18% para 25% e, entre as estaduais, de 25% para 36%. Nesse periodo,
a proporcio de escolas municipais que possuiam computadores portéteis passou de 28%
para 38% e, nas estaduais, de 59% para 68%.

CONECTIVIDADE PARA USO EM ATIVIDADES EDUCACIONAIS

Entre as edicdes 2020 e 2024 da pesquisa, a sala de aula foi o espaco escolar que
apresentou os maiores patamares de crescimento nas proporcdes de presenca de acesso
a Internet, passando de 68% para 88% do total de escolas de Ensino Fundamental e Médio.
A presenca de acesso a Internet na sala de aula ja estava disseminada entre grande parte das
institui¢cdes da rede particular desde a edi¢do 2020 e apresentou crescimento expressivo
entre as escolas ptblicas (Gréfico 2).

No entanto, no que diz respeito a disponibilidade de acesso a Internet na sala de aula
para uso dos alunos, os dados indicam diferencas entre as redes publicas e particular.
Enquanto a proporcio de escolas ptiblicas com disponibilidade de acesso a rede para uso
dos alunos apresentou tendéncia de crescimento entre as edicdes 2020 e 2024 da pesquisa,
nas escolas particulares, tais propor¢des diminuiram de 70% para 52%.

GRAFICO 2

Escolas com acesso a Internet, por presenca de conexdo a rede na sala de
aula e disponibilidade de acesso para os alunos em atividades educacionais e
dependéncia administrativa (2020-2024)
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Os debates realizados durante o ano de 2024, em relacao aos riscos de uso de
dispositivos e servicos digitais por criancas e adolescentes, e que culminaram na
promulgacio da Lei n. 15.100/2025, possivelmente afetaram os resultados obtidos nas
escolas particulares. As medidas de restricio ao uso de dispositivos digitais introduziram
novas praticas nas instituicdes escolares, nao apenas no que diz respeito a administracio
dos dispositivos pessoais dos estudantes, a exemplo dos telefones celulares, como
também em rela¢do aos dispositivos e recursos digitais das préprias escolas, levando a
reorganizacio das atividades educacionais mediadas por tais tecnologias e dos espacos
escolares onde elas poderiam ser utilizadas.

Embora essas novas praticas se apliquem a todas as etapas da Educacio Bésica, elas
repercutem de forma mais intensa no cotidiano das institui¢des que atendem alunos
mais novos, como da Educacio Infantil e dos anos iniciais do Ensino Fundamental. De
acordo com as Diretrizes operacionais nacionais do CNE (Resolucio CNE/CEB n. 2/2025),
o uso de tecnologias digitais pelos estudantes nos estabelecimentos de ensino deveria se
dar de forma gradual, de acordo com a etapa de ensino. Na Educacéo Infantil, o uso de
recursos digitais com os alunos, ainda que com fins pedagdgicos, ndo é recomendado e,
nos anos iniciais do Ensino Fundamental, deve ser equilibrado e restrito, com base em
objetivos educacionais fundamentados no melhor interesse dos alunos.

Apesar de a coleta de dados para a edicio 2024 da pesquisa TIC Educacio® ter se
concentrado no periodo anterior 2 promulgacio da nova legislacio (Lein. 15.100/2025),
é possivel observar nos resultados tendéncias que sinalizam, nos estabelecimentos
escolares, a ocorréncia de alteracdes na adoc¢do das tecnologias digitais em atividades
com a participacio dos alunos.

Além da sala de aula, 43% das escolas de Ensino Fundamental e Médio conectadas
contavam também com disponibilidade de acesso a rede para uso dos alunos na biblioteca
ou sala de estudos, 33% em um laboratério de informdtica, 13% em uma sala ou um
laboratério multimidia e 8% em um laboratério de recursos de robética. Do total de
escolas com acesso a Internet, 80% contavam com disponibilidade de acesso a rede para
os alunos em a0 menos um espaco escolar.

Além disso, 59% das instituicdes contavam com ao menos um espaco escolar com acesso
a Internet e a0 menos um computador para uso dos alunos em atividades educacionais
(Grafico 3). Enquanto, na edicio 2022, 73% das escolas particulares possuiam computadores
e acesso a Internet para uso dos alunos, na edi¢io 2024, essa propor¢io passou para 66%.
A reducio nas proporcdes de adogzo de dispositivos digitais nas escolas da rede particular
pode ser observada de forma significativa nos dados coletados com os professores. Entre
os docentes de escolas particulares, o uso de computadores em atividades com os alunos
diminuiu de 77%, na edicdo 2021, para 69%, na edicdo 2024, enquanto, para os docentes
que lecionavam em escolas publicas, essas proporcdes passaram de 58% para 74%.

%A coleta de dados para a edicdo 2024 da pesquisa TIC Educacao ocorreu entre agosto de 2024 e marco de 2025, abrangendo
principalmente o periodo anterior a promulgacéo da Lein. 15.100, pelo MEC, em janeiro de 2025
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GRAFICO 3

Escolas que possuem computadores e acesso 3 Internet para uso dos alunos
em atividades educacionais (2020-2024)
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Do total de professores de Ensino Fundamental e Médio, 55% disseram que o fato de os
alunos ficarem dispersos quando utilizavam tecnologias digitais durante as aulas era uma
das dificuldades enfrentadas na adogdo de dispositivos digitais em atividades educacionais.
Tal proporcio foi de 47% entre os professores de escolas municipais, 58% entre os da
rede estadual e chegava a 64% para os da rede particular. No caso destes tltimos, esta
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foi a principal dificuldade encontrada, seguida da proibicio ao uso de celulares na escola
(49%), mencionada também por 57% dos docentes de escolas municipais e por 30% dos
de escolas estaduais.

Os impactos do uso excessivo de tecnologias digitais na atencdo dos estudantes durante
as aulas foram destacados também pelo 2023 Global Education Monitoring Report,
Technology in education: A tool on whose terms? (UNESCO, 2023a). Com base em dados
coletados em sistemas de ensino de diversos paises, o relatério concluiu que a adogo
de tecnologias digitais poderia oferecer oportunidades de melhoria da aprendizagem
desde que o uso desses recursos fosse fundamentado em objetivos educacionais bem
definidos, mediado por educadores e que respeitasse as etapas de desenvolvimento dos
estudantes. Os resultados do relatério reforcaram os argumentos pela implementagdo
de politicas de reducio do acesso dos alunos a tecnologias digitais especialmente nos
estabelecimentos escolares.

Mediag3ao, participagado e bem-estar dos alunos em
ambientes digitais

USO DE DISPOSITIVOS PESSOAIS DIGITAIS PELOS ALUNOS NA ESCOLA

Os dados coletados com a comunidade escolar indicam que algumas institui¢des
escolares e redes de ensino ja adotavam medidas de restri¢cdo ao uso de telefones celulares
e de outros dispositivos digitais pelos estudantes, antes mesmo da promulgacio da Lei
n. 15.100/2025. Movimentos liderados especialmente por instituicdes publicas e da
sociedade civil®, assim como por familias’, amplificaram o debate sobre os impactos do
uso de dispositivos e servicos digitais por criancas e adolescentes (Secretaria de Politicas
Digitais da Secretaria de Comunicac¢io Social da Presidéncia da Republica [SPDIGI-
Secom] & Instituto Alana, 2025).

De acordo com a edi¢do 2022 da pesquisa TIC Educacio, 55% dos alunos de Ensino
Fundamental e Médio usudrios de Internet acessavam a rede na escola por meio de um
telefone celular pessoal. Na edicdo 2024, essa proporcio apresentou uma reducio de
10 pontos percentuais, passando para 45%. As maiores diferencas nas proporc¢oes para uso
de dispositivos méveis pelos alunos, entre as duas edi¢des do estudo, foram observadas
entre os estudantes de institui¢cdes municipais (de 32% para 20%), particulares (de
64% para 46%) e daquelas localizadas em 4reas rurais (de 47% para 30%).

Jé no que diz respeito a implementacio de medidas restritivas pelas escolas, entre as
edi¢cdes 2023 e 2024 da pesquisa, a proporc¢ao de institui¢des que ndo permitiam o uso
do telefone celular pelos alunos aumentou (de 28% para 39%) e diminuiu a proporcio
daquelas que permitiam o uso em determinados espacos ou horarios (de 64% para 56%).

& Mais informagdes em https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/noticias/2024/06/grupo-de-trabalho-se-reune-em-brasilia
-para-avancar-na-elaboracao-de-guia-para-uso-consciente-de-telas

7 Mais informagdes em https://movimentodesconecta.com.br/
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Embora os dados sobre a ndo permissdo ao uso do telefone celular tenham apresentado
varia¢cdes em todos os estratos divulgados pela pesquisa, especialmente entre instituicdes
das redes municipal e particular, os maiores patamares foram observados entre as
institui¢des que atendiam alunos mais novos, ou seja, que possuiam matriculas até os
anos iniciais do Ensino Fundamental (Grafico 4).

GRAFICO 4

Escolas, por critérios para o uso de telefone celular pelos alunos na escola e
nivel de ensino mais elevado ofertado (2020-2024)
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O debate sobre o uso de dispositivos digitais pelos alunos esteve presente também em
reunides com pais, responsaveis e professores. De acordo com os gestores escolares, em
68% dos estabelecimentos de ensino haviam sido promovidas, nos 12 meses anteriores a
realizacio da pesquisa, reunides com professores e outros funciondrios para discutir o uso
de tecnologias digitais na instituicio e, em 60%, reunides com pais e responsaveis. Entre os
temas discutidos em tais encontros, as regras para uso de telefones celulares pelos alunos nas
dependéncias da escola foram mencionadas em maiores propor¢des pelo total de gestores
escolares (70%), chegando a 82% entre as escolas que atendiam alunos até os anos finais do
Ensino Fundamental e a 83% nas institui¢des que atendiam alunos até o Ensino Médio.

Além disso, os impactos do uso das tecnologias digitais na saide mental (62%) e acdes
em relacio a situacdes sensiveis ocorridas na Internet com os alunos da escola, como
cyberbullying, discriminacio e vazamento de imagens sem consentimento (61%), também
foram abordados nas reunides com pais, responsiveis e professores. Entre os gestores de
escolas que atendiam alunos até o Ensino Médio, 78% afirmaram terem sido debatidas,
durante as reunides, as acoes adotadas em relacdo a situacdes sensiveis ocorridas na
Internet com os alunos da escola; e 74% terem sido abordados os impactos das tecnologias
digitais na saude mental deles.
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Tais discussdes também tiveram reflexo nas atividades realizadas pelos professores
com os alunos, durante as aulas. O debate em relacio as regras sobre o uso de telefones
celulares pessoais nos espacos escolares foi mencionado por grande parte dos estudantes,
especialmente dos anos finais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio (Gréfico 5).

GRAFICO 5

Alunos que receberam orientag8o e apoio dos professores nos trés meses
anteriores a realizag8o da pesquisa sobre bem-estar e enfrentamento de
situagOes sensiveis na Internet (2024)
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Por outro lado, atividades sobre os motivos pelos quais os recursos digitais poderiam
representar riscos para criancas e adolescentes, ou ainda, a respeito de como os alunos
poderiam interagir com os ambientes digitais de forma segura, critica, responsével e
criativa foram mencionadas em menores proporcdes pelos estudantes. Segundo 55% dos
alunos dos anos finais do Ensino Fundamental, os professores explicaram o porqué de
alguns sites serem considerados bons ou ruins para criangas e adolescentes e 41% que os
docentes falaram sobre o tempo que os alunos passavam utilizando dispositivos digitais.

Preveng¢ao, mediagao e apoio ao enfrentamento de
situagcdes sensiveis na interagdo com servigos digitais

Os dados coletados com os estudantes evidenciam ainda que temas relacionados ao
enfrentamento de situacdes sensiveis na Internet estiveram também presentes na interacio
entre alunos e professores. De acordo com 66% dos alunos de Ensino Fundamental e
Médio, os professores conversaram durante as aulas sobre como ajudar as pessoas que
estivessem sofrendo bullying, discriminacio ou alguma outra situacao sensivel na Internet.
Além disso, 43% deles apontaram que os professores falaram sobre como agir caso alguma
situacdo sensivel ocorresse. Tal propor¢io foi ainda maior entre os alunos dos anos finais
do Ensino Fundamental.

As escolas sdo parte da rede de protecio de criancas e adolescentes, formada ainda
por servicos de sadde, assisténcia social e seguranca publica, pelos conselhos tutelares,
pelo Ministério Publico e pelos conselhos municipais de direitos de criancas e
adolescentes, entre outros entes (Jucd & Costa, 2025; Vinha et al,, 2023). A importancia
dos estabelecimentos de ensino é destacada nos dados coletados com os alunos, 69% dos
estudantes de Ensino Fundamental e Médio disseram contar com a presenca na escola
de profissionais — como educadores e psicélogos — para os quais poderiam pedir ajuda
caso enfrentassem alguma situa¢do sensivel em ambientes digitais.

No entanto, essa oportunidade de apoio nio estava disseminada de forma igualitaria
entre os estudantes. Enquanto 80% dos alunos de escolas particulares mencionaram
contar com esse tipo de suporte da escola, entre os de escolas municipais (62%), os que
estudavam em instituicdes localizadas em 4reas rurais (57%) e os sem acesso a Internet e
a computadores para uso dos alunos (61%) essa propor¢io foi menor.

Os professores possuem um papel relevante no apoio aos estudantes, inclusive entre os
mais novos e os que estudavam em instituices com piores condicdes de conectividade.
De acordo com a edicio 2024 da pesquisa TIC Educacio, 30% dos estudantes disseram
ter recebido a ajuda de algum professor ou alguma professora da escola quando alguma
situacdo os incomodou ou os deixou tristes durante o uso da Internet e 33% entre os
alunos de anos iniciais do Ensino Fundamental.

Além disso, 64% do total de professores de Ensino Fundamental e Médio afirmaram
terem apoiado alunos no enfrentamento de situacdes sensiveis ocorridas na Internet nos
12 meses anteriores a realizacdo da pesquisa, propor¢do que chegou a 72% entre os
docentes que lecionavam para o Ensino Médio, a 70% entre os de escolas estaduais e a
67% entre os de escolas particulares.
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A situaco sensivel enfrentada pelos alunos, para a qual maior proporcao de professores
mencionou ter oferecido apoio, foi o uso excessivo de jogos e tecnologias digitais
(Gréfico 6). Entre as edicdes 2021 e 2024 da pesquisa, a proporcio de professores que
mencionaram terem apoiado os alunos em relacio a esse tema passou de 32% para 54%.
Os maiores patamares de crescimento para esse indicador foram observados nos dados
dos professores que lecionavam para estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental
— entre 2022 e 2024, essa propor¢ao passou de 50% para 58% — e daqueles que atuavam
no Ensino Médio (de 42% para 58%).

O uso excessivo de tecnologias digitais, especialmente de dispositivos méveis, tem sido
associado a diversos riscos ao desenvolvimento de criancas e adolescentes, como atraso
em habilidades motoras, ansiedade e inducio a comportamentos de autodano (Secretaria
de Comunicacio Social da Presidéncia da Republica [Secom], 2024). Os professores
desempenham um papel relevante ao perceber que os estudantes precisam de apoio
e respaldd-los, ao orientar as familias na ado¢do de medidas saudédveis, responséveis e
criticas de uso das tecnologias digitais e ao promover oportunidades para que os alunos
possam refletir sobre os impactos positivos e negativos desses recursos em seu cotidiano
(ECPAT International & Eurochild, 2024; Juca, 2024).

GRAFICO 6

Professores que apoiaram os alunos no enfrentamento de situages sensiveis
ocorridas na Internet nos 12 meses anteriores a realizagdo da pesquisa, por tipo
de situag8o e nivel de ensino mais elevado ofertado (2022 e 2024)
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Ademais, 35% dos professores disseram ter mediado a pritica de acdes ofensivas
realizadas na Internet pelos estudantes nos 12 meses anteriores a realizacio da
pesquisa. Nesse caso, 23% deles disseram ter atuado junto aos alunos em relacio a casos
de discriminacio de colegas na Internet. Em proporc¢des semelhantes, os docentes
mencionaram ainda terem mediado a disseminacio de informacoes falsas (20%),
de discurso de 6dio e cyberbullying (20%) e o vazamento na Internet de imagens sem
consentimento (19%).

Outro dado que evidencia a preocupacio da comunidade escolar com os impactos
das tecnologias digitais no bem-estar dos alunos diz respeito as conversas e aos debates
sobre os problemas de satide fisica e mental causados pela Internet (67%), realizados
pelos professores com os alunos. A realizacao dessas atividades foi mencionada por 68%
dos docentes de anos iniciais, 67% dos de anos finais de Ensino Fundamental e 66% dos
do Ensino Médio. Entre as edi¢des 2021 e 2024, esse percentual, nas escolas municipais,
passou de 55% para 86%.

Além do apoio em rela¢do a situacdes sensiveis ocorridas na Internet, os professores
desempenham ainda um importante papel na orientacio dos alunos em relacio ao uso
seguro, responsavel, critico e criativo das tecnologias digitais. Temas relacionados a
cyberbullying, discurso de 6dio e discriminacdo na Internet foram abordados por grande
parte dos professores — 75% do total do Ensino Fundamental e Médio — e em proporcoes
semelhantes entre docentes dos diferentes niveis de ensino: 77% pelos que lecionavam
para os anos iniciais, 76% para os anos finais do Ensino Fundamental e 71% aos do
Ensino Médio.

Adog3ao de sistemas e servigos digitais em atividades de
ensino e de aprendizagem

SERVICOS DIGITAIS E SISTEMAS BASEADOS EM 1A UTILIZADOS PELOS ALUNOS EM ATIVIDADES DE
APRENDIZAGEM

Além da escola, os locais mais mencionados pelos alunos para acesso a Internet foram
o domicilio (99%), a casa de outra pessoa, como de amigos ou parentes (92%), e outros
espacos, tais como igreja, shopping ou lanchonete (68%). Além disso, 60% dos alunos se
conectaram 2 rede enquanto se deslocavam (60%) e 8% no local onde trabalhavam — 24%
entre os alunos de Ensino Médio.?

A realizacdo de atividades de aprendizagem fora dos espacos escolares é mencionada
por grande parte dos estudantes: do total de alunos de Ensino Fundamental e Médio
usudrios de Internet, 86% afirmaram utilizd-la em outros espacos fora da escola para buscar
informagdes sobre uma matéria ou tarefa que ndo entenderam bem e 84% disseram realizar
pesquisas para trabalhos da escola. Além das atividades relacionadas diretamente as tarefas
escolares, eles também mencionaram usar tecnologias digitais para se aprofundar em
outros temas. Tais atividades foram citadas por grande parte dos estudantes, até mesmo
entre os mais novos, como os dos anos iniciais do Ensino Fundamental (Grafico 7).

8 Entre os alunos de Ensino Médio, 28% trabalhavam e estudavam e 19% estavam buscando por uma colocagao profissional
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GRAFICO 7

Alunos, por uso da Internet fora do horario de aula para fazer atividades
escolares nos trés meses anteriores a realizagdo da pesquisa e nivel de ensino
(2024)

Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet (%)
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Considerando a alta proporcio de estudantes que afirmaram utilizar a Internet na
execucio de pesquisas para atividades escolares, a edi¢do 2024 da pesquisa TIC Educagio
contemplou pela primeira vez uma questio sobre os recursos digitais adotados pelos
alunos na realizacio dessa atividade, como mostra o Gréfico 8. Em propor¢des bastante
semelhantes, alunos dos diferentes niveis de ensino mencionaram o uso de sifes de busca
(74%) e canais ou aplicativos de video (72%) como as principais fontes de informacio
utilizadas em pesquisas escolares.

A adocio de plataformas de redes sociais também se destaca nos dados coletados com
os estudantes, 46% disseram utilizar esses servicos digitais como fonte de informacio
para pesquisas escolares. Tal proporcio foi superior aquela de alunos que buscavam
informacdes em um site ou plataforma da escola (39%) e em um sife, portal ou plataforma
do governo (30%).
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GRAFICO 8

Alunos, por recursos digitais utilizados em pesquisas e atividades escolares e
nivel de ensino (2024)
Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet (%)
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O uso intenso de plataformas e aplicacdes, como redes sociais e canais de videos,
pelos alunos é visto com apreensio por pesquisadores de diversas dreas, que ressaltam os
riscos da exposi¢o de criancas e adolescentes aos contetidos veiculados nesses ambientes
(Otto, 2025; Pew Research Center, 2025; Su et al,, 2021). Além disso, eles chamam a
atencdo também para os impactos do design persuasivo (persuasive design) e manipulativo
(dark patterns)®, utilizado nesses servigos digitais, no desenvolvimento cognitivo e
psicossocial dos jovens (5Rights Foundation, 2023). A apreensdo em relacio a esses
temas foi um dos principais argumentos adotados por defensores dos direitos de criancas
e adolescentes para interceder a favor da restricdo ao uso de dispositivos digitais,
especialmente telefones celulares pessoais, nos estabelecimentos escolares.

90 design persuasivo & baseado na combinac&o das teorias do design comportamental e da tecnologia computacional. Ele atua
por meio da implementag&o de sistemas de recompensa e puni¢do para influenciar o comportamento humano (Simon, 1971).
Nos ambientes digitais, essas estratégias sdo utilizadas paraincentivar os usuarios a passarem mais tempo nos servicos digitais,
maximizando a atencao e o engajamento com os contetidos
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Tais preocupacdes se tornam ainda mais intensas por conta da interacio dos estudantes
com agentes digitais, baseados em IA (Kuria, 2025; Stoilova et al,, 2025). Do total de alunos
de Ensino Fundamental e Médio, 37% disseram utilizar plataformas e ferramentas de
IA generativa na busca de informacdes para tarefas escolares. Entre os alunos de Ensino
Médio, as plataformas e ferramentas de IA generativa estavam entre os recursos mais
utilizados em pesquisas escolares, mencionadas por 70% dos estudantes, e em patamares
superiores aos apresentados para outros tipos de [A, como Alexa, Siri e demais dispositivos
que atendem ao comando de voz (34%).

O foco unicamente nos riscos pode, por outro lado, desviar a atencio da importancia
da participacio e do protagonismo dos jovens nas decisdes sobre a ado¢o desses recursos
em dreas criticas para seu desenvolvimento, como educacio, satude, assisténcia social,
cultura, seguranca, mobilidade, inclusdo e acessibilidade (Hu, 2025). Pesquisadores
que atuam em projetos com criancas e adolescentes também ressaltam a importancia
de identificar mudangcas na forma como os alunos acessam informacdes, aprendem e
constroem conhecimento (Internetlab & Rede Conhecimento Social, 2025; Mann et al.,
2025; Vasconcellos et al., 2025). Neste sentido, para tais pesquisadores, a0 mesmo tempo
que as politicas de protecio aos direitos de criancas e adolescentes se estendem para os
ambientes digitais, os meios de fomentar a sua participacdo também deveriam acompanhar
esses avancos (The Alan Turing Institute, 2025; UNESCO, 2025b).

SISTEMAS BASEADOS EM IA E SERVICOS DIGITAIS ADOTADOS POR ESCOLAS E EDUCADORES

Os resultados da pesquisa evidenciam ainda a expressiva disseminacao do uso de
plataformas e servicos digitais entre os educadores e da presenca dos estabelecimentos
de ensino nos ambientes digitais. Entre os professores de Ensino Fundamental e Médio,
65% disseram ter utilizado a0 menos uma plataforma educacional nos 12 meses anteriores
arealizacdo da pesquisa.

O acompanhamento da aprendizagem dos alunos era um dos principais usos realizados
pelos professores de tais plataformas educacionais. Entre os docentes que utilizavam ao
menos uma plataforma educacional em atividades educacionais, o acesso a relatérios
sobre o desempenho de cada aluno e o seu nivel de aprendizagem (57%) estava entre os
recursos mencionados em maiores propor¢des pelos docentes.

Além dos recursos de acompanhamento da aprendizagem dos alunos, outra funcio das
plataformas educacionais realizada com maior frequéncia pelos docentes foi a producio
de recursos diditicos para uso em atividades com os alunos. Entre os professores que
adotavam ao menos uma plataforma educacional, 75% diziam acessar contetdos didaticos
e apostilas disponiveis no ambiente digital.

Com o avanco no desenvolvimento de sistemas baseados em IA, as plataformas
educacionais passaram a oferecer recursos de automatiza¢io da producio e da corre¢io de
conteudos educacionais. Do total de professores que se valiam de a0 menos uma plataforma
educacional, 78% disseram utilizar recursos de IA presentes nesses ambientes para gerar
questdes, exercicios e provas e 48% o faziam para elaborar atividades gamificadas.
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Além disso, entre os professores que disseram utilizar a0 menos uma plataforma
educacional, 42% haviam empregado recursos presentes nesses ambientes digitais
para efetuar a correcio automitica de exercicios e redacdes e 16% mencionaram o uso
de ferramentas de transcricio automadtica da fala, como em aulas e apresentacdes. A
proporcio de uso de corre¢io automadtica de exercicios e redagdes chegou a 52% entre
os professores que lecionavam para o Ensino Médio e a 49% entre aqueles que atuavam
em escolas estaduais.

Ainda de acordo com os dados da edi¢do 2024 da pesquisa, 96% do total de professores
de Ensino Fundamental e Médio afirmaram utilizar tecnologias digitais e Internet
na realizacio de atividades educacionais. A adoc¢io de recursos digitais na avaliacdo
da aprendizagem dos alunos foi a atividade que apresentou os maiores patamares de
crescimento entre as edicdes 2022 e 2024 da pesquisa, passando de 54% para 69%.

Entre as estratégias com o uso de tecnologias digitais adotadas pelos docentes para
avaliar a aprendizagem dos alunos, as ferramentas digitais que permitiam gamificar
as atividades de avaliacdo (43%) foram mencionadas com maior frequéncia. Para os
docentes que lecionavam em escolas ptblicas, a proporcio de utilizacio de ferramentas
de gamificacio passou de 24% para 43% entre as edicoes 2022 e 2024 da pesquisa.

Além de tais recursos, 24% dos docentes de Ensino Fundamental e Médio mencionaram
o uso de sistemas de avaliacio baseados em IA, como recursos que fornecem aos alunos
resultados personalizados sobre seu desempenho, e 31% disseram utilizar ferramentas
digitais baseadas em IA que permitem adaptar as atividades de avaliacio as necessidades
de aprendizagem dos estudantes.

Os docentes afirmaram ainda adotar ferramentas de IA generativa, como ChatGPT,
Copilot e Gemini, na preparacio de conteudos didéticos, recurso mencionado por 43%
do total de professores de Ensino Fundamental e Médio, com maiores proporcdes entre
os que lecionavam para o Ensino Médio (58%), em escolas urbanas (45%), estaduais (46%)
e particulares (51%), conforme mostra o Grafico 9.1

19 De acordo a Pesquisa Internacional sobre Ensino e Aprendizagem (Talis) 2024, conduzida pela Organizacéo para a Cooperacdo
e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) com professores de anos finais do Ensino Fundamental em mais de 50 paises, 36% dos
docentes disseram utilizar sistemas de IA na preparacao de aulas. No Brasil, essa proporcéo chegou a 56%. Mais informacoes:
https://www.oecd.org/en/publications/results-from-talis-2024-country-notes_e127f9e2-en/brazil_1e93d3b5-en html
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GRAFICO 9

Professores, por uso de ferramentas de |IA generativa na preparagdo de
conteldos didaticos (2024)
Total de professores de escolas de Ensino Fundamental e Médio (%)
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Ferramentas de IA estavam presentes também nos processos de gestdo escolar,
como na andlise de dados para a tomada de decisio, na seguranca escolar ou nas
tarefas administrativas. O uso de sistemas baseados na coleta de dados biométricos
era utilizado pelas instituicdes escolares, por exemplo, na identificacdo dos alunos. Do
total de estabelecimentos educacionais de Ensino Fundamental e Médio com acesso a
Internet, 1% utilizava sistema de identificacio pela digital ou palma da méo e 3% sistema
de identificacdo por meio de reconhecimento facial, propor¢do que era de 7% entre as
institui¢des localizadas na regiao Sul e 5% entre as situadas na regiao Centro-Oeste.

O uso de chatbots na interacdo com estudantes, professores e familiares era outra
forma de adocio de recursos baseados em IA pelas escolas. Do total de estabelecimentos
de Ensino Fundamental e Médio com acesso a Internet, 38% possuiam aplicativo
institucional, proporcio que chegava a 44% entre as escolas estaduais e a 54% entre as
escolas particulares. Nas instituicdes da rede particular, 22% disponibilizavam atendimento
automatizado, por meio de assistente virtual ou chatbot no aplicativo institucional.

A diminuicio do tempo dispendido em determinadas atividades, o aprimoramento
da oferta de educacio e a adequacio das atividades educacionais as caracteristicas de
aprendizagem dos estudantes sio algumas das oportunidades oferecidas pelos fornecedores
de tais recursos e servicos digitais educacionais. Contudo, os riscos envolvidos no
rastreamento e perfilamento dos estudantes no uso de plataformas e aplicaces digitais
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suscitam apreensio, no que concerne a violacio de direitos relacionados a privacidade,
aos dados pessoais, a identidade digital e aos efeitos do design das plataformas no
comportamento dos estudantes (5Rights Foundation, 2023; Atabey et al., 2025;
Hooper et al., 2022).

Além disso, uma parcela das instituicdes também recorre a servicos digitais que
originalmente nio foram desenvolvidos para uso educacional, como meio de promover
ainteracdo com familias e estudantes, oferecer materiais didaticos aos alunos e disseminar
as atividades realizadas nas escolas.

De acordo com dados da edicio 2024 da pesquisa, 74% dos estabelecimentos escolares
usaram ao menos uma plataforma educacional nos 12 meses anteriores a realizacio
da pesquisa. No entanto, entre as instituicdes com contextos sociodemograficos e
administrativos cujos dados evidenciavam menor capacidade de conectividade, foram
observadas menores proporcdes de adocio desses recursos, como em instituicdes da rede
municipal (68%), as localizadas em 4reas rurais (61%), nas regides Norte (56%) e Nordeste
(68%) e de menor porte, como entre aquelas com até 50 matriculas (43%).

Em tais instituicdes, observa-se maior énfase no uso de aplicacdes e plataformas de
rede social. Entre as edices 2020 e 2024 da pesquisa, a proporcio de escolas de Ensino
Fundamental e Médio que possuiam perfil ou pigina em redes sociais passou de 64%
para 72%. Nas escolas rurais, 29% possuiam perfil ou pagina em redes sociais na edicdo
2020, percentual que passou para 41% em 2024.

O principal tipo de contetdo veiculado em tais paginas ou perfis se relaciona
a divulgacio de atividades realizadas pelos alunos, como fotos e videos (66%) ou de
atividades e trabalhos feitos por eles (66%). Embora em menores proporgdes, as escolas
utilizavam também esses ambientes digitais para implementarem atividades educacionais,
como enviar informes aos alunos e familiares (45%), receber trabalhos e licdes (38%) e
disponibilizar aulas em video (34%). O envio de informes aos estudantes e familiares foi
o recurso mais adotado em perfis ou paginas em redes sociais pelas escolas localizadas
em 4reas rurais (38%).

O nivel de uso de redes sociais entre os professores também indica que esses ambientes
estavam bastante presentes na pratica pedagdgica. De acordo com os dados da edicio
2024 da pesquisa, 82% dos docentes mencionaram utilizar redes sociais em atividades
com os estudantes, com proporcdes semelhantes entre os docentes por faixa etiria, nivel
de ensino e contexto da escola na qual lecionavam.

Do total de professores, 63% afirmaram utilizar tecnologias digitais para tirar davidas
dos alunos. Dos recursos adotados pelos professores, aplicativos de mensagem instantinea,
como WhatsApp e Telegram, foram citados por 44% do total de docentes, 58% pelos que
lecionavam em escolas localizadas na regido Nordeste, 57% dos que lecionavam para o
Ensino Médio e 55% dos que atuavam nas escolas localizadas em areas rurais.

Embora educadores, gestores escolares, decisores politicos, entre outros integrantes
da comunidade escolar, desempenhem importante papel na avaliacio da qualidade e dos
riscos envolvidos na adoc¢io de tecnologias digitais nas atividades educacionais, as
discussdes sobre o tema ressaltam que a protecio online de criancas e adolescentes nio é
uma responsabilidade a ser assumida exclusivamente por tais atores. O design de servicos
digitais baseado na prevencio e no monitoramento de riscos a criancas e adolescentes
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por padrdo tem sido considerada uma das principais estratégias para a garantia de
seguranca e protecio a esta populacio. Esse é o caso, por exemplo, da iniciativa conjunta
lancada pela UNESCO e pelo Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia — UNICEF
(UNESCO & UNICEF, 2025), que visa estimular o desenvolvimento de plataformas de
aprendizagem publicas, validadas de acordo com niveis de adequacido aos objetivos
educacionais e ao design centrado nos estudantes.

BOX 1

ESTATUTO DIGITAL DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

No Brasil, a adequacdo dos servigos digitais ao melhor interesse e a protegdo de criangas e adolescentes
passou a ser amparada pelo Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente (Lein. 15.211/2025), que, com base
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lein. 8.069/1990) e no Marco Civil da Internet (Lein. 12.965/2014),
estabelece as diretrizes a serem seguidas por produtos e servicos digitais disseminados nos ambientes digitais.

0 chamado ECA Digital aplica-se ndo apenas as tecnologias e aos servigos digitais destinados ao uso por
criancas e adolescentes — como jogos, plataformas educacionais e aplicagdes lidicas —, mas a todos os
servigos digitais de provavel utilizagdo ou interesse dessa populagéo, como “aplicacdes de Internet, programas
de computador, software, sistemas operacionais de terminais, lojas de aplicages de Internet e jogos eletrénicos
ou similares conectados & Internet ou a outra rede de comunicagdes” (Lei n. 15.211/2025).

De acordo com a Lein. 15.211/2025, fornecedores de produtos e servigos de tecnologia da informagao
devem desenvolver sistemas que adotem medidas de seguranga, privacidade e monitoramento da preservagéo
de direitos de criangas e adolescentes por padréo. Os fornecedores séo responsaveis ainda pela moderacéo,
remogdo e denlncia as autoridades competentes de contetidos inadequados ou que violem os direitos de
criangas e adolescentes — como de exploragéo, abuso sexual, sequestro e aliciamento. A adogdo de sistemas
de verificacdo etaria e que assegurem que contas ou perfis de usuarios menores de 16 anos estejam vinculadas
as contas ou perfis de seus responsaveis legais, assim como a oferta de ferramentas de controle parental sdo
também recursos que devem ser desenvolvidos ou aprimorados pelos servigos digitais.

0 texto do ECA Digital ressalta ainda a importancia de que responsaveis, cuidadores, educadores e outros
membros da rede de prote¢do mantenham atengdo aos servicos digitais utilizados por ou com criangas e
adolescentes e que atuem em iniciativas de prevencdo a exposicdo a riscos e de preservagéo do seu bem-estar.

DISPONIBILIDADE E ADOGAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA ALUNOS COM DEFICIENCIA

Na edicio 2024 da pesquisa, 81% das escolas brasileiras de Ensino Fundamental e
Médio atendiam alunos com deficiéncia. Entre as escolas localizadas nas dreas urbanas,
a proporcio chegava a 91%, a mesma observada nas escolas da rede estadual.

Em relacdo a disponibilidade nas escolas de Ensino Fundamental e Médio de recursos
tecnoldgicos para uso desses alunos, os resultados da pesquisa revelaram que 34% delas
contavam com materiais educacionais digitais que podiam ser utilizados por alunos
com deficiéncia, como audiolivros e jogos. Além disso, um quinto das escolas contava
com acessorios de computador para uso dos alunos com deficiéncia, como teclados e
mouses adaptados, microfones e alto-falantes (20%), materiais disponiveis em 27% das
escolas da rede estadual, em 19% das escolas municipais e em 13% das escolas particulares
(Griéfico 10).
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GRAFICO 10

Escolas, por disponibilidade de recursos de tecnologia para uso dos alunos
com deficiéncia (2024)
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A pesquisa revela, no entanto, que menos da metade das escolas de Ensino Fundamental
e Médio contavam com sala de recursos multifuncionais* para atendimento educacional
especializado (42%). Esse ambiente estava presente em pouco mais da metade das escolas
estaduais (53%), em 42% das escolas particulares e em 38% das escolas municipais.

Ainda de acordo com a pesquisa, a proporcio de professores de escolas de Ensino
Fundamental e Médio que utilizavam recursos educacionais digitais nas atividades de
ensino e de aprendizagem dos alunos com deficiéncia cresceu em relacio ao observado na
edicdo de 2022. Em 2024, 42% dos professores utilizavam materiais didaticos ou recursos
digitais com alunos com deficiéncia, enquanto, em 2022, a proporcao era de 32%.

10 atendimento educacional especializado € constituido de atividades e apoio pedagdgico de acessibilidade, realizados de
forma complementar ou suplementar as praticas do ensino regular. Nesse contexto, as salas de recursos multifuncionais
(Portaria Normativa n. 13/2007) devem ser espacos dotados de equipamentos, mobiliario e recursos didaticos especificos
para o atendimento educacional especializado. Caso as escolas ndo possuam sala de recursos multifuncionais, o atendimento
educacional especializado pode acontecer em outros espacos, desde que contemplem as condicdes adequadas, sendo
importante que os alunos possam realiza-lo na propria escola (Nota técnica Secretaria de Educagdo Especial ((SEESP)/GAB
n. 11/2010).
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Entre os professores que participaram de formagdo continuada nos 12 meses anteriores
A realizacio da pesquisa (54%), 51% haviam cursado iniciativas sobre o uso de tecnologias
no ensino para alunos com deficiéncia. Tal propor¢do chegava a 52% nas escolas
particulares, 47% em escolas estaduais e 57% em escolas municipais.

Educagdo digital e midiatica, cidadania digital e
computagao no curriculo escolar

EDUCAGAO DIGITAL E MIDIATICA

O ECA Digital destaca ainda a relevancia da educacio digital e da oferta de oportunidades
de criancas e adolescentes conhecerem os seus direitos nos ambientes digitais e
compreenderem como tais recursos digitais funcionam, assim como as oportunidades
e os riscos que representam (Lei n. 15.211/2025).

Em conjunto com a implementaczo de politicas ptiblicas e normativas que estabelecam
diretrizes para a garantia de direitos e com o apoio de mediadores conscientes e qualificados
— familiares, educadores, cuidadores, entre outros —, a oferta de educacio digital critica é
considerada também um aspecto determinante para a efetividade da participacio critica,
responsavel, segura e criativa dos alunos nos ambientes online e offline.

No Brasil, a educacio digital e mididtica foi instituida como elemento curricular
obrigatério para as redes de ensino a partir das Diretrizes operacionais nacionais do CNE
(Resolucao CNE/CEB n. 2/2025), mas seus principios norteadores j& estavam presentes
na Politica Nacional de Educacio Digital — Pned (Lei n. 14.533/2023) e na Estratégia
Brasileira de Educacio Midiatica (Secom, 2023).

Entre as edi¢cdes 2022 e 2024 da pesquisa, houve crescimento na proporcio de estudantes
que apontavam o apoio dos professores e de outros educadores da escola como fontes
de informacio a respeito de tecnologias digitais. Essa tendéncia reforca a relevancia dos
educadores e das escolas na formac@o critica dos alunos sobre oportunidades, riscos
e impactos das tecnologias digitais na sociedade e no desenvolvimento dos préprios
estudantes.

Em 2022, 44% dos alunos disseram solicitar o apoio dos professores na busca por
informacdes sobre recursos digitais, proporcio que passou para 56% na edicao 2024.
Tal crescimento se deu de forma semelhante entre os dados coletados com estudantes
de todos os niveis de ensino — de 46% para 57% entre os alunos de anos iniciais, de 43%
para 54% entre os de anos finais do Ensino Fundamental e de 44% para 56% dos do Ensino
Médio — e de forma ainda mais acentuada entre os de escolas das redes estadual (de 43%
para 59%) e particular (de 46% para 60%).

Ainda de acordo com os alunos, os principais temas de orientacdes recebidas de seus
professores foram recomendacdes sobre quais sites deveriam utilizar para fazer trabalhos
escolares (51%) e como verificar a veracidade de informacdes e noticias veiculadas na
Internet (47%). Assim como previsto nas diretrizes para a implementacio de curriculos de
educacio digital nas escolas (Ministério da Educacio [MEC], 2025), os dados evidenciam
que a realizacio de atividades com os alunos sobre tais temas se intensificava de acordo
com o nivel de ensino (Grifico 11).
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Os temas menos tratados pelos professores, de acordo com os estudantes, foram aqueles
relacionados a rastros digitais, monetizacio de contetdos, algoritmos, privacidade,
seguranga digital e [A. Do total de alunos de Ensino Fundamental e Médio, 19% afirmaram
que seus professores conversaram sobre como usar aplicacdes de [A generativa em
atividades da escola, o que representa pouco mais da metade da proporcio dos que
afirmaram utilizar essas ferramentas na busca de informacdes para atividades educacionais
fora dos espacos escolares (37%).

GRAFICO 11

Alunos que receberam orientagdo e apoio dos professores sobre o uso de
tecnologias digitais nos trés meses anteriores a realizagdo da pesquisa, por
nivel de ensino (2024)

Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet (%)
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Outro aspecto relevante na coleta de dados com estudantes diz respeito as oportunidades
de atuarem como produtores de contetdos e recursos digitais, estimulando além do uso
seguro, responsével e critico, também a adocdo criativa e ética das tecnologias digitais
(Frau-Meigs, 2024; Hu, 2025). Nesse sentido, maiores patamares foram observados entre
os estudantes do Ensino Médio — 64% produziram textos, apresentagdes, graficos ou
planilhas, 29% geraram ou criaram musicas, videos ou imagens, 21% escreveram textos
para ambientes digitais focados na disseminacio de noticias ou contetdos autorais e 4%
participaram da producéo de contetido para podcasts ou radios online —, mas ainda assim
os dados evidenciam que essas atividades nio estavam disseminadas entre os alunos
(Grifico 12).
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GRAFICO 12

Alunos, por uso de tecnologias digitais em atividades de aprendizagem na escola
nos trés meses anteriores a realizagdo da pesquisa e nivel de ensino (2024)
Total de alunos de escolas de Ensino Fundamental e Médio usudrios de Internet (%)

Fez pesquisas na Internet ~51 ® [}

Fez com uso de tecnologias digitais as licdes _ 47 Py P
0u 08 exercicios que os professores passaram

Leu, assistiu ou ouviu noticias na Internet

&~
=
®
[ J

Assistiu a videos, programas, filmes ou séries ~42 [ ) ([

Produziu textos, apresentacdes, graficos ou planilhas ~38———@

Leu livros digitais ou na Internet  -36 ———@——— ([

Jogou jogos no computador L7 ———g—@
Gerou ou criou musicas, videos e imagens 20 ——@— )

Escreveu textos paraum site, |
blog, jornal ou uma revista 15-® ®

Quviu podcasts ~13@— [

Produziu conteudo para podcast, ~@®
web radio ou radio online | 3

0 20 40 60 80 100

—Total @ Anosiniciais do Ensino Fundamental @ Anos finais do Ensino Fundamental ~ @ Ensino Médio

A pesquisa também indicou menores proporcdes de realizacio de tais atividades entre
os professores. Do total de docentes de Ensino Fundamental e Médio, 22% afirmaram que
sempre ou quase sempre solicitavam aos alunos que utilizassem tecnologias digitais para
gerar ou criar musicas, videos, apresentacdes e imagens, atividades realizadas por 25% dos
professores da rede estadual e 27% dos de escolas particulares. O uso de recursos digitais
para produzir textos e relatérios baseados na andlise de diferentes fontes de informacio
foi solicitada sempre ou quase sempre aos alunos por 25% dos docentes — atividade
implementada com os alunos por 35% dos professores da rede particular.

No ambito institucional, de acordo com 89% dos coordenadores pedagdgicos, a escola
em que atuavam havia promovido, nos 12 meses anteriores a realizacio da pesquisa,
atividades com os alunos sobre o uso seguro, responsavel e critico da Internet. Tal
proporcio foi de 83% entre os profissionais da rede municipal, 97% da rede estadual e
99% da rede particular.

O tema mais mencionado pelos coordenadores pedagdgicos cujas escolas ofereceram
atividades para os alunos foi o de cyberbullying, discurso de 6dio e discriminacio na Internet
(86%), conforme mostra o Grafico 13. Além disso, tépicos como problemas de satide fisica
e mental causados pelo uso de tecnologias digitais (77%) e exposi¢do na Internet, assédio
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ou disseminacio de imagens sem consentimento (75%) foram também mencionados
em propor¢des relevantes. J4 temas relacionados a A e a algoritmos foram citados em
menores proporgoes.

GRAFICO 13

Coordenadores pedagogicos, por temas de atividades realizadas pela
escola com os alunos sobre 0 uso seguro, responsavel e critico da Internet e
dependéncia administrativa (2024)
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Os coordenadores pedagdgicos que atuavam em instituicdes da rede estadual e particular
e em estabelecimentos que atendiam estudantes até o Ensino Médio, mencionaram em
maiores proporcdes a realizacdo de atividades sobre o uso seguro, responsavel e critico
da Internet, especialmente sobre violéncia digital, problemas de satde fisica e mental,
integridade da informacio e privacidade.

Do total de coordenadores pedagégicos cujas escolas ofereceram atividades sobre o
uso seguro, responsavel e critico da Internet para os alunos, 54% disseram que tais temas
foram trabalhados em muiltiplas disciplinas do curriculo, 7% por meio de uma disciplina
especifica e 9% com atividades extracurriculares. Adicionalmente, 30% dos coordenadores
afirmaram que tais acdes ocorreram apenas quando houve necessidade, como quando
os alunos possuiam ddvidas ou enfrentavam alguma situacio sensivel na Internet; essa
proporcio foi de 19% entre as escolas estaduais, 28% nas escolas particulares e 36% em
escolas municipais.
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Conversas e debates em sala de aula (94%) e projetos interdisciplinares desenvolvidos
com os alunos (78%) foram os tipos de atividades sobre o uso seguro, responsével e critico
da Internet mais citados pelos coordenadores pedagdgicos. Porém, a frequéncia com
que foram realizadas revela que elas ainda nio estavam disseminadas de forma continua
no curriculo das institui¢des educacionais: 18% dos coordenadores afirmaram que esses
temas foram trabalhados pelo menos uma vez por semana e 32% uma vez por més, mas
38% disseram que tais temas foram abordados com os alunos menos do que uma vez no
semestre, 5% uma vez ao ano e 6% menos do que uma vez ao ano.

Mesmo entre as escolas estaduais e particulares, cujos dados coletados com a comunidade
escolar evidenciavam um uso mais intenso de tecnologias digitais pelos estudantes ou
pelas institui¢des educacionais, pouco mais da metade dos coordenadores pedagdgicos
afirmaram que as escolas haviam realizado esse tipo de atividade semanalmente ou
mensalmente: 56% entre os coordenadores de escolas da rede estadual e 54% dos da
rede particular.

PENSAMENTO COMPUTACIONAL

A educacio digital estd também relacionada ao desenvolvimento do pensamento
computacional nas escolas, cuja insercio no curriculo das redes de ensino foi instituida
pelas Normas sobre computa¢io na Educacio Basica — Complemento a Base Nacional
Comum Curricular — BNCC (Parecer CNE/CEB n. 2/2022).

De acordo com a edicio 2024 da pesquisa, 12% dos alunos de Ensino Fundamental e
Meédio usudrios de Internet haviam participado de aulas de robdtica ou programaco nas
escolas nos trés meses anteriores a realizacio da pesquisa. Os estudantes que frequentavam
instituicdes localizadas nas regides Sul (14%) e Sudeste (18%), em dreas urbanas (12%), da
rede estadual (16%) e da rede particular (14%) mencionaram participar, em propor¢des
superiores a média, desse tipo de atividade nas escolas. Ja estudantes do sexo masculino
(14%), de 15 a 17 anos (18%), de escolas localizadas na regido Centro-Oeste (17%), em
4reas urbanas (12%) e da rede estadual (16%) afirmaram em maiores proporcdes terem
participado, no referido periodo, de atividades sobre robética e programacio em outros
espacos, fora do ambiente escolar.

A oferta de atividades maker é citada por 27% dos coordenadores pedagogicos de
escolas de Ensino Fundamental e Médio, mas chegou a 49% entre os estabelecimentos
de ensino da rede estadual e a 41% nos da rede particular. A realizacdo de atividades
de computacio desplugada (24%), robética (22%) e codificacio ou programacio (17%)
também foi mencionada em maiores proporcdes entre os coordenadores pedagdgicos de
escolas estaduais, particulares e que atendiam alunos de niveis de ensino mais elevados,
como do Ensino Médio.

Em relacio a implementacio do curriculo de computacio, 15% dos coordenadores
disseram que a escola o havia implementado por meio de uma disciplina especifica,
13% de forma transversal nas disciplinas do nicleo comum, 11% por meio de atividades
extracurriculares. No entanto, 59% dos coordenadores informaram que o curriculo de
computacio ainda nio havia sido integrado as atividades da escola.
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Os coordenadores que atuavam em escolas que atendiam alunos do Ensino Médio
mencionaram em maiores proporcdes a integracio de tais diretrizes ao curriculo da escola,
mas ainda assim o tema nio estava disseminado: 33% deles afirmaram que o curriculo
de computacio havia sido implementado por meio de uma disciplina especifica, 14% de
forma transversal e 11% por meio de atividades extracurriculares, enquanto 35% disseram
que ele ainda nio havia sido implementado.

Os dados coletados com os professores revelam os desafios existentes na condugio
de atividades, com os alunos, sobre esses temas. Do total de professores de Ensino
Fundamental e Médio, 43% disseram solicitar aos alunos a realizacio de atividades com
o uso de computadores e dispositivos digitais. Elas eram realizadas em maiores propor¢des
pelos professores que lecionavam em escolas localizadas em dreas urbanas (45%), para o
Ensino Médio (54%), em escolas estaduais (61%) e com acesso 2 Internet e computadores
disponiveis aos alunos (45%).

A conectividade ainda era um fator relevante para o desenvolvimento de atividades
com o uso de tecnologias digitais. Nas escolas da rede municipal, por exemplo, para 85%
dos docentes, a baixa velocidade de conexio 4 Internet e, para 81%, o nimero insuficiente
de computadores para uso dos alunos eram aspectos que dificultavam a utilizacio de
tecnologias digitais pelos estudantes.

Para além dos aspectos relacionados a disponibilidade de conectividade nas escolas,
do total de professores, 74% afirmaram que a auséncia de recursos educacionais digitais,
como programas de computador, plataformas, aplicativos ou equipamentos multimidia
e de robotica, dificultava o uso de tecnologias com os estudantes. Tal propor¢ao chegava
a 84% entre os professores que lecionavam em escolas municipais, a 75% entre as escolas
estaduais e foi de 53% nas escolas particulares.

Do total de escolas de Ensino Fundamental e Médio, 21% contavam com equipamentos
e materiais para aulas de robdtica, 13% entre as escolas municipais, 24% nas particulares e
39% para as estaduais. Além das diferencas entre as redes de ensino, os dados evidenciaram
ainda a existéncia de desigualdades regionais: enquanto 3% das escolas localizadas na
regidao Norte e 15% na regidao Nordeste contavam com tais recursos educacionais,
na regido Centro-Oeste essa propor¢io era de 25%, na regiio Sul, de 29%, e na regido
Sudeste, 35%.

Tais disparidades se refletem também nos tipos de atividades realizadas pelos
professores com os estudantes, durante as aulas. Segundo os professores de Ensino
Fundamental e Médio, a atividade com o uso de tecnologias digitais solicitada com maior
frequéncia aos alunos foi a realizacio de pesquisas e a coleta e o registro de dados, praticada
sempre ou quase sempre por 57% deles (Gréfico 14). Tal tarefa foi apresentada sempre ou
quase sempre aos alunos por 48% dos docentes de escolas municipais, 63% dos de escolas
estaduais e 61% dos de escolas particulares.
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GRAFICO 14

Professores, por frequéncia com que solicitam aos alunos a realizaggo de

atividades com o uso de tecnologias digitais e etapa de ensino (2024)
Total de professores de escolas de Ensino Fundamental e Médio (%)
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Uma proporcio menor de docentes promovia sempre ou quase sempre atividades nas
quais os alunos deveriam avaliar os beneficios e as desvantagens de solucdes tecnoldgicas
(30%). O uso de tecnologias digitais para traduzir nimeros em elementos visuais, criar
planilhas, gréficos e infogréficos era solicitado sempre ou quase sempre aos alunos por
14% dos docentes e o uso de computacio, robdtica e linguagem de programacio para
resolver problemas por 11% deles.

Mesmo entre os professores que lecionavam para alunos do Ensino Médio, tais
atividades ainda ndo estavam disseminadas na prética pedagdgica, pois 38% promoviam
sempre ou quase sempre com os alunos atividades nas quais estes deveriam avaliar os
beneficios e as desvantagens do uso de tecnologias digitais.

Desenvolvimento profissional continuo de educadores

Como parte das acdes relacionadas a Politica de Inovacio Educacio Conectada (Lei
n. 14.180/2021) e a Politica Nacional de Educacio Digital (Lei n. 14.533/2023), o
MEC lancou o Referencial de Saberes Digitais Docentes para o uso de tecnologias digitais
(MEC, 2024). O documento apresenta dez competéncias a serem desenvolvidas pelos
professores no ambito de trés dimensdes: ensino e aprendizagem com uso de tecnologias
digitais, cidadania digital e desenvolvimento profissional. Com base em tais dimensdes e
competéncias, a Tabela 1 sistematiza a proporcio de professores, de acordo com os dados
coletados na edicio 2024 da pesquisa TIC Educacio, que contempla os saberes docentes
previstos no Referencial.
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Professores, por realizaggo de atividades relacionadas as dimensfes e
competéncias do referencial de saberes digitais docentes (2024)
Total de professores de escolas de Ensino Fundamental e Médio (%)

Dimensdo

Saber digital
docente

Proporcdo de professores (TIC Educagdo 2024)

Ensino e
aprendizagem
com o uso de
tecnologias
digitais

Pratica
pedagdgica

96%

69%

43%

Utilizaram a Internet para apresentar contetdos, receber
trabalhos ou ligdes, tirar duvidas ou disponibilizar contetido para
os alunos

Utilizaram tecnologias digitais para avaliar a aprendizagem dos
alunos

Realizaram atividades com os alunos em sala de aula com o uso
de tecnologias digitais

Curadoria
e criacdo

99%

96%

Utilizaram tecnologias digitais na preparagéo de aulas e
atividades

Produziram conteudos educacionais, como apresentagdes,
imagens, videos ou textos, com o uso de tecnologias digitais

Analise
de dados

57%

42%

Dos professores que utilizaram plataformas educacionais,
analisaram dados obtidos no ambiente digital sobre o
desempenho dos alunos e o seu nivel de aprendizagem

Dos professores que utilizaram plataformas educacionais, usaram
recursos do ambiente digital para analisar dados sobre como os
alunos resolveram questdes e realizaram atividades educacionais
propostas

Pratica
inclusiva

42%

Utilizaram recursos educacionais digitais em atividades de ensino
e de aprendizagem junto aos alunos com deficiéncia

Cidadania digital

Uso
responsavel

75%

67%

63%

Abordaram temas relacionados a cyberbullying, discurso de ddio
e discriminagdo na Internet com os alunos

Abordaram temas relacionados a problemas de salide fisica e
mental causados pelas tecnologias digitais com os alunos

Abordaram com os alunos temas relacionados & exposigéo
na Internet, assédio, ou disseminagdo de imagens sem
consentimento

Uso seguro

61%

57%

30%

Abordaram temas relacionados & publicidade e ao consumo na
Internet com os alunos

Abordaram com alunos temas relacionados a protecdo a
privacidade e aos dados pessoais no uso de dispositivos digitais
e daInternet

Abordaram com os alunos temas relacionados a algoritmos,
rastro digital e uso de dados digitais por aplicacdes e plataformas
digitais
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Dimensdo

3‘322;%9”8' Proporcdo de professores (TIC Educagdo 2024)
71% Abordaram com os alunos temas relacionados a avaliacdo da
confiabilidade das informag@es e noticias encontradas na Internet
Cidadania digital | Uso critico
65% Abordaram temas relacionados ao compartilhamento responsavel

de contetdos e opiniGes com os alunos

Desenvolvimento

profissional

Utilizaram tecnologias digitais para buscar oportunidades de
92% desenvolvimento profissional, como cursos, conferéncias e

Formacdo palestras
continuada

549 Participaram de uma iniciativa de formag&o continuada sobre

° | tecnologias digitais em sua prética pedagégica

Comunicacdo 70% Participaram de um projeto desenvolvido com outros professores
e colaboragéo e educadores pela Internet
Uso de . R .
[eCUTSOS Utilizaram tecnologias digitais para realizar tarefas
digitais 95%  administrativas da escola, como didrio de classe, fazer relatorios,

para gestdo organizar e registrar notas

A andlise da tabela permite observar os pontos de aten¢io nas competéncias dos
professores de Ensino Fundamental e Médio. De modo geral, os dados de atividades
realizadas por eles, nas trés dimensdes, revelam que determinadas competéncias estdo
mais disseminadas do que outras. Na dimenséo ensino e aprendizagem, por exemplo, as
atividades relacionadas a prética pedagdgica e a curadoria e criacao de contetidos foram
realizadas por grande parte dos docentes, enquanto as que dizem respeito a andlise de
dados e & prdtica inclusiva ainda s3o pontos de atencio. Na dimensao cidadania digital, os
usos seguro e critico também merecem maior atencio. Jd na dimensio desenvolvimento
profissional, a participacdo dos docentes em atividades de formagzo continuada ainda era
um desafio para eles e para as politicas educacionais.

A auséncia de formacio continuada sobre tecnologias digitais foi mencionada, por
grande parte dos docentes de Ensino Fundamental e Médio (77%), como um fator que
dificultava a adocdo de tecnologias digitais com os alunos durante as aulas. A auséncia de
desenvolvimento profissional continuo foi mencionada por 86% dos docentes de escolas
municipais, 78% dos de escolas estaduais e 59% dos de escolas particulares.

O apoio aos educadores é um dos aspectos criticos para a efetividade das politicas de
promocio de educacio digital e mididtica e da garantia da protecio aos direitos de criancas
e adolescentes, o que inclui também a abertura de oportunidades para a participacao
dos estudantes nos espacos sociais, de forma critica, segura, responsével e criativa. Nos
12 meses anteriores a realizacdo da pesquisa, 54% dos professores de escolas de Ensino
Fundamental e Médio afirmaram terem participado de uma atividade de desenvolvimento
profissional continuo relacionada as tecnologias digitais. Tal propor¢io apresentou
diminui¢do em relacio a edicio 2021 (65%), cuja coleta de dados ocorreu durante a
pandemia COVID-19, quando as redes de ensino adotaram atividades educacionais
remotas mediadas por tecnologias digitais como estratégia de contencao da disseminacio
da doenca e houve uma demanda maior pela utilizacio de recursos digitais pelos docentes.
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Iniciativas de formacdo sobre plataformas, programas de computador ou aplicativos
de criagdo de contetidos educacionais (82%) e a respeito do uso de tecnologias digitais
para adaptar as atividades educacionais ao ritmo de aprendizagem dos estudantes (79%)
foram os temas citados em maiores propor¢des pelos professores que, de acordo com a
edi¢do 2024, participaram de desenvolvimento profissional continuo.

Ainda em relagdo aos professores que participaram de formacéo, os dados evidenciam
crescimento, entre as edi¢des 2022 e 2024 da pesquisa, na proporcio de docentes que
tiveram acesso a atividades sobre adocdo de tecnologias digitais na criacio de conteudos
educacionais, passando de 64% para 82%. Entre os professores que lecionavam para o
Ensino Médio e em escolas da rede estadual, tais patamares de crescimento foram ainda
maiores: de 68% para 88% e 62% para 88%, respectivamente.

Embora citadas por uma propor¢ao menor de docentes, iniciativas relacionadas a formas
de orientar os alunos sobre o uso seguro de tecnologias digitais (69%) e a respeito de
educacio midiatica e uso critico das midias em sala de aula (68%) estavam entre os temas
de atividades de formacio mencionados com maior frequéncia. Por outro lado, propor¢des
menores de docentes fizeram alusdo a temas relacionados ao uso de IA em atividades
educacionais (59%), protecio a privacidade e aos dados pessoais no uso da Internet (58%)
e 4 computacio, programacio ou robética na educacio (39%), conforme Griéfico 15.

GRAFICO 15

Professores, por temas de atividades de formag&o continuada das quais
participaram nos 12 meses anteriores a realizagdo da pesquisa (2024)
Total de professores de escolas de Ensino Fundamental e Médio que participaram de formagdo continuada
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A pesquisa também avaliou o tipo de formacio ao qual os professores tiveram acesso.
Grande parte dos que participaram de desenvolvimento profissional continuo sobre
o uso de tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem afirmaram
que as iniciativas de formagdo ocorreram a distancia (83%) ou de forma hibrida (43%).
Eles também mencionaram, em maiores propor¢des, que as formacdes foram realizadas
por meio de videoaulas (84%), com menor percentual de professores tendo citado
oficinas ou treinamentos (67%) e palestras com especialistas (61%). Entre as atividades
de formacdo a distancia, segundo os docentes, 75% contaram com a mediacio de tutores
ou professores, enquanto 53% dos professores disseram que a formacio se referia a um
curso autoinstrucional, sem mediacio de professores ou tutores. Além disso, 74% dos
docentes afirmaram terem acessado a atividade de forma gratuita, por meio de tutoriais
ou videoaulas disponiveis na Internet.

Entre os docentes de escolas publicas que participaram de iniciativas de formacio,
85% disseram que elas foram ofertadas por um érgao governamental, como a Secretaria
de Educac@o, por exemplo. Ja 42% dos professores de escolas municipais e 50% dos de
escolas estaduais afirmaram terem realizado uma formacao oferecida pela prépria escola,
em treinamento, propor¢io que chegou a 67% entre os docentes de escolas particulares.
Foram também os professores de escolas particulares aqueles que mencionaram, em maior
proporcio, a participacio em atividades disponibilizadas por empresas de tecnologia
(38%). Destaca-se, ainda, a relevancia das instituicdes da sociedade civil na oferta de
atualizacdo em relacio a temas sobre tecnologias digitais e educaco: na edicio 2021,
11% dos docentes disseram que a iniciativa de formacio havia sido apresentada por uma
organizacio nio governamental (ONG), associacio, telecentro ou alguma outra entidade
sem fins lucrativos, propor¢ido que passou para 20% na edicao 2024.

Os dados evidenciam ainda a importancia da oferta de desenvolvimento profissional
continuo. Entre os docentes que haviam participado de iniciativa de formacio, 76%
disseram que ela contribuiu muito para que adotassem novos métodos e praticas de
ensino e de aprendizagem por meio de tecnologias digitais, 69% que a iniciativa contribuiu
muito para que utilizassem tecnologias digitais na adaptacao de atividades educacionais
ao ritmo de aprendizagem dos estudantes e 67% afirmaram que ela contribuiu muito
para orientar os alunos sobre como usar tecnologias digitais de forma critica, segura e
responsavel (Gréfico 16).
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GRAFICO 16

Professores, por percepgao sobre o nivel de contribuigdo das atividades de
formag&o continuada realizadas para a adogdo de novas metodologias e
praticas de ensino e aprendizagem mediadas por tecnologias digitais (2024)
Total de professores de escolas de Ensino Fundamental e Médio que participaram de formagdo continuada
nos 12 meses anteriores ¢ realizagdo da pesquisa (%)

Adotar novas metodologias e praticas de ensino e de
aprendizagem por meio de tecnologias digitais

Utilizar tecnologias digitais para adaptar as atividades
ao ritmo de aprendizagem dos estudantes

Orientar os alunos sobre como usar as tecnologias
digitais de forma critica, segura e responsavel

Apoiar os alunos quando alguma situacdo sensivel
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digital e a privacidade na Internet
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Proporc¢des menores de docentes perceberam as contribuicdes da iniciativa de formacao
no apoio aos alunos, quando estes enfrentaram alguma situacio sensivel na Internet (60%)
e para que ensinassem os estudantes a proteger os dados pessoais, a identidade digital
e a privacidade na Internet (51%), temas criticos ao desenvolvimento de habilidades
entre os estudantes e que estdo presentes nas diretrizes para a promocio do curriculo de
educacdo digital nas escolas.

Consideragdes finais: agenda para politicas pUblicas

De acordo com os dados da edicio 2024 da pesquisa TIC Educacio, o acesso a
Internet nas escolas de Educacio Bésica avancou nos dltimos cinco anos, inclusive em
regides distantes de grandes centros urbanos, em instituicdes de menor porte e que
atendiam estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental, estratos esses nos quais
o acompanhamento dos indicadores ao longo da série histérica da pesquisa evidenciava
maiores desafios de conectividade.

Apesar desses avancos, os resultados desta edicio da pesquisa ressaltam pontos
de atencio relacionados a qualidade e a manutencio dos dispositivos disponiveis
nas escolas. O acesso a Internet estd presente em grande parte das escolas publicas e
particulares, mas, em alguns estratos, ainda esti concentrado em espacos administrativos.
Estudantes e professores de determinados contextos educacionais relatam enfrentar
desafios relacionados a capacidade do acesso e a disponibilidade de dispositivos digitais,
especialmente para uso educacional.
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Os dados obtidos entre os professores reforcam a necessidade de recursos educacionais
adequados as atividades de ensino e de aprendizagem, inclusive para que possam atender
as diretrizes previstas nas politicas publicas, como a implementacio do curriculo de
computacio e de programas de educacio digital. Ainda em relagido aos recursos
educacionais, os resultados da pesquisa evidenciam a necessidade de promover avancos
na adequacio das plataformas e aplicacdes a serem implementadas nas escolas, de forma
aatenderem aos objetivos educacionais, aos direitos e a0 melhor interesse dos estudantes,
conforme estabelecem as politicas educacionais e normativas relacionadas 4 garantia de
direitos de criancas e adolescentes (Lei n. 15.211/2025; UNESCO & UNICEEF, 2025).

Os indicadores coletados com os professores evidenciam ainda a importancia dos
programas de formacéo e atualizacdo na adocio de estratégias de orientacdo dos alunos
em relacdo a disseminacéo e aos impactos das tecnologias digitais na sociedade. Os alunos
buscam o apoio das escolas ndo apenas para enfrentar situacdes sensiveis na Internet,
como também para compreender como evitar que elas ocorram. Tais temas exigem dos
professores a oferta aos alunos de media¢do qualificada e especializada, para a qual muitas
vezes eles ndo estdo preparados.

Ampliar e aprimorar a atribuicdo de responsabilidades na atencio ao desenvolvimento
dos alunos é outro aspecto critico que se extrai dos dados coletados pela pesquisa. As
escolas sdo consideradas um dos principais entes da rede de cuidado e protecio de
criancas e adolescentes, por atuar diretamente com os estudantes e, a0 mesmo tempo,
promover o apoio as familias. No entanto, professores e escolas precisam do suporte de
institui¢cdes vinculadas a outras dreas de protecdo a infancia e a juventude, além do apoio
de profissionais especializados, para poder continuar exercendo seu papel, especialmente
no que concerne a promocio da satide mental e do bem-estar dos alunos.

Os dados denotam também o desafio enfrentado pela comunidade escolar da integracio
no curriculo de temas ligados aos direitos digitais, como privacidade, seguranca digital,
protecio aos dados pessoais e a identidade digital. A atuacdo em rede e o estabelecimento
de parcerias, especialmente entre escolas e universidades, pode ser uma estratégia
oportuna para introduzir, ampliar e qualificar a oferta de educacio digital por meio dos
estabelecimentos educacionais (MEC, 2025).

Documentos orientadores sobre os direitos de criancas e adolescentes nos ambientes
digitais, como o Comentério Geral n. 25, do Comité dos Direitos da Crianca (CRC) da
ONU (2021), ressaltam também a importancia da participacio dos alunos nas decisdes
sobre temas que afetem seu desenvolvimento. Nesse contexto, o acesso a oportunidades
de educacio digital, por meio do desenvolvimento de habilidades criticas e criativas, pode
ser um aspecto determinante para estimular a atuacio dos estudantes como produtores
de contetdos e solucdes digitais.

Ao mesmo tempo que os dados revelam avancos em direcdo a universalizacio do
acesso a Internet nas escolas de Educacio Basica, também apontam para a tendéncia de
adocio de estratégias de desconexio e de restricio ao uso de tecnologias digitais como
forma de enfrentamento dos impactos da desordem informacional, do design persuasivo
e manipulativo, da ampliacio da vigilancia e do tratamento inadequado de dados nos
ambientes digitais.
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A adocido de medidas, como a restricio de acesso e a escolha de sistemas de controle
parental, por exemplo, pode ser relevante para a disseminacio da conscientizacio dos
riscos relacionados as tecnologias digitais e a0os modelos de atuag¢do dos servicos digitais.
Para além de tais iniciativas, pesquisadores e especialistas que atuam em projetos de defesa
de direitos digitais ressaltam ainda a relevancia da implementacio de acdes coletivas que
envolvam o compartilhamento de responsabilidades entre todos os setores sociais. O
envolvimento dos diversos grupos sociais permitiria ampliar o escopo das iniciativas
e fazer com que, especialmente criancas e adolescentes, possam usufruir de ambientes
online e offline mais éticos, sustentdveis e adequados ao seu bem-estar.
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Educagao digital para alem dos celulares:
diversificando as linguagens para a
emancipagao digital — das multiplas
infancias as adolescéncias

Regina de Assis', Rodrigo Nejm? e Diana Silva®

discussio sobre o uso de celulares nas escolas segue intensa no Brasil e

em muitos paises do mundo. O debate divide opinides quanto ao tipo e a

quantidade de medidas de restricio, mas hd ampla concordancia a respeito

da gravidade dos danos que o uso passivo e excessivo pode provocar na satde

mental, na aprendizagem, na socializaco e em todo o desenvolvimento de
criancas e adolescentes.

Em um mundo freneticamente acelerado, a conjuntura atual pode ser propicia para
uma pausa, com o acionamento de um freio de arrumacio como ponto de partida
para repactuar a presenca dos smartphones nas escolas, em direcdo ao uso efetivamente
pedagdgico, critico e seguro previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). Novas
restri¢des fazem sentido como disparadoras de uma andlise fina, em cada contexto escolar,
para mapear quais usos sio feitos e fazer um balanco entre beneficios e danos gerados na
constituicao de conhecimentos e valores, bem como na convivéncia social — lembrando
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que as oportunidades ndo sio automaticamente convertidas em beneficios, assim como
nem todos os perigos causam danos.

A Lei federal n. 15.100/2025 determinou a proibicio do uso, por estudantes, de
aparelhos eletronicos portateis pessoais durante a aula, o recreio ou os intervalos entre
as aulas, para todas as etapas da Educacio Basica. Regulamentada pelo Decreto Presidencial
n. 12.385/2025 e pela Resolucio do Conselho Nacional de Educacio n. 2/2025, a nova
Lei favorecera a implementacdo das restricdes em ambito nacional.

A restricao dos aparelhos pessoais demanda ainda mais investimento em formacio
de educadores e em equipamentos adequados para a tdo necessaria educacio digital.
Nossa abordagem sugere enfatizar a participacio ativa dos estudantes nos processos
de producio e compartilhamento de conhecimentos que ocorrem nas interacdes com
seus mestres e com os recursos pedagdgicos que usam. Destacam-se aqui as linguagens
orais e interativas, somadas as linguagens escritas, impressas, audiovisuais e digitais,
que permitem a constituicio de conhecimentos e valores éticos, politicos e estéticos. O
processo educativo é sempre muito melhor do que a aprendizagem mecénica e passiva
de contetdos recebidos.

Enfatizamos o trabalho com as multiplas linguagens para escapar de propostas
pedagdgicas mecanicistas que muitas vezes ignoram a diversidade dos estudantes e
professores em seus contextos. Usamos aqui insistentemente o termo “linguagens’, em vez
de simplesmente “tecnologias”, para reforcar essa dimensio de produ¢do que ocorre com
0s novos artefatos tecnolégicos em uso e com as demais linguagens e recursos pedagdgicos
disponiveis nas escolas. As novas possibilidades de interacdo criam novas formas de
comunicacio, com vocabuldrios préprios, e modificam o processo pedagdgico tanto
quanto transformam as proprias pessoas. As linguagens digitais, tao plésticas, flexiveis e
atraentes, também carregam e transformam valores que balizam nossas relacdes sociais
e a interacio com o mundo ao redor (Bakhtin, 1992; Secretaria Municipal de Educacio
do Rio de Janeiro [SME-R]J], 1996; Vygotsky, 2003).

Conectividade significativa na educagado: ampliando
repertorio digital dos estudantes

A pesquisa TIC Educacio 2023 (Comité Gestor da Internet no Brasil [CGLbr], 2024)
apontava que 92% das escolas de Ensino Fundamental e Médio no Brasil jd possuiam
alguma restricio para o uso dos dispositivos méveis no ambiente escolar, mas constatamos
que havia ainda muita dificuldade de autocontrole pelos estudantes e professores, além
dos desafios de operacionalizacdo da gestdo das restricdes em curso. Parece-nos que os
danos visiveis exigem um ajuste de rota para que possamos recuperar o foco no uso
pedagégico dos dispositivos méveis no espago escolar.*

* Em nota publicada em outubro de 2025 e atualizada em fevereiro de 2025, o Instituto Alana sugere um conjunto de
recomendagdes praticas para a implementacdo da Lei n. 15.100/2025, destacando & participagdo dos estudantes
e apresentando materiais de apoio para atividades de educagdo digital criticas. Disponivel em https://linktr.ee/
protecao criancas_digital?lt utm source=lt share link#425434808
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Ainda que nossos estudantes estejam intensamente conectados a Internet, utilizando-a
diariamente, esse uso no gera, necessariamente, conhecimentos, habilidades e valores
criticos. Na pesquisa TIC Kids Online Brasil 2024 notamos, por exemplo, que 45% dos
usudrios com idades entre 11 e 17 anos consideram que a primeira publicacio que veem
nas redes sociais é a ultima que foi postada, 52% deles acham que todos encontram as
mesmas informacdes quando pesquisam coisas na Internet e 50% concordam que o
primeiro resultado de uma pesquisa na Internet apresenta sempre a melhor fonte de
informacio (CGLbr, 2025).

Criancas e adolescentes certamente possuem muitas habilidades, mas esses dados
apontam que aspectos bdsicos relacionados a conhecimentos e valores sobre o
funcionamento dos sistemas digitais, como a influéncia do sistema de algoritmos e
o modelo de negécios baseado em antuncios patrocinados, nio sdo suficientemente
conhecidos. Desenvolver habilidades criticas exige a mediacdo pedagdgica e o didlogo
intergeracional, aspectos centrais no espaco escolar, e requer saberes docentes para que
as multiplas linguagens sejam criativamente apropriadas nos processos de producio e
compartilhamento de conhecimentos.

O uso da Internet exclusivamente pelo celular pode ficar limitado a uma quantidade
muito pequena de aplicativos de uso passivo, se considerarmos o espectro de experiéncias
necessarias para desfrutar da conectividade significativa. A cultura digital, como previsto
na Competéncia Geral 5 da Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Ministério da
Educacio [MEC], 2018) e no complemento para a Computacio na Educacio Bésica —
Normas sobre computa¢io na Educacio Bésica — complemento 2 BNCC (Resolucio
n. 1/2022; MEC, 2022) —, envolve o desenvolvimento de competéncias e saberes digitais
com vistas a formacio de cidadios capazes de pensar, analisar, planejar, testar, avaliar,
criar e aplicar tecnologias digitais de maneira ética e responsavel, contribuindo para o
protagonismo do individuo e da nacio.

Arriscamos a indagar se o uso do celular, predominantemente concentrado em
plataformas desenhadas para explorar comercialmente a atencdo e os dados dos estudantes,
tem contribuido efetivamente para garantir a tdo necesséria conectividade significativa
nas escolas, como previsto também na Estratégia Nacional de Escolas Conectadas -
Enec (Decreto n. 11.713/2023) e no Referencial de Saberes Digitais Docentes publicado
pelo MEC (2024). A educacio digital ndo pode depender exclusivamente do celular
pessoal dos estudantes. Nao podemos correr o risco de reduzir o acesso as tecnologias e
linguagens digitais na educacio ao uso do celular, e tampouco consideré-lo suficiente para
empreender a jornada de educacio digital, mididtica e informacional equitativa, jornada
esta tdo urgente para garantir o pleno exercicio da cidadania no mundo contemporaneo
com multiplas linguagens digitais, audiovisuais e impressas.

Considerando que fora das escolas o uso de dispositivos méveis também segue intenso,
as atividades de educacio digital devem ser realizadas em outros dispositivos tecnoldgicos,
como computadores, e até mesmo em atividades desplugadas que tragam a experiéncia
digital dos estudantes, e nio seus celulares, para o centro da atencio deles. Estamos falando
de um freio de arrumacio que ajude a perceber que o tempo e a qualidade do uso de telas
tém relacdo com a (in)disponibilidade de equipamentos para a pratica de esportes, artes e
ciéncias nas escolas e espacos ao ar livre (Haidt, 2024) para conviver, brincar e aprender
com e na natureza.
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Os dados do Censo Escolar 2023 (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anfisio Teixeira [Inep], 2024) apontam que poucos estudantes tém a oportunidade de
acessar a Internet por algum computador (30%) ou usar recursos tecnolégicos como
lousa digital e laboratérios de inovagio ou robdtica que permitiriam ampliar o repertério
midiatico e digital. Temos pouquissimas areas verdes, quadras esportivas, laboratérios
de ciéncias, bibliotecas e até menos patios do que o necessirio para os estudantes, em
muitas escolas no Brasil.

A discussdo sobre o uso do celular pelos estudantes precisa estar em sintonia com a
reflexdo sobre o conjunto de equipamentos disponiveis para que a escola e as cidades
possam propiciar um espago de convivéncia sauddvel para multiplas atividades essenciais
ao direito & educacio e ao desenvolvimento integral. A violéncia urbana, a crise climatica
e a caréncia de espacos publicos de lazer sdo varidveis indissocidveis na discussdo sobre o
uso excessivo de telas, dentro e fora das escolas.

Vale ainda lembrar que a escalada de episddios de discriminacio em grupos de
mensagens, as humilhacdes publicas nas redes sociais e o recrutamento para grupos
de 6dio em comunidades de jogos nos remetem a urgéncia de uma agenda sistematica
de atencio psicossocial dentro das escolas para ajudar a instituir uma cultura de paz. O
préprio conflito de opinides sobre a proibicio do uso de celulares na escola remete a
necessidade de buscar respostas coletivas e fluxos de media¢do de conflitos, ativando os
conselhos escolares com a participacio de estudantes e familiares nas tomadas de decisdo
que afetem a comunidade escolar, respeitando a autonomia escolar e docente.

Impactos do design manipulativo nos estudantes

As anilises do Relatério de Monitoramento Global da Educa¢io da Organizacio
das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Global Education
Monitoring Report, 2023: Technology in education: A tool on whose terms? (UNESCO, 2023),
mobilizaram profundamente o campo da educacio ao destacarem a fragilidade das
evidéncias sobre os efeitos positivos de muitas tecnologias aplicadas a educacio e o perigo
do viés nas pesquisas sobre seus impactos. Mesmo reconhecendo que determinados usos
da tecnologia e de linguagens digitais podem até apoiar certos processos educativos em
alguns contextos, ndo podemos ignorar efeitos colaterais como a distracio dos estudantes,
aexploracio comercial dos dados, 0 uso excessivo, o prejuizo nas interacdes nos intervalos
de aula e a escalada de violéncias online.

A implementacdo das restricdes de uso do telefone celular na escola provou que é
possivel avancar, reconhecendo as desigualdades de infraestrutura. O ano de 2025 foi
marcado por importantes avancos no campo. A resolucio do Conselho Nacional de
Educacio (Resolugao CNE/CEB n. 2/2025) trouxe diretrizes para a educagio digital e o
MEC publicou um conjunto de orientacdes e materiais de apoio a professores e gestores.
Ademais, a aprovacio do Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente ou ECA Digital (Lei
n. 15.211/2025) consolidou um grande avanco na regulacio de plataformas digitais no
que diz respeito ao acesso por criancas ou adolescentes, o que trard ganhos significativos
para a Educacio Bisica.




Sabendo que mais tecnologia na escola nio é, necessariamente, sinébnimo de melhoria
na qualidade da educacio, precisamos avaliar as implicacdes do uso dos telefones celulares
no contexto escolar e o saldo que isso efetivamente produz na educacio digital em cada
escola, nas cidades e nas politicas ptblicas mais amplas.

Um dos pilares do problema, muitas vezes ignorado, é o design manipulativo das
plataformas mais usadas pelos estudantes (5 Rights, 2023), que vulnerabiliza ainda mais
essa populacio. O formato de algumas redes sociais inviabiliza o autocontrole e estimula
o engajamento em conteudos violentos e extremistas. Estudantes precisam de ajuda para
desenvolver o autocontrole ao usar a Internet, especialmente em uma fase da vida na
qual nem todos os seus mecanismos para a autorregulacio emocional e dos impulsos
estdo maduros o suficiente para dispensar a mediacio de adultos responsaveis (Fundo
das Na¢des Unidas para a Infancia [UNICEF], 2017), ficando assim mais vulneraveis aos
efeitos danosos especialmente das redes sociais (Abrams, 2022).

A idade do primeiro acesso a Internet tem sido cada vez mais precoce, ocorrendo
até os 6 anos de idade para 23% dos usuérios de 9 a 17 anos (CGL.br, 2025), e pesquisas
apontam os prejuizos na fala e na socializacio nos usos durante a primeira infancia (Rocha
etal., 2021). A posse de perfil proprio em plataformas digitais é comum para 60% das
criancas de 9 e 10 anos que usam Internet no Brasil e para 70% daquelas com idades de
11 e 12 anos, segundo a TIC Kids Online 2024 — mesmo que o acesso a essas redes seja
permitido apenas para maiores de 13 anos, desde que com autorizacio e acompanhamento
dos responsaveis.

Em 2024, a TIC Kids Online Brasil revelou que 57% dos adolescentes de 11 a 17 anos
relataram ao menos uma situacao de uso excessivo da Internet, com 22% admitindo ter
passado menos tempo do que deveriam com a familia ou os amigos ou fazendo licio de casa
porque ficaram muito tempo na Internet, proporcao semelhante aos 24% que tentaram
passar menos tempo na Internet, mas nio conseguiram (CGIL.br, 2025). J4 na pesquisa
Datafolha realizada a pedido do Instituto Alana em 2024 (Pesquisa Datafolha, 2024),
75% da populacdo brasileira com 16 anos ou mais considera que criancas e adolescentes
passam muito tempo nas redes sociais, e mais de 90% avaliam que é muito dificil para
criancas e adolescentes se defenderem sozinhos de violéncias e conteidos inadequados
presentes nas redes sociais.’

Regulagao das plataformas, educagado digital e o direito a
desconexao

Por serem concebidas para capturar a atencio e explorar comercialmente os dados
dos usudrios, as redes sociais estdo entre as plataformas que deverdo se enquadrar a
nova regulacio estabelecida no Brasil pelo ECA Digital (Lei n. 15.211/2025). Longe de
ser apenas restritiva, a regulacio bem-feita pode criar incentivos para que tecnologias

> Dados publicados em mateéria da Folha de S.Paulo, em 11 de setembro de 2024, por Patricia Campos Mello. Disponivel em
https://www1.folha.uol.com br/cotidiano/2024/09/familias-acham-que-filhos-com-menos-de-14-anos-nao-devem-ter-
celular-nem-acessar-rede-social shtml
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educacionais inovadoras considerem a seguranga e a satide dos estudantes em seu desenho
e desenvolvimento, atendendo as demandas pedagdgicas e nio apenas ao plano de venda
dos fabricantes e distribuidores.

Podemos aproveitar esse momento de repactuagdo sobre o lugar das tecnologias
nas infincias para efetivamente incluir as empresas entre os que compartilham as
responsabilidades na prote¢do aos direitos de criancas e adolescentes, como ji previsto
no Artigo 227 da Constituicio Federal, também no ambiente digital. Ouvir e considerar
a perspectiva dos estudantes e dos profissionais da educacgo é algo vital para o debate
nacional e global sobre como prevenir e mitigar o impacto que o atual modelo de negécio
das plataformas digitais produz nos direitos e no bem-estar de criancas e adolescentes.
Cada modelo de educacio digital traz consigo abordagens sobre a cultura digital que
também opera como um dos modos de regulacio social dos usos, especialmente na agenda
de politicas publicas.

Em um cotidiano tao saturado pela presenca do celular mediando as relacdes das
criancas e dos adolescentes com as informacdes, suas familias, sua cidade e outras
pessoas (Livingstone & Sefton-Green, 2016), vale repensar o uso dele pelos estudantes
nas escolas para estimular outras mediacdes e o contato com linguagens vitais para seu
desenvolvimento integral. A Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP) e o Instituto Alana
(2019), seguindo recomendacdes de outras instituicdes dedicadas 2 infancia, alertam que
grande parte dos maleficios ocorrem quando a crianca substitui atividades essenciais ao
seu desenvolvimento por tempo de tela.

A essencialidade da vida offline e ao ar livre provoca a reflexdo sobre o direito a
desconexdo de criancas e adolescentes como fator fundamental de seu desenvolvimento,
bem-estar e vinculo de pertencimento ao territério em que vivem. O conjunto de
oportunidades e todo o leque de violéncias que as criancas e os adolescentes jd encontram
em seus usos do ambiente digital podem ser trabalhados em atividades pedagdgicas
nas escolas, inclusive sem a necessidade de uso dos aparelhos pessoais dos estudantes.
Celular ndo é material escolar e quando for necessario utilizar dispositivos digitais como
apoio a aprendizagem, a escola precisa fornecé-los como parte da infraestrutura e dos
equipamentos essenciais, de modo a oferecer experiéncias significativas em prol de uma
formacio integral. A Enec e a Politica Nacional de Educacio Digital (Pned) preveem a
aquisicdo de dispositivos digitais que sejam apropriados para as escolas de Educacio Basica.

As competéncias digitais precisam ser desenvolvidas em conjunto com as
competéncias gerais previstas na BNCC e estar relacionadas ao compromisso de
preparar os estudantes para o exercicio pleno da cidadania. O ambiente escolar permite o
contato e a interacdo com multiplas linguagens e suas tecnologias, da Lingua Portuguesa
a Matematica, das Ciéncias da Natureza a Arte, sempre com o envolvimento de valores
éticos, politicos e estéticos.

O direito a educacio se constitui em relacio também as demais politicas de acesso a
cidade, a cultura, aos esportes, a0 meio ambiente, 4 satide e com toda a rede de protecio
as familias. Portanto, a educacio digital é um dos muitos vetores da educa¢io que estd
intimamente vinculada a0 compromisso de promover a cultura de paz nas escolas, como
previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional ([LDB], Lei n. 9.394/1996).
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E preciso assegurar tanto a qualidade dos ambientes online— para que sejam eticamente
desenhados para criancas e adolescentes e utilizados com intencionalidade pedagégica
na escola — quanto dos ambientes escolares e seus entornos, garantindo cidades seguras,
mais verdes, bem cuidadas, ricas em oportunidades para brincadeiras, encontros,
aprendizagens, movimento, descanso e convivio.

Pacto social para uma jornada de emancipagao digital

Os hébitos de uso concentrados nas redes sociais que apresentam videos curtos podem,
por exemplo, repercutir na naturalizacio de modelos hiperacelerados de comunica¢io com
recompensas imediatas (Su et al., 2021), restringindo o repertério de midias e linguagens.
Mais recentemente, a presenca dos celulares pessoais dos estudantes nas escolas também
potencializou o acesso a jogos de apostas da modalidade de cassino online, com perigos
de endividamento e uso compulsivo. Vale mencionar ainda que os mesmos padrdes de
design manipulativo, exploracio comercial de dados e priticas de vigilantismo podem
ser encontrados em produtos e plataformas digitais educativos que foram massivamente
adotados na educacio publica brasileira, como mapeado pelo Observatério Educacio
Vigiada® e apontados na nota da Campanha Nacional pelo Direito 4 Educacio e na
Iniciativa Educacio Aberta, com preocupacdes em relacio a soberania e aos direitos
humanos no programa Escolas Conectadas, em vigor no Brasil (Campanha Nacional
pelo Direito a Educagio, 2024).

O Comentario Geral n. 25 do Comité dos Direitos da Crianca (CDC) da Organizacio
das Nagdes Unidas — ONU (CDC, 2021) e a Resolucio n. 245/2024 do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda, 2024) avancaram ao indicar
uma agenda de promocdo e protecio de direitos no ambiente digital que contempla
as atuais e vindouras tecnologias. Nio fard muito sentido restringir a utilizacio dos
celulares e permitir, por exemplo, a entrada da Inteligéncia Artificial (IA) nas salas de
aula monitorando as reacdes emocionais por meio do reconhecimento facial, avaliando
as inclina¢des politicas nas redacdes e vigiando quais pdginas dos livros os professores
deixaram de usar.

Outro caminho perigoso seria introduzir, sem a devida diligéncia, tutores artificiais
que consumam quantidades absurdas de energia e dgua (Li et al., 2025) para customizar
o processo de aprendizagem, sem considerar o risco de reproducio de vieses que possam
reforcar exclusdes e discriminacdes incorporadas em seus bancos de dados ou nas decisoes
dos desenvolvedores (Gonsales & Kaufman, 2023).

50 Observatorio Educacdo Vigiada é uma iniciativa de divulgacéo cientifica de pesquisadores académicos e de organizagoes
sociais que tem como objetivo coletar e divulgar informagdes sobre a plataformizagao da educagéo piblicano Brasil e na América
do Suleincentivar um debate na sociedade em relagdo a seus impactos sociais e educacionais. £ uma acdo da Iniciativa Educacdo
Aberta. https://educacaovigiada.org.br/pt/sobre.html
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As questdes éticas (UNESCO, 2022) na aplicacio de tecnologias na educagio ganham
ainda mais prioridade com a velocidade e a escala da IA. Se por um lado a corrosio das
democracias, provocada pelo modelo de negécios das redes sociais, ja provou a faldcia
do tecno-solucionismo, por outro nio se trata de negar as oportunidades potenciais do
digital na educacio e na sociedade. O que mais precisamos é de uma regulacio que dé
incentivos ao acesso a tecnologias que ajudem a converter as oportunidades em beneficios
e de avaliacdes de risco que permitam antecipar os impactos danosos delas dentro e
fora das escolas.

Se as restricdes ao uso de smartphone forem o ponto de partida para inaugurar uma
jornada de emancipacio digital, teremos aproveitado bem a oportunidade. Promover a tao
almejada conectividade significativa passa por desenvolver habilidades, conhecimentos
e valores criticos com a mediacdo pedagdgica e o didlogo intergeracional tdo singular no
espaco escolar, diversificando a oferta de possibilidades de acesso para além do celular.
N3o se trata de interromper os usos criativos que ja ocorrem, ainda que excepcionalmente,
mas de torni-los ponto de referéncia para a constru¢io de um novo pacto de uso das
tecnologias na escola. O primeiro passo pode ser justamente o de mapear os exemplos
criativos e inovadores que ja existem e, a partir deles, criar, com ampla participacio dos
estudantes, novos pactos para esta jornada de emancipacio digital.
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IA na sala de aula: construindo modelos
de participacao para criangas e
adolescentes na sele¢cao de servigos
EdTech no Brasil

Eduardo Mendonga', Jilia Mendonca® e Marina Meira®

elaboracio de metodologias de pesquisa inovadoras que possam resultar em

uma participacio mais significativa de criancas e adolescentes no campo da

governangca da Internet é uma questio fundamental. Nesse sentido, o projeto

“IA na sala de aula: modelos de participacio para a comunidade escolar” foi

realizado, ao longo de 2023, com o objetivo inovador de propor modelos
para a participacio substancial dos alunos nos processos de obtencio e compra publica
de tecnologias educacionais no contexto da Educac¢io Bésica brasileira.

Este artigo discute a metodologia desenvolvida nesse projeto para conduzir uma
pesquisa participativa com criangas e adolescentes”, bem como apresenta as recomendacdes
resultantes da prépria pesquisa sobre como os formuladores de politicas educacionais e os
professores podem incluir os alunos nos processos de selecdo de produtos e servicos de
tecnologias educacionais (EdTech, do inglés educational technology) que estes utilizario.

O contexto em que esse projeto foi desenvolvido envolve a crescente datificacio
das esferas social, politica e econdmica brasileiras. Especificamente no campo da
educacio, a pandemia afetou, sobremaneira, a continuidade das atividades educacionais
e, consequentemente, favoreceu o crescimento da adoc¢io de solucdes de EdTech. De
acordo com a pesquisa TIC Educacdo 2020, realizada pelo Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGLbr), por meio do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacio (Cetic.br), no primeiro ano da pandemia 65% das escolas
brasileiras adotaram plataformas de videoconferéncia e 58% delas utilizaram ambientes
virtuais de aprendizagem (CGIL.br, 2021).
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E importante destacar que essa adocio de tecnologias pelas escolas nio envolveu,
em geral, a comunidade escolar. Quando a pandemia se instalou, grandes empresas
de tecnologia procuraram as secretarias de educacio de todo o pais para oferecer suas
solucdes como doagdes gratuitas, de modo que sua implantacio ndo precisasse passar
por procedimentos de aquisi¢do (Coelho & Spagnuolo, 2023). As unidades escolares, os
professores e alunos ndo participaram, de forma geral, dos debates que decidiram quais
tecnologias seriam as mais adequadas para uso, o que gerou alguns desafios.

Em primeiro lugar, as solucdes de EdTech ndo alcangaram todos os alunos, pois
muitos nio puderam continuar estudando, durante a pandemia, simplesmente pela
falta de acesso a Internet ou a dispositivos adequados. A segunda questdo diz respeito
aos estagios especificos do desenvolvimento de criancas e adolescentes. A Inteligéncia
Artificial (IA) faz parte de muitas solucdes de EdTech e, como o Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) ressaltou, as tecnologias de IA normalmente nio sio
projetadas tendo criancas e adolescentes em mente, e seus possiveis efeitos sobre eles
permanecem amplamente desconhecidos (UNICEF, 2021). Ademais, as politicas globais
e os esfor¢os de implementac¢do dedicados a fazer com que a [A sirva ao bem-estar da
sociedade nio costumam incluir criancas e adolescentes, muito menos em um papel
ativo (UNICEEF, 2020).

Além disso, hd o fato de que o rapido aumento na adocio de EdTech que usam sistemas
de IA no Brasil vem ocorrendo em um cendrio regulatério complexo. Ndo existe uma
estrutura legal atual (Data Privacy Brasil, 2024) para tratar da ado¢o desses sistemas ou
dos riscos que eles representam para os diversos grupos que podem ser afetados.

O cariter intrincado dessa situacdo gerou tanto o desafio quanto a oportunidade
de realizacdo do projeto descrito neste artigo, que se concentrou na questio “Como
podemos criar diretrizes e caminhos que permitam a participacio significativa de criancas
e adolescentes nos processos conduzidos por compras publicas ou pelas proprias escolas
para a selecdo de tecnologias educacionais a serem adquiridas?”.

Para responder a essa pergunta, os autores deste artigo — e a equipe de pesquisa —
aprofundaram-se nos métodos de pesquisa participativa e elaboraram uma metodologia
especifica que envolveu uma consulta significativa a criancas e adolescentes. Este artigo
apresenta as principais descobertas e contribuicdes metodolégicas — identificadas em
funcio da pergunta supramencionada — que também foram usadas no desenvolvimento
de um dos produtos deste estudo, a cartilha IA na sala de aula: modelos de participacdo para
a comunidade escolar (Data Privacy Brasil, 2024).

A importancia da participagao de criangas e
adolescentes na governanga da Internet

Criancas e adolescentes sio individuos que passam por uma fase singular de
desenvolvimento fisico, cognitivo, psicolégico, social e emocional (Asociacién por los
Derechos Civiles [ADC] et al., 2022). Considerando isso, a Constituicio Federal brasileira
estabeleceu que eles so sujeitos de direitos, conforme descrito em seu Artigo 227, tendo
garantida a protecdo integral, com absoluta prioridade. Isso significa que criancas e




ARTIGOS

adolescentes estio sujeitos a todos os direitos humanos assegurados a qualquer individuo
e que, além disso, estdo sob a protecio de direitos adicionais especificos, em razao de seu
processo de desenvolvimento — e tais direitos devem ser garantidos com o mais alto nivel
de prioridade, tendo precedéncia sobre quaisquer outros interesses. A responsabilidade de
proteger e promover esses direitos é constitucionalmente compartilhada entre a familia,
o Estado e a sociedade como um todo.

Essa protecdo também deve levar em conta a autonomia progressiva das criancas e
dos adolescentes, ou seja, o desenvolvimento gradual de suas habilidades & medida que
crescem. Portanto, é essencial promové-las com independéncia gradual, e os processos e
canais criados para reconhecer e ouvir suas vozes, necessidades e opinides (ou, em outras
palavras, seu direito de serem ouvidos) devem ser delineados de acordo com sua idade e
seu estagio de desenvolvimento.

O direito de criancas e adolescentes de serem ouvidos foi inicialmente estabelecido na
Convencio das Nacdes Unidas (ONU) sobre os Direitos da Crianca (UNICEF, 1989) e
posteriormente reforcado em seu Comentario Geral n. 25 (Comité dos Direitos da Crianca
[CDC], 2021) sobre os direitos das criancas em relacio ao ambiente digital:

Estados Partes devem promover a conscientizagao e o acesso a meios digitais para
que as criancas expressem suas opinides e oferecer treinamento e apoio para que
as criancas participem em condi¢des de igualdade com adultos, anonimamente
quando necessirio, para que elas possam ser defensoras efetivas de seus direitos,
individualmente e em grupo. (p. 4)

Com rela¢do ao desenvolvimento da legislacdo e de outras estruturas de tomada de
decisdo, o documento enfatiza ainda mais a participacio de criancas e adolescentes:

Ao desenvolver legislacdo, politicas, programas, servicos e treinamentos sobre os
direitos das criancas em relacao ao ambiente digital, Estados Partes devem envolver
todas as criancas, ouvir suas necessidades e dar a devida importancia aos seus pontos
de vista. Eles devem assegurar que os provedores de servicos digitais se envolvam
ativamente com as criancas, aplicando salvaguardas apropriadas, e dar a devida
consideracio a seus pontos de vista ao desenvolver produtos e servicos. (p. 4)

Envolver criancas e adolescentes em discussdes sobre tecnologia é uma forma de
promover, gradualmente, sua autonomia e alfabetizaco digital, preparando-os para ser
cidaddos ativos e criticos em um mundo cada vez mais digital e orientado por dados.

A IMPORTANCIA DE RECONHECER AS VOZES DOS ALUNOS SOBRE AS ESCOLHAS DE EDTECHS,
SEGUNDO 0 PRINCIPIO DA GESTAO DEMOCRATICA NA EDUCACAO

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional ([LDB], Lei n. 9.394/1996) estabelece
agestdo democratica da educa¢io como um de seus principios norteadores. Esse conceito é
fundamentalmente baseado em trés pilares: participacdo, transparéncia e autonomia. Eles
possibilitam a¢des coordenadas que permitem a toda a comunidade escolar (professores,
alunos, familias, administracdo, equipe pedagdgica e demais funciondrios) participar das
decisoes relativas ao ambiente educacional por meio do exercicio da cidadania.
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Ouvir a comunidade escolar a fim de compreender suas necessidades ¢, portanto, um fator
central para o exercicio eficaz da gestio democritica. A criacdo de espacos e oportunidades
para ouvir e reconhecer, de forma significativa, as vozes dos alunos na selecao de tecnologias
educacionais beneficia significativamente todas as partes envolvidas, incluindo nio apenas
a comunidade escolar, mas também os desenvolvedores dessas tecnologias.

Um primeiro beneficio a ser citado nesse sentido é a maximizac¢io do potencial
pedagdgico das tecnologias. Ao proporcionar um ambiente seguro para que os alunos
expressem suas percepcdes, as secretarias de educacao, as escolas e os professores nao sé
demonstram respeito pelo papel da geracdo mais jovem como protagonista no processo
de aprendizagem, como também garantem que as ferramentas e os recursos tecnoldgicos
atendam as suas necessidades e preferéncias, melhorando, assim, o seu envolvimento
com esses recursos e a qualidade da educacio.

Uma segunda vantagem seria fortalecer o senso de autonomia e pertencimento dos
alunos. Quando consultados sobre a importancia de ser ouvidos na escolha dos recursos
tecnolédgicos, durante o trabalho de campo da equipe desta pesquisa, as respostas das
criancas e dos adolescentes foram unanimes: Sim! Eles gostariam de ser ouvidos.

Ao compartilhar suas opinides, criancas e adolescentes podem oferecer insights sobre
suas preferéncias, com os processos de consulta servindo também para estabelecer a
confianca entre jovens e adultos. Por meio desses vinculos é possivel organizar canais de
comunicacio para que os alunos relatem dificuldades e busquem apoio diante de riscos
relacionados a tecnologia, como o cyberbullying, as fraudes online e a disseminacio nao
consensual de imagens intimas.

Em terceiro lugar, a inclusio de criancas e adolescentes nesses debates sobre EdTech
ndo apenas melhora a qualidade da educacio, mas também permite que as institui¢des
educacionais selecionem e implementem tecnologias que promovam a diversidade e a
inclusdo. Isso inclui as adaptacdes necessdrias para criancas e adolescentes neurodivergentes,
por exemplo, ou qualquer outro grupo que precise de apoio especializado, permitindo
assim que todos se beneficiem plenamente das ferramentas disponiveis.

Os incentivos para a responsabilizacio e o desenvolvimento de tecnologias que
adotem medidas mais protetivas sio outro beneficio. Quando as vozes de criancas e
adolescentes sdo consideradas nos processos de selecio da EdTech, tanto os alunos quanto
a comunidade escolar em geral se tornam mais conscientes das tecnologias disponiveis e
de como elas podem ser usadas. Isso promove o desenvolvimento de um senso coletivo
de participacio nas aplicacdes das tecnologias, levando a um maior questionamento sobre
suas funcionalidades e riscos potenciais, como falhas no sistema ou possiveis violacdes
da protecio de dados pessoais.

Essas consultas ajudam o ecossistema tecnoldgico a evoluir de forma ampla, fazendo
com que as escolhas tecnoldgicas sejam refinadas progressivamente por meio da
construcio coletiva de critérios, que podem ir além de fatores pedagdgicos e educacionais.
Consequentemente, uma comunidade escolar engajada responsabilizara periodicamente
os desenvolvedores de EdTech pelo potencial pedagogico, pela funcionalidade, pela
usabilidade e pelos riscos de seus produtos. Isso os estimulard a melhorar continuamente
esses aspectos para garantir a competitividade no mercado e, por conseguinte, seus
produtos tornar-se-ao mais adequados e seguros para a geraciao mais jovem.
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Em dltima anilise, envolver os alunos e considerar suas opinides antes de adquirir uma
EdTech otimiza a utilizacio dos recursos publicos. A busca por atender as necessidades
reais dos alunos e da comunidade escolar, ouvindo suas vozes, propiciara a escolha de
tecnologias que realmente terdo eficicia pratica e poderdo ser implementadas no cotidiano
escolar, o que auxiliard na otimizacio do uso dos recursos publicos, evitando portanto a
criacdo de “depdsitos de recursos tecnoldgicos”, sejam eles fisicos, sejam digitais, com o
gasto de recursos e o acimulo de produtos que nio serdo devidamente utilizados.

Pesquisa sobre e que envolva criangas e adolescentes:
a metodologia de pesquisa participativa

O objetivo da pesquisa foi o de identificar caminhos para incluir as vozes de criancas
e adolescentes nas discussdes sobre EdTech. Naturalmente, suas vozes tinham de ser o
foco central da pesquisa, de modo que foi desenvolvida uma estrutura metodolégica para
garantir a participacio significativa dos alunos por meio de seu envolvimento direto.
Mediante uma abordagem exploratéria, foram organizados grupos focais® com mais de
40 criancas e adolescentes durante o més de outubro de 2023.

A pesquisa foi realizada na cidade de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul,
em parceria com a Secretaria de Educacio de Santa Maria e seu Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTEM). O trabalho empirico acordado envolveu trés atividades
principais, em ordem sequencial: (1) dois tipos de oficinas sobre seguranca digital,
privacidade e protecio de dados organizadas pela equipe de pesquisa e que contaram com
a participacio de 40 alunos de 11 a 17 anos (divididos em quatro grupos) e 30 professores
de informatica (divididos em dois grupos) das escolas municipais de Santa Maria; (2) a
realizacio de grupos focais com criancas e adolescentes para entender suas visdes sobre
tecnologias educacionais e seu possivel papel na selecio delas; e (3) uma entrevista em
grupo, com quatro funciondrios publicos do NTEM, no tocante a como os alunos poderiam
ser incluidos nos processos relacionados a selecio de tecnologias educacionais.

O método de complexidade de Morin (1992) foi selecionado para realizar as atividades
de campo presenciais e interpretar os dados coletados. Desse modo, o estudo adotou
uma unidade de significado moldada por uma metodologia flexivel, integrando métodos
dialéticos, dedutivos e indutivos. Além disso, foi adotada uma abordagem multirreferencial,
conforme descrito por Macedo et al. (2009) e Ardoino (1998), alinhada com o escopo
interdisciplinar e transdisciplinar do estudo.

> Trata-se de uma técnica de pesquisa qualitativa, derivada de entrevistas em grupo, com o objetivo de coletar informagoes
por meio da interacdo dos participantes (Morgan, 1997, como citado em Trad, 2009). Essa técnica baseia-se no registro da
comunicagao e das interagoes realizadas dentro de um grupo e serve como uma ferramenta poderosa para a coleta de dados que
fornecam insights mais profundos sobre as percepcoes, crencas e atitudes dos participantes em relacéo ao topico em discusséo
(Kitzinger, 2000, como citado em Trad, 2009)
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Por fim, a pesquisa também foi orientada pela abordagem de pesquisa-acdo etnogréfica
delineada por Macedo et al. (2009), que enfatiza as implicacdes sociais do estudo, ou seja,
a pesquisa etnografica, bibliografica e documental uniu teoria e trabalho empirico com
base em uma perspectiva pluralista e socialmente impactante.

A fase pré-campo da pesquisa exigiu a definicio de vérios procedimentos fundamentais.
Primeiro, foi elaborado e assinado um Acordo de Cooperacio com o Municipio de
Santa Maria para garantir que todos os aspectos formais e éticos da pesquisa fossem
observados. Na sequéncia, redigiram-se os termos de consentimento (para que os
pais permitissem a participacio de seus filhos) e de assentimento (para que criangas e
adolescentes manifestassem interesse e concordancia em participar), garantindo assim a
adesdo aos padrdes éticos para pesquisas envolvendo esse publico. Por fim, coletaram-se
as assinaturas necessarias.

Uma consultora educacional também foi contratada, tendo em vista a complexidade
do projeto e a falta de experiéncia da equipe de pesquisa na conducio de grupos focais
com criancas e adolescentes. De acordo com a literatura cientifica, a escuta sensivel é
fundamental em situacdes como essa, pois permite uma compreensio profunda das
expressoes verbais e nio verbais dos participantes, garantindo atividades mais eficazes
e direcionadas (Barbier, 1998). Durante a fase de coleta de dados em campo, a adocio
da técnica de grupo focal foi fundamental para a obtencio de informacdes qualitativas.

Em campo, foi adotada uma estratégia pedagdgica para apresentar a equipe de pesquisa,
gradualmente, as criancas e aos adolescentes, por meio de apresentacdes informais
feitas durante workshops sobre seguranca digital, privacidade e protecio de dados, com a
participacio dos alunos. Esses workshops foram realizados previamente aos grupos focais.
Além disso, antes de inicid-los, a equipe de pesquisa conversou de forma casual com
as criancas e os adolescentes, na presenca de seus professores e/ou gestores escolares,
discutindo tépicos comuns para lhes oferecer um ambiente seguro e acolhedor.

O roteiro dos grupos focais foi cuidadosamente estruturado para promover a
colaboracdo e a participacdo dos alunos. Nesse sentido, fez-se uma introducio na qual
foram delineados os objetivos da pesquisa e apresentadas as regras para a dinamica de
grupo, enfatizando a importancia das contribui¢des de cada participante e da garantia
de confidencialidade.

A pesquisa de campo foi concluida com a realizacio de uma entrevista em grupo
com formuladores de politicas educacionais ligados ao NTEM. A conclusio dessa fase
com os relatos das pessoas diretamente envolvidas na pratica educacional foi de grande
importincia para o projeto. Essa interacdo final permitiu obter uma compreensio
mais profunda do contexto local, especialmente em relagio ao desenvolvimento de um
centro tecnolégico municipal em uma comunidade regional. Por meio de um processo
de escuta ativa que serviu de base para conduzir a entrevista, foram identificados os
desafios organizacionais concretos que eles enfrentam e coletadas suas sugestdes sobre
como incluir os alunos na selecio de servicos e produtos de EdTech.

Na seco a seguir, expdem-se algumas das descobertas que foram sistematicamente
organizadas durante a fase de interpretacdo dos dados.
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0 QUE 0S ALUNOS TINHAM A DIZER SOBRE SUAS OPINIOES SEREM CONSIDERADAS NOS
PROCESSOS DE SELEGAQ DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Conforme destacado neste artigo, o Brasil estd passando por uma fase crucial na
educacio devido a crescente digitalizacdo e incorporacio das tecnologias de informaczo e
comunicacio (TIC), inclusive nas préticas pedagdgicas. Esse fato, por conseguinte, envolve
uma redefini¢do do processo educacional, no qual as decisdes sobre o uso de recursos
especificos desempenham um papel fundamental na construcio do conhecimento e no
desenvolvimento individual e coletivo dos alunos. Portanto, torna-se essencial reconhecer
suas perspectivas desde os estdgios preliminares até a aquisicdo de tecnologia especifica.

Com base no roteiro dos grupos focais mencionado anteriormente, algumas das
declaracdes e respostas mais importantes dadas pelos alunos sio elencadas aqui. Uma
das perguntas centrais nos grupos focais foi: “Vocé gostaria de participar de um processo
que envolva a escolha das tecnologias que serdo usadas em sua escola ou prefere que outras
pessoas, como gestores escolares, professores e membros de sua familia, representem-
no nesses processos? Por favor, comente o(s) motivo(s) de sua escolha”. A resposta
unanime das criancas e dos adolescentes participantes enfatizou a importancia de eles
serem ouvidos. E uma voz ressoou significativamente:

“Acho que podemos escolher porque nio é justo ter que jogar um jogo que nio
gostamos.”

“E melhor a gente escolher, porque se outras pessoas escolhessem, néo teriamos nossa
opinido, e seria mais do jeito delas. Por exemplo, ‘ah, vamos usar esta plataforma’,
mas eu nao concordo. Entdo, seria mais ficil tanto para nds aprendermos quanto
para eles explicarem.”

Durante a realizacio dos grupos focais, criancas e adolescentes expressaram seu desejo
de ter mais oportunidades para se reunir e discutir topicos de interesse relacionados
a tecnologias, enfatizando a necessidade de incluir uma maior diversidade de vozes
nessas discussoes.

Por sua vez, ao abordar a adequacio das plataformas educacionais atuais que usavam,
eles relataram que enfrentavam desafios relacionados a ado¢do desses recursos em
conteddos curriculares especificos. Como solucio, eles enfatizaram a importancia de
estar presentes quando esses produtos forem escolhidos, de modo que a tecnologia mais
adequada possa ser definida para superar suas dificuldades e maximizar seus interesses
de aprendizagem.

“Acho que a gente devia escolher porque eu sei em qual matéria tenho dificuldade.
Entao, acho que devo escolher algo dessa matéria, sobre coisas que nio consigo
aprender.”

“Acho importante que a gente possa escolher, porque cada um tem dificuldades
em coisas diferentes. Por isso, é sempre bom ouvir o que os alunos pensam sobre
essas coisas.”

Proporcionar ambientes seguros para que criancas e adolescentes expressem suas
percepcdes é reconhecer o papel crucial que eles desempenham como protagonistas em
seus proprios processos de aprendizagem. Suas opinides podem nio apenas inspirar, mas
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também contribuir para o desenvolvimento de estratégias pedagdgicas que atendam as
suas necessidades e preferéncias.

Além disso, a andlise das opinides coletadas nos grupos focais revelou que as criangas
e os adolescentes nio apenas querem ser ouvidos, mas que também sdo autoconscientes
e percebem que sio seres em desenvolvimento. Eles reconhecem que suas capacidades
estdo evoluindo e que suas opinides nio devem ser o tnico fator considerado para a
tomada de decisdes.

Na interacio direta da equipe de pesquisadores com eles foi possivel perceber que
a participacio na selecio de tecnologias educacionais também promove um senso
de pertencimento e responsabilidade, com a compreensio de que seu envolvimento
molda seu préprio aprendizado futuro e o de seus colegas, criando portanto um senso
significativo de responsabilidade.

O reconhecimento do “peso” da responsabilidade é acompanhado por uma
autopercepcdo sincera com relagdo a nocio de desenvolvimento e maturidade — ou o
que se denominou, anteriormente, de autonomia progressiva. Muitos expressaram, em
suas declara¢des, que nem todos os colegas tém a mesma maturidade para tomar decisdes.
Alguns podem escolher opcdes que sejam “mais divertidas”, em vez de, necessariamente,
as mais adequadas para o processo educacional:

“Acho que nio é sé escolher qualquer jogo. Se a gente escolhesse, talvez nio
pegissemos jogos que ajudam a aprender.”

“Se deixassem as criancas escolherem sozinhas, elas provavelmente escolheriam
Roblox ou Minecraft.”

Entretanto, esse reconhecimento ndo levou a uma escolha de ndo participar
ou a um entendimento de que tais processos participativos seriam invidveis. Pelo
contrario, partindo da perspectiva de que existem limitacdes inerentes aos processos de
desenvolvimento de criancas e adolescentes, eles proprios propuseram solucdes diferentes,
sugerindo, em especial, que o processo participativo deveria incluir também a contribuicio
de professores, de gestores escolares e de seus pais. Ou seja, 0 processo participativo nao
deve ser uma imposicio e sim uma dinimica construtiva na qual suas vozes e a experiéncia
de educadores e especialistas sejam compartilhadas para garantir decisdes inclusivas.

“Acho que é importante que todos saibam ouvir as opinides dos outros. Nao sé
as criangas e adolescentes na reunido, mas também precisamos de um adulto
responsével. E bom juntar alunos, professores e especialistas no assunto.”

“O professor é como uma ponte. Ele leva o que a gente pensa para a pessoa
responsével.”

“E importante que a gente seja responsdvel quando dd opinides, porque, depois,
todo mundo vai ter que assumir junto o que foi decidido nessas reunioes.”

Um dos alunos mencionou que a melhor maneira de ser ouvido sobre a escolha de
tecnologias seria “procurar conversar com a escola, com os professores durante ou no final
da aula e com a administracdo” e os demais concordaram. Outro expressou preocupagio
com a inexperiéncia dos professores e gestores em relacio as tecnologias, porém enfatizou
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que “todas as pessoas s3o importantes: alunos, professores e opinides técnicas”. Da mesma
forma, outro aluno falou sobre a importancia de “compartilhar dividas e necessidades
em didlogo com amigos e professores”.

Com relaggo a formas concretas de permitir a participagdo dos alunos, as criancas e
os adolescentes trouxeram sugestdes especificas que inspiraram os modelos propostos
apresentados na cartilha da equipe de pesquisa (Data Privacy Brasil, 2024). As principais
ideias surgiram quando foi colocada a seguinte pergunta nos grupos focais: “De que
forma vocé gostaria que a sua opinido e as opinides dos alunos, em geral, fossem ouvidas
caso fosse possivel escolher as tecnologias que serdo usadas, pela sua escola, para o seu
aprendizado? Por qué?”.

Na maioria das propostas dos alunos, destacou-se a importancia de promover a votacio,
permitindo que todos os participantes expressassem suas opinides. Uma crianca enfatizou
que gostaria que a escolha fosse efetuada em grupo, por meio de um processo de votacio.
Outra mencionou que uma reuniao ou conversa coletiva entre colegas e professores seria
a melhor abordagem. Eles também levantaram a perspectiva de usar uma dinamica de
lider de classe, pela qual alguém seria responsavel por “ouvir as opinides dos alunos sobre
as escolhas” e, depois, transmiti-las aos professores.

Uma perspectiva adicional foi usar a figura de um “professor orientador” para coletar
as opinides dos alunos, o que é comum na estrutura de gestdo educacional democratica
brasileira. Finalmente, um aluno sugeriu que “a melhor solucdo seria conversar com
os professores durante ou no final da aula e depois conversar com a administracao”,
ressaltando com isso o envolvimento dos gestores da escola na escuta participativa das
criancas e dos adolescentes.

Com relacdo 2 maneira como as criancas e os adolescentes queriam ser ouvidos
e participar da escolha das tecnologias para sua educacio, embora alguns tenham
sugerido a possibilidade de as consultas serem realizadas online, no final eles avaliaram,
unanimemente, que a discussio presencial seria mais adequada. Tal aspecto estava
relacionado principalmente as dificuldades que os alunos enfrentaram durante a pandemia.
Eles também se mostraram sensiveis ao fato de que nem todos os alunos tém acesso a
Internet ou a dispositivos méveis adequados.

“Acho que é importante a gente conversar numa reuniao, como estamos fazendo
agora, para falar sobre como melhorar as coisas ou resolver problemas. E bom
prestar aten¢ao nos colegas que tém mais dificuldade e aumentar a conversa, sem
medo ou vergonha. Misturar alunos e professores e ouvir as opinides de todos
ajuda bastante.”

“Acho que é melhor a gente se encontrar pessoalmente, porque nem todo mundo
tem Internet boa. Além disso, quando estamos juntos, as coisas parecem ter
mais impacto.”

Essas foram algumas das principais opinides das criancas e dos adolescentes apresentadas
durante a pesquisa de campo. Elas destacam a importancia de reconhecer as vozes dessa
populacio nos processos de tomada de decisio que envolvam seus direitos, especificamente
com rela¢do a escolha de tecnologias educacionais. Conforme mencionado, todos esses
dados foram essenciais para o desenvolvimento de um dos produtos derivados desse
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projeto, a cartilha IA na sala de aula: modelos de participacdo para a comunidade escolar (Data
Privacy Brasil, 2024), na qual sdo desenvolvidos trés modelos para o reconhecimento
das vozes de criancas e adolescentes no processo de escolha de tecnologias educacionais.

Diretrizes para a inclusao significativa de criangas e
adolescentes nos processos de selegao de EdTechs

Com base principalmente nos grupos focais realizados com os alunos, mas também
em outras atividades de campo que o projeto em tela realizou em Santa Maria, bem como
em uma revisdo da bibliografia, foram desenvolvidas cinco diretrizes gerais para a criacio
de processos participativos na selecio de tecnologias educacionais.

A primeira diretriz é a necessidade de fortalecer a educacio digital. Para garantir que
as consultas dos alunos sejam realizadas de forma consistente e que suas opinides sejam
cada vez mais robustas e técnicas, é importante que toda a comunidade escolar reforce
seu compromisso com a Politica Nacional de Educacio Digital (Pned), conforme descrito
na Lei n. 14.533/2023. A promocio do letramento digital e informacional e de outras
competéncias digitais fomentard um ecossistema de individuos capacitados no ambito
digital, com potencial ndo apenas de tornar as consultas mais consistentes, como também
de apoiar os alunos em suas vidas didrias a curto, médio e longo prazo.

A segunda diretriz é a consideracido dos contextos locais nos quais os alunos a serem
consultados estdo inseridos. E importante considerar a diversidade entre criancas e
adolescentes no Brasil e no mundo, que ¢ influenciada por varios marcadores sociais,
tais como género, raca, classe e regido. Os resultados desta pesquisa basearam-se na
escuta e na compreensao de individuos de escolas urbanas e rurais do municipio de Santa
Maria, o que significa que seu contetido apresenta sugestdes que precisam ser adaptadas
a cada realidade local.

A terceira diretriz é a consideracio da autonomia progressiva de criancas e adolescentes
— conforme reconhecido por eles mesmos. Assim como sua autodeterminacio no
exercicio de direitos e acdes na vida comunitéria tende a crescer de acordo com o
desenvolvimento deles, a expressio de suas opinides sobre as tecnologias educacionais
também deve ser considerada e variar de acordo com a faixa etdria. Em outras palavras,
amaneira como as opinides de uma crianca de 5 anos e de um adolescente de 16 anos sio
ouvidas e consideradas deve ser diferente. Isso nio significa que ouvir o adolescente seja
mais importante, mas que o como e o que perguntar devem ser diferentes.

A quarta diretriz é a necessidade do envolvimento de toda a comunidade escolar.
Os alunos sdo os principais usudrios das tecnologias educacionais, porém nio sio os
unicos afetados por elas. Os professores sdo e devem ser partes essenciais dos processos
de selecio de EdTechs, fornecendo insights valiosos oriundos de consideracdes como o
alinhamento de cada tecnologia com as propostas pedagdgicas. Também é interessante
entender a perspectiva dos gestores escolares, que tém uma visdo geral e mais ampla sobre
o plano pedagdgico e politico da escola. Além disso, é benéfico para as familias, como
responsaveis pelas criancas e pelos adolescentes, que elas sejam pelo menos informadas
durante todo o processo.
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Este projeto de pesquisa concentrou-se em como incluir as vozes de criancas e
adolescentes nesses processos porque se entendeu que o que eles tém a dizer ainda é
muito pouco reconhecido e que envolvé-los em tais processos é algo particularmente
desafiador. No entanto, suas vozes nao devem ser ouvidas isoladamente.

Por dltimo, mas nio menos importante, a quinta diretriz é a consideracdo de outros
fatores relevantes para a criacdo de processos participativos na selecdo de tecnologias
educacionais. Embora as vozes dos alunos sejam de grande importancia, elas nio sio o
unico fator a ser considerado na escolha de um produto ou servico especifico de EdTech.
Conquanto esta pesquisa tenha a intencdo de destacar as vantagens dos processos
participativos, ela ndo defende que as opinides dos alunos devam necessariamente ser
aceitas na integra. Na realidade, o que se propde é que suas vozes sejam reconhecidas e
levadas em conta na tomada de decisdes sobre tecnologias na educacio, porque as criangas
e os adolescentes tendem a ser excluidos dos espacos deliberativos, embora estejam entre
os principais individuos afetados por essas escolhas.

Consideracgoes finais

O projeto de pesquisa-acio oferece contribui¢des valiosas ao enfatizar que as criangas e
os adolescentes devem ser incluidos nas discussdes relacionadas a governanca da Internet
e as escolhas de tecnologias educacionais. Os alunos, como aqueles mais diretamente
afetados por essas tecnologias, tém sido historicamente excluidos dos processos de tomada
de decisao. No entanto, suas vozes devem ser reconhecidas e consideradas, especialmente
na selecao de servicos de EdTech no Brasil.

O projeto “IA na sala de aula: modelos de participacio para a comunidade escolar”
permitiu desenvolver metodologias participativas inovadoras que exploram como
envolver efetivamente as criancas e os adolescentes nessas discussoes. Os resultados
ofereceram recomendacdes importantes aos formuladores de politicas educacionais e
professores sobre como incluir os alunos, de forma significativa, na tomada de decisdes
relativas a selecio de servicos EdTech que afetam diretamente suas experiéncias
de aprendizagem.

Este artigo objetivou apresentar essas contribui¢des metodolégicas inovadoras que
reconhecem as vozes de criancas e adolescentes, estabelecendo diretrizes e caminhos a sua
participacdo significativa em processos conduzidos por compras publicas ou pelas préprias
escolas ao selecionar EdTech para sua educacio e, espera-se, inspirar mais pesquisas
participativas a serem conduzidas no campo com criancas e adolescentes.
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direitos previstos na Agenda 2030; e terceiro, que sdo cruciais para o monitoramento,
0 acompanhamento e o fortalecimento da prestacdo de contas relativas as metas
estabelecidas, garantindo a transparéncia e a responsabilidade no cumprimento dos
objetivos.

O presente artigo tem como objetivo discutir uma experiéncia de articulacio entre
universidade e escola de Educacao Bésica considerando a intersecio entre os ODS, as
competéncias gerais e as competéncias digitais e o engajamento civico. A iniciativa foi
desenvolvida no ambito do projeto Letramento Cientifico e Digital para o Engajamento
Civico em Favor dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel na Educacdo Basica,
que integra o programa Escolariza¢do Aberta com Tecnologias Digitais: Aproximando
Curriculo, Escola e Sociedade, aprovado e financiado pela chamada do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq/MCTI/FNDCT n. 18/2021, com
vigéncia de 2022 a 2025.

Essa iniciativa envolve acdes de um grupo de pesquisadores de institui¢des brasileiras
— Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), Universidade Federal Fluminense
(UFF), PUC-SP, Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Pontificia Universidade
Catélica do Parana (PUC-PR), Universidade do Estado da Bahia (Uneb), Universidade
Federal do Cariri (UFCA) e Universidade Federal do Ceard (UFC) — e uma instituicio
internacional — Responsible Research and Innovation (RRI) Data Network da Open
University, UK. Os pesquisadores desse grupo trabalham em conjunto para contribuir
com a aproximacio entre a escola e a sociedade, promover a permanéncia de estudantes
na Educacio Bésica, bem como para fortalecer o desenvolvimento da cultura digital e
cientifica na escola por meio da perspectiva da Escolarizacio Aberta (EA) e de outros
temas contemporaneos aderentes as expectativas e necessidades emergentes na escola
enos ODS. Vale destacar que cada instituicio dessa rede tem um subprojeto concebido
e desenvolvido pelo grupo de pesquisa ao qual se encontra vinculado, que foi submetido
a0 Comité de Etica em Pesquisa (CEP) de sua instituicdo (Almeida, 2024).

Para o grupo de pesquisadores que compdem essa iniciativa, o conceito de EA se
fundamenta no desenvolvimento e na disseminac¢io do conhecimento cientifico. Uma
abordagem introduzida pela Comissdo Europeia, a EA visa promover acdes de ensino
em diversas dreas do conhecimento, com foco no desenvolvimento de uma cidadania
responsével (Comissio Europeia, 2015). Seu objetivo é apoiar as escolas na preparacio
de estudantes como participantes ativos em projetos relacionados a problemas reais, em
colaboracio com seus professores, especialistas, pesquisadores, familias, outros educadores
e comunidades locais, a fim de construir coletivamente um futuro melhor. A EA foi
concebida para integrar os aprendizados formal e informal utilizando métodos centrados
no aluno, como a aprendizagem baseada em projetos, o envolvimento comunitario,
a resolucdo de problemas e a pesquisa-acao participativa, sempre abordando questdes
globais relevantes (Comissao Europeia, 2015; Okada et al,, 2020; Santos & Almeida, 2020).
Além disso, o docente desempenha um papel fundamental como criador e gestor desses
contextos de aprendizagem, estimulando a autonomia do aluno. Ele facilita o processo de
aprendizagem promovendo o “aprender fazendo” e a reflexdo sobre o fazer, permitindo
ao aluno compreender questdes globais e locais e buscar intervir nelas. Esse papel se
concretiza por meio de projetos colaborativos autorais e iniciativas comprometidas
com a comunidade.




Nesse cendrio, as reflexdes apresentadas aqui estdo relacionadas com as a¢des
desenvolvidas pela equipe de pesquisadores da linha de Novas Tecnologias em Educacio
do Programa de Pés-Graduacio em Educacio: Curriculo da PUC-SP, que viabilizaram a
construcdo de conhecimentos acerca da integracio entre escola, universidade e sociedade,
despertando o interesse dos alunos pelo desenvolvimento de projetos de investigacio
cientifica, fortalecendo o desejo deles de continuar os estudos. Pela perspectiva da EA, foi
possivel dar voz a alunos e professores por meio de projetos auténticos, com a colaboracio
de especialistas de diferentes dreas de conhecimento e membros da comunidade, segundo
interesses, necessidades e problemas implicitos nos projetos dos estudantes, que articulam
questdes sociocientificas com conhecimentos da realidade e fundamentos cientificos
previstos ou ndo no curriculo, fortalecendo as culturas digital e cientifica na escola.

O percurso metodoldgico baseou-se na pesquisa-acdo colaborativa, realizada em
uma escola municipal situada em 4rea de vulnerabilidade social na regido norte de Sao
Paulo. Com base nesses espacos de design participativo, foram identificadas e definidas
prioridades de acdes, tendo como elemento central os Trabalhos Colaborativos de Autoria
(TCA), que seriam desenvolvidos pelos estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental
a0 longo do ano letivo.

O TCA é uma pritica pedagdgica desenvolvida nas escolas da rede municipal de Sao
Paulo. Seu objetivo é promover a autoria e o protagonismo dos estudantes no processo
de aprendizagem. Baseado na Matriz de Saberes do Curriculo da Cidade, o TCA busca
mobilizar os conhecimentos e as competéncias adquiridos ao longo do ciclo escolar,
desafiando os alunos a propor solu¢des para questdes contemporineas e problemas
reais de suas comunidades, privilegiando a interdisciplinaridade e incentivando o
desenvolvimento de competéncias como pensamento critico, resolucio de problemas e
criatividade, que s3o aspectos fundamentais para a formacao cidada (Secretaria Municipal
de Educacio de Sio Paulo [SME], 2017).

Além disso, o TCA se diferencia por promover uma aprendizagem colaborativa, na
qual os estudantes trabalham em equipe, integrando suas diferentes perspectivas para
a construcdo de projetos autorais e a aplicacdo pratica das competéncias adquiridas ao
longo do Ensino Fundamental. Segundo a Instrucio Normativa SME n. 46/2019, as
atividades do TCA sao guiadas por principios fundamentais, como a promocio da reflexdo
do estudante sobre suas relacdes consigo mesmo, com os outros e com a sociedade e o
protagonismo do estudante na construc¢do do seu projeto de vida. Esse processo estimula
os alunos a tomar decisdes, desenvolver a criticidade e as competéncias de lideranca, além
de trabalhar em busca de solucdes inovadoras e contextualizadas, reforcando a importancia
de uma educacio voltada para a cidadania e a transformacio social.

Nesse sentido, ao longo das atividades realizadas entre a escola, a universidade e a
comunidade, por meio dos TCA foi possivel observar uma sinergia entre as tematicas
abordadas e os ODS, conforme evidenciado na analise apresentada a seguir.
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Analise

Com o objetivo de discutir a articulacio entre universidades e escolas de Educacio
Bisica baseado no relato de experiéncia, destaca-se que as atividades foram realizadas
em colaborac¢io com professores e estudantes de uma escola do municipio de Sao Paulo,
além de professores, pesquisadores de pds-doutorado e discentes do Programa de
P6s-Graduacio em Educacio: Curriculo.

A relacio entre os participantes foi construida em torno de problematicas reais, com
temas centrais e projetos geradores desenvolvidos pelos estudantes, sempre com o apoio
e a orienta¢do dos professores. Estes, por sua vez, foram assessorados por pesquisadores
do Programa, para orientar os alunos na busca de solucdes para questdes relevantes
de seu contexto, utilizando e criando tecnologias emergentes com significado social
e educacional.

As atividades do projeto foram realizadas em uma escola vinculada a Diretoria Regional
de Educacio (DRE) Freguesia/Brasilandia, que possui um histérico de evolucio em seus
indicadores de desempenho educacional. De acordo com dados da SME, a escola tinha,
em novembro de 2023, 637 alunos matriculados e 14 salas de aula em funcionamento.
No Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (Ideb) de 2021, essa escola obteve
uma nota de 6,01 para os anos iniciais, o que representa um aumento em relacio a 2011,
com oscilacdes nos tltimos 10 anos. Em 2011, o Ideb foi de 5,14, subindo para 6,02 em
2015, diminuindo para 5,39 em 2019 e atingindo 6,01 em 2021. A meta projetada para
2023 era 6,8.

Cada atividade da pesquisa-acio foi precedida por acdes preparatérias que incluiram a
identificacdo de parceiros estratégicos e a realizacio de reunides de alinhamento focadas
nos objetivos educacionais e nas demandas emergentes da escola. O desenvolvimento de
uma agenda colaborativa foi essencial para garantir a viabilidade das a¢des. Posteriormente,
uma avaliacio cuidadosa dos resultados e desdobramentos foi conduzida para assegurar
que os objetivos fossem atingidos, e um pesquisador da equipe de pesquisa da PUC-SP
foi designado para mediar todo o processo.

Dentro desse contexto, os TCA erigiram-se como uma ponte entre professores,
pesquisadores e discentes na busca de solucdes para problemdticas reais que
contemplassem as necessidades educacionais e os objetivos da pesquisa-acdo, como
o desenvolvimento do letramento cientifico, o uso critico de tecnologias digitais e o
engajamento civico dos alunos. Ademais, a analise dos TCA possibilitou a identificagdo
de propésitos registrados nos ODS.

A iniciativa Fale com um Cientista, desenvolvida pelo grupo de pesquisadores, foi
criada para contribuir com as reflexdes que estavam sendo desenvolvidas. Essa iniciativa
promoveu semindrios nos quais especialistas contribuiram com os temas relacionados
aos projetos em desenvolvimento pelos estudantes, servindo também aos interesses e
necessidades da escola, criando um espaco de didlogo entre cientistas, alunos e escola.
Entre as principais questdes destacaram-se:
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«  Conflitos entre adolescentes e suas familias, tema conduzido com orientacio e
didlogo por uma psicéloga, parceira externa do projeto de pesquisa-acdo, e uma
professora, oferecendo suporte emocional e estratégias para lidar com os desafios
familiares.

+  Ditadura na periferia, questdo abordada com a participacio de pesquisadora que
vivenciou as manifestacdes do periodo da ditadura nas portas das fabricas do ABC
Paulista, enriquecendo a compreensio histérica dos estudantes.

+  Preconceito racial e religioso, tema tratado em conversa com pesquisador
especialista em curriculo, cultura, raca e religides afro, promovendo uma reflexao
sobre discriminacio e diversidade.

Além dessa acio, foram realizadas reunides periddicas com os professores orientadores
dos TCA, responsédveis por acompanhar e direcionar os projetos dos alunos. Essas
reunides tiveram como objetivo ndo apenas contribuir para o planejamento pedagégico,
mas também apoiar os professores na orientacdo aos estudantes para a concep¢io e o
desenvolvimento de projetos que estivessem em consonancia com temadticas atuais, como
0s ODS e o curriculo escolar.

Para ampliar o repertério de ferramentas digitais, foram oferecidas oficinas de podcast
e de Recursos Educacionais Abertos (REA), proporcionando a professores e alunos a
oportunidade de adquirir novas competéncias. Nessas oficinas, os alunos desenvolveram
competéncias praticas, como criacio e edicio de videos e dudios, entre outros recursos
multimidia, promovendo a divulgacdo de conhecimento entre as comunidades escolares.
Um exemplo é o podcast Pod das Patroas, criado por discentes com o tema “Machismo
no namoro entre adolescentes”, no qual as alunas abordam situacdes relacionadas ao
machismo presente no contexto dos relacionamentos adolescentes.

A producio de videos também foi uma das iniciativas conduzidas pelos pesquisadores,
que ofereceram oficinas para que os estudantes se apropriassem de recursos necessarios
para sua realizacdo. Nas oficinas, promoveram discussdes sobre redes sociais e a cultura
da participacio, acompanhadas da criacio de videos tematicos. O processo de producio
fomentou debates sobre o uso consciente das midias digitais e o envolvimento dos
estudantes em questdes sociais e educacionais, além de contribuir para a ampliacio do
letramento digital e cientifico.

As atividades contribuiram para o letramento digital, 2 medida que os alunos aprendiam
a utilizar tecnologias digitais, e na avaliacio critica das informacdes disponiveis, por
meio das atividades de interacdo e comunica¢do em ambientes digitais. O letramento
digital inclui o uso de tecnologias para navegar por diferentes plataformas, interpretar
multiplos formatos de texto e compreender os multiletramentos presentes na cultura
digital (Heinsfeld & Pischetola, 2017; Rojo, 2017). Além do letramento digital, essas
atividades contribuiram para o letramento cientifico, entendido como a capacidade de “ler
omundo” e aplicar os conhecimentos cientificos em situacdes cotidianas (Chassot, 2016).

As acoes discentes, orientadas pelos docentes orientadores dos TCA e assessorados
pelos pesquisadores, destacaram-se em relacio a varios ODS, com énfase nos citados
a seguir.
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ODS 4 - Educacio de Qualidade, que visa garantir uma educacio inclusiva e equitativa,
promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo da vida (esse ODS est4 diretamente
relacionado ao TCA Liberdade no Espaco Escolar — Minecraft). Nesse projeto, os alunos
utilizaram o jogo Minecraft como ferramenta pedagdgica para recriar a “escola dos sonhos”,
refletindo sobre a importancia de espacos educacionais inclusivos, acessiveis e acolhedores.

ODS 5 - Igualdade de Género, que busca alcancar a igualdade de género e o
empoderamento de mulheres. O projeto incentivou a participa¢o igualitiria de meninas
e meninos em atividades de letramento cientifico e digital, desafiando estereétipos de
género e promovendo a inclusdo. Um exemplo disso foi a producio de videos educativos
sobre igualdade de género, nos quais os alunos realizaram entrevistas com mulheres lideres
da comunidade e dramatizacdes sobre a importancia da igualdade de género.

ODS 10 - Reducio das Desigualdades, que busca diminuir as desigualdades dentro de e
entre paises. Em relacio a esse ODS, algumas iniciativas de TCA se mostraram essenciais.
O TCA Combate ao Racismo na Escola abordou o racismo estrutural, promovendo a
criacdo de murais interativos que mapeassem situacdes de preconceito dentro da escola.
Complementando essa a¢do, os alunos produziram posteres fotograficos que retrataram
trajes e maquiagens dos povos africanos, ampliando a discussio sobre identidade e
diversidade cultural. Destaca-se ainda o trabalho “Preconceito contra religides de matriz
africana”, em que os alunos desenvolveram um jogo e organizaram rodas de conversa
sobre discriminacio religiosa, registrando as reflexes da comunidade escolar em cartazes.
O TCA Xenofobia nas Escolas trouxe a tona a questio da xenofobia, com os alunos
dramatizando e discutindo a migrac¢o, a imigra¢do e o impacto delas nas relacdes sociais.
Esse projeto destacou a importancia da empatia e do respeito as diferencas culturais e
linguisticas no ambiente escolar.

Todas as iniciativas demonstram como o projeto integrou as diretrizes dos ODS no
contexto educacional, envolvendo diretamente os estudantes na busca por solucdes para
os desafios globais, 20 mesmo tempo em que desenvolviam investigacdes que permitissem
ampliar os letramentos cientifico e digital, bem como o engajamento civico.

Consideragoes finais

As acdes desenvolvidas no ambito do projeto Letramento Cientifico e Digital para o
Engajamento Civico em Favor dos Objetos de Desenvolvimento Sustentdvel na Educaco
Basica demonstram o potencial da articulacio entre universidade, escola e sociedade para a
promocio de uma educacio que va além dos muros escolares, envolvendo diretamente os
estudantes na busca por solucdes para desafios contemporaneos que tenham potencial para
serem alinhados aos ODS. Nesse processo, os estudantes desenvolveram investigacdes
cientificas com énfase na temdtica da realidade escolhida como foco do TCA e tiveram a
oportunidade de relaciond-las com temas do curriculo escolar, mediante orientacio do
professor, e de dialogar com cientistas.
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Os resultados apresentados evidenciam a relevancia da associacio entre escola,
universidade e comunidade na integracio dos diversos contextos de aprendizagem com
questdes globais e com a participacio ativa dos estudantes para a transformacio social
de suas comunidades. Para que isso fosse possivel, se fizeram necessarios professores que
engajassem seus alunos, que tivessem uma escuta sensivel para conseguir desenvolver
projetos que nio s6 mobilizassem os estudantes, mas também a comunidade.

O projeto nio s6 contribuiu com o aprendizado dos alunos, como também fortaleceu
o letramento cientifico e digital na escola, desenvolvendo habilidades de pesquisa e de
producio digital para a divulgacio dos resultados, aliado ao engajamento civico, que
implica em se colocar 2 frente de questdes mobilizadoras e questionar e criar agdes para
modificar seu meio, visando as questdes éticas e cidadas. Portanto, a colaboragéo entre os
diversos atores da sociedade, aprofundando conceitos e contribuindo para uma educagdo
mais inclusiva e equitativa, ndo sé prepara os estudantes para os desafios do século 21,
como também contribui para o alcance das metas da Agenda 2030.
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A importancia das tecnologias assistivas
na educacao inclusiva: construindo um
futuro acessivel

Erika Neder dos Santos*

educacdo inclusiva tem ganhado crescente destaque na sociedade

contemporanea como um modelo de educacio fundamental para assegurar que

todas as pessoas, independentemente de suas diferencas e limitacoes, tenham

acesso a educacdo. Em um mundo cada vez mais globalizado e diverso, a

inclusio se torna nio apenas uma questio de justica social, mas também um
elemento central para o desenvolvimento humano. Nesse sentido, a educacio inclusiva
vai além da simples presenca de alunos com deficiéncia nas salas de aula. Ela representa
um compromisso com a equidade, em que cada estudante é valorizado e encorajado a
alcangar seu pleno potencial.?

Segundo Neder (2022, 2023), em uma sociedade que se diversifica a cada dia, a
educacio inclusiva visa garantir que todos os estudantes tenham acesso, participem e
aprendam de forma equitativa, independentemente de suas diferencas culturais, sociais
e econdmicas ou de necessidades especiais. Essa perspectiva é fortalecida pela aplicacio das
tecnologias assistivas, que desempenham um papel crucial na facilitacio do aprendizado
e na promogao da participacio ativa de alunos com deficiéncia no ambiente escolar. Este
texto explora a intersecio entre educacio inclusiva e tecnologias assistivas, destacando sua
importancia para a criacio de um ambiente educacional mais acessivel e equitativo, além
de apresentar a teoria das capacidades de Martha Nussbaum como uma moldura tedrica
para se compreender a relevancia da educacio inclusiva no desenvolvimento humano.

1 Advogada e professora. Formada em Direito pela Universidade Estadual do Rio de janeiro (UERJ), mestre em Direito pela
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e doutoranda em Ciéncias Sociais pela UFJF. Estuda politicas publicas e direitos das
pessoas com deficiéncia

? A metodologia empregada nesta pesquisa baseou-se predominantemente em uma reviséo de literatura e na andlise documental
para explorar a relagao entre educacdo inclusiva e tecnologias assistivas. Inicialmente, foi realizada uma revisao sistematica
da literatura académica, com foco em artigos, livros e estudos recentes sobre a educacao inclusiva e o papel das tecnologias
assistivas no contexto escolar. Ela permitiu uma compreenséo aprofundada dos conceitos tedricos, das praticas existentes e dos
desafios enfrentados na implementacao de politicas inclusivas. Paralelamente, foi conduzida uma analise documental abrangente
de politicas e diretrizes educacionais relevantes, incluindo documentos oficiais, relatorios institucionais e legislagdes, como o
Plano Nacional de Educagéo (PNE), o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e a Convencéo Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. A combinacdo dessas abordagens metodoldgicas ofereceu uma visdo detalhada das politicas e préticas
atuais, permitindo uma avaliago critica das condigdes necessarias para promover uma educagao mais acessivel e equitativa
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O contexto historico e social da educagao inclusiva

A trajetdria das pessoas com deficiéncia é marcada por séculos de marginalizacio e
exclusdo social (Neder, 2024). Durante grande parte da histéria, essas pessoas foram
vistas como incapazes de contribuir para a sociedade, sendo relegadas a uma posi¢io de
inferioridade e dependéncia. Essa percep¢io negativa, somada a estigmas e preconceitos,
resultou na segregacio e no isolamento de individuos com deficiéncia tanto no ambito
social quanto educacional. Entretanto, nas ultimas décadas, movimentos sociais em
defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia tém se empenhado em transformar essa
realidade, promovendo uma mudanca de paradigma que coloca a inclusio e a valorizacio
da diversidade no centro das politicas publicas e praticas educacionais (Neder, 2024).

A educacio inclusiva emerge como uma resposta a essa histéria de exclusio, baseando-se
na premissa de que todos os alunos tém o direito de aprender em ambientes que respeitem
suas individualidades e promovam a sua participacio ativa. Segundo a Declaracio de
Salamanca (Organizagio das Nacdes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura
[UNESCO], 1994), a inclusio é um direito inegocivel e as escolas devem se adaptar para
atender as especificidades de todos os alunos, especialmente aqueles com deficiéncia. Esse
documento internacional, que estabeleceu as diretrizes para a educacio inclusiva, reforca
a necessidade de se criar sistemas educacionais capazes de acolher todos os estudantes,

independentemente de suas caracteristicas individuais.

No Brasil, a educacio inclusiva também é respaldada por um robusto arcabougco juridico,
que inclui a Constitui¢io Federal de 1988, o ECA (Lei n. 8.069/1990) e a Convencio
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Decreto n. 6.949/2009).
Esses instrumentos legais asseguram que todas as criancas tenham acesso a educacio,
garantindo a igualdade de oportunidades e o respeito as diferencas. Com base nesses
marcos legais, a educacio inclusiva no Brasil passou a ser entendida ndo apenas como
uma politica de integracio, mas como uma abordagem transformadora que visa modificar

profundamente a cultura escolar e as praticas pedagogicas.

A educacao inclusiva e a teoria das capacidades de
Martha Nussbaum

Para compreender a importancia da educacio inclusiva no desenvolvimento humano, é
essencial apresentar a teoria das capacidades, desenvolvida pela filésofa Martha Nussbaum
(2020). Essa teoria oferece uma visio abrangente sobre o que significa viver uma vida
plenamente humana, enfatizando a necessidade de se criar condi¢des para que todos os

individuos possam desenvolver suas capacidades essenciais.

Nussbaum (2020) argumenta que o desenvolvimento humano nzo deve ser medido
apenas por indicadores econdmicos, mas também pela capacidade das pessoas de viver
vidas dignas e plenas, exercendo suas habilidades e participando ativamente na sociedade.
A teoria das capacidades propde que ajustica social seja avaliada pela habilidade das pessoas
de realizar atividades e funcdes que consideram valiosas, e que as politicas ptblicas devem

ser direcionadas para amplid-la.
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Para Nussbaum (2020) as capacidades incluem vida, garantindo longevidade e qualidade
de vida; satude corporal, com acesso a nutricio e cuidados médicos; integridade corporal,
assegurando liberdade contra a violéncia e a possibilidade de mobilidade; sentidos,
imaginacio e pensamento, promovendo o acesso a educaco e a liberdade de expressao;
emocdes, permitindo vinculos e experiéncias emocionais sem medo de represalias; razio
pratica, incentivando a liberdade para formar uma concepcio de bem e planejar a prépria
vida; afiliacdo, tanto em termos de interacio social quanto de dignidade e respeito mituo;
relacdo com outras espécies, reconhecendo a conexdo com a natureza; jogo, garantindo
o direito ao lazer; e controle sobre o préprio ambiente, abrangendo participacio politica
e direitos econdmicos. Essas capacidades formam a base para politicas inclusivas que
priorizam a dignidade humana, reconhecendo que o desenvolvimento nZo se limita a
métricas economicas, mas envolve a criagio de condi¢des para que cada individuo floresca
em todas as dimensdes de sua existéncia.

No contexto da educacio inclusiva, essa teoria refor¢a a importancia de se criar
ambientes educacionais que nio apenas integrem os alunos com deficiéncia, mas que
também proporcionem as condi¢des necessdrias para que todos possam desenvolver suas
capacidades a0 maximo. A autora também reforca que a educacio, dada sua importancia, é
considerada a “chave” para todas as demais capacidades. Isso implica em um compromisso
com a equidade, em que o foco ndo seja apenas a igualdade de acesso, mas também a
igualdade de oportunidades para o desenvolvimento humano.

Tecnologias assistivas como ferramentas de inclusao e
expansao de capacidades

As tecnologias assistivas referem-se a dispositivos, equipamentos e servicos que
auxiliam pessoas com deficiéncia a realizar atividades rotineiras, facilitando sua inclusdo
social e educacional (Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2009). Um dos principais
beneficios dessa tecnologia é a capacidade de personalizar o aprendizado (Bersch, 2017).

A utilizacio de tecnologias assistivas na educacio inclusiva é fundamental por varias
razdes (Hirata, 2011). Primeiramente, essas tecnologias aumentam a acessibilidade ao
contetido educacional, permitindo que alunos com diferentes tipos de deficiéncia possam
acessar informacdes e participar ativamente das atividades escolares. Isso é essencial
para garantir a equidade no acesso ao aprendizado e a plena inclusio desses alunos no
ambiente educacional.

Além disso, as tecnologias assistivas possibilitam a personalizacio do aprendizado.
Cada aluno possui necessidades e ritmos de aprendizado distintos, e as tecnologias
assistivas permitem que o ensino seja adaptado para atender as especificidades de cada
estudante. Isso resulta em uma abordagem mais individualizada e eficaz, em que recursos e
ferramentas sao utilizados para maximizar o potencial de cada aluno, independentemente
de suas limitacoes.

Outro aspecto crucial das tecnologias assistivas é a promocio da autonomia. Ao
utilizd-las, os alunos desenvolvem habilidades que promovem sua independéncia, o que
é essencial para a formac@o deles como cidaddos plenos.
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Diversas tecnologias assistivas podem ser implementadas nas escolas para promover a
inclusdo. Entre as mais eficazes estao os leitores de tela, que sao softwares que permitem
que alunos com deficiéncia visual acessem contetdos digitais por meio da leitura em
voz alta do texto exibido no monitor. Esses leitores sio fundamentais para garantir que
os alunos possam interagir com materiais digitais de maneira independente e eficiente.

Os dispositivos de acessibilidade também sdo essenciais para a inclusio. Equipamentos
como teclados adaptados, mouses especiais e mesas ajustdveis garantem que todos os
alunos possam participar das atividades em sala de aula. Esses dispositivos sio projetados
para atender as necessidades especificas dos alunos com deficiéncias fisicas, permitindo
que eles realizem tarefas que, de outra forma, poderiam ser desafiadoras (Rodrigues &
Alves, 2013).

Por fim, os aplicativos educacionais representam outra ferramenta valiosa. Existem
diversos aplicativos que oferecem atividades interativas e adaptadas para alunos com
diferentes necessidades, facilitando o aprendizado de forma ludica e acessivel. Esses
aplicativos podem ser usados para reforcar o conteido aprendido em sala de aula,
oferecendo uma maneira envolvente e personalizada de aprender.

Existem também os préprios materiais pedagdgicos adaptados que podem ser utilizados
por todos os alunos. Para aqueles com alguma limitacio, esses materiais sdo essenciais
para a compreensdo do conteddo, permitindo que eles fiquem inteiramente incluidos
nas atividades.

A implementacio de tecnologias assistivas nas escolas, apesar de seus inimeros
beneficios, enfrenta varios desafios. Um dos principais obsticulos é a falta de recursos.
Muitas escolas, especialmente em regides menos favorecidas, ndo dispdem de fundos
suficientes para adquirir essas tecnologias e manté-las atualizadas. A limitacdo financeira
impede que as instituicdes de ensino possam investir em equipamentos e software
essenciais para a inclusdo de alunos com deficiéncia.

Outro desafio é a capacitacio de professores. Para que as tecnologias assistivas sejam
eficazmente integradas nas praticas pedagdgicas, é fundamental que os educadores recebam
formacio adequada. A falta de treinamento especifico pode resultar na subutilizacio desses
recursos, comprometendo seu potencial de transformar a experiéncia educacional dos
alunos com necessidades especiais. Professores bem treinados podem adaptar melhor as
tecnologias as necessidades de seus alunos, promovendo um ambiente de aprendizagem
mais inclusivo.

De acordo com a edicdo 2024 da pesquisa TIC Educacio, 71% dos professores de
Ensino Fundamental e Médio lecionavam para alunos com deficiéncia. No entanto, entre
os professores que haviam cursado programas de formacio continuada nos 12 meses
anteriores 2 realizacio da pesquisa (54%), 51% haviam participado de iniciativas sobre
o uso de tecnologias junto a alunos com deficiéncia. Além disso, de acordo com 32%
dos docentes, as escolas onde atuavam contavam com profissionais especializados para
apoiar os docentes na escolha e adaptacio dos recursos educacionais utilizados com os
alunos com deficiéncia.

A resisténcia cultural também representa um desafio significativo. A mudanca de
mentalidade em relacio a inclusio e ao uso de tecnologias assistivas é um processo
gradual. Muitas vezes, é necessirio promover uma cultura de inclusio que valorize a




ARTIGOS

diversidade e a utilizacdo de recursos tecnoldgicos. A aceitacio de novas abordagens e
ferramentas educacionais pode encontrar resisténcia tanto entre professores quanto em
outros membros da comunidade escolar.

Politicas pUblicas e o papel das tecnologias assistivas
na educagao inclusiva

As politicas publicas desempenham um papel crucial na promocio da educacio
inclusiva e na implementacio de tecnologias assistivas. O PNE estabelece metas claras para
ainclusdo de alunos com deficiéncia, relevando a necessidade de garantir acesso a recursos
tecnolégicos. Além disso, iniciativas como o Atendimento Educacional Especializado
(AEE) sao fundamentais para identificar as necessidades especificas dos alunos e oferecer
o suporte adequado para que eles possam se beneficiar plenamente da educacio inclusiva.

O AEE, que deve ser complementado com a utiliza¢do de tecnologias assistivas, é uma
estratégia central para assegurar que todos os alunos com deficiéncia tenham acesso as
ferramentas necessdrias para sua inclusdo nas salas de aula regulares. Essas tecnologias,
quando bem implementadas, tém o potencial de transformar a experiéncia educacional
dos alunos, ampliando suas capacidades e promovendo a autonomia deles.

Para garantir que as politicas publicas sejam eficazes na promogio da educacio inclusiva,
é necessario que haja um compromisso continuo com a equidade e a justica social.
Isso implica em investimentos adequados em infraestrutura, formacéo de professores
e aquisicdo de tecnologias assistivas, bem como em um monitoramento constante
das politicas implementadas, para garantir que elas estejam realmente atendendo as
necessidades dos alunos com deficiéncia. Além disso, é crucial que essas politicas sejam
formuladas com base em evidéncias cientificas e nas melhores praticas internacionais,
garantindo que o Brasil esteja na vanguarda da inclusdo educacional.

A educac3ao inclusiva como instrumento de
transformacgao social

A educacio inclusiva, quando efetivamente implementada, tem o potencial de ser
um poderoso instrumento de transformacio social. Ao promover a inclusdo de todos
os alunos, independentemente de suas caracteristicas individuais, a escola se torna um
espaco de convivéncia e aprendizado mituo, onde a diversidade é valorizada e celebrada.
Isso contribui para a formacio de uma sociedade mais justa e equitativa, onde todos os
individuos tém a oportunidade de desenvolver suas capacidades e de participar ativamente
na construcio do futuro coletivo.

Nesse contexto, a teoria das capacidades de Martha Nussbaum oferece uma moldura
valiosa para entender o papel da educacio inclusiva no desenvolvimento humano. Ao
focar na expansao das capacidades dos individuos, essa teoria nos lembra que a verdadeira
inclusao nao se limita ao acesso fisico as salas de aula, mas envolve a criacio de condicdes
para que todos possam alcancar seu pleno potencial e viver vidas dignas e significativas.
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Conclusao

A educacio inclusiva é um direito fundamental e uma condicio essencial para o
desenvolvimento humano. Ao utilizar a teoria das capacidades de Martha Nussbaum,
podemos compreender que a inclusio ndo é apenas uma questio de justica social, mas
também uma necessidade para garantir que todos os individuos possam viver vidas
plenas e dignas.

As tecnologias assistivas desempenham um papel central nesse processo, oferecendo
as ferramentas necessarias para que alunos com deficiéncia possam desenvolver suas
capacidades e participar plenamente da vida escolar e social. Contudo, para que a educacio
inclusiva seja efetivamente implementada, é necessario enfrentar os desafios existentes,
como a falta de recursos, a capacitacio de professores e a resisténcia cultural, por meio de
politicas publicas eficazes e da assuncio de um compromisso continuo com a equidade
e ajustica social.
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IA - Inteligéncia Artificial
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