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Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br)

= criado em maio de 1995, responsavel pela coordenacao e
integracao dos servicos Internet no pais

» Modelo multistakeholder composto por membros do governo,
do setor empresarial, do terceiro setor e da comunidade
académica

= Tem como uma de suas principais atribuicoes coletar,
organizar e disseminar informacoes sobre os servicos Internet
indispensaveis para a elaboracao de politicas publicas
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1 — Min. da Ciéncia e Tecnologia 11 — provedores de acesso e conteudo
2 — Min. das Comunicagées 12 - provedores de infra de telecom
13 — industria TICs e software
14 — empresas usuarias

15 — Terceiro Setor

3 — Casa Civil da Presidéncia da Republica
4 — Min. do Planejamento, Orcamento e Gestao

5 — Min. do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior 16 — Terceiro Setor
6 — Min. da Defesa 17 — Terceiro Setor
7 — Agéncia Nacional de Telecomunicacoes 18 — Terceiro Setor

19 — Academia
20 — Academia
21 — Academia

8 — Conselho Nacional de Desenv. Cientifico e Tecnolégico
9 — Férum Nac. Secretarios Estaduais p/ Assuntos de Ciéncia e Tecn.
10 — Notoério Saber
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PRODUCAO DE INDICADORES
Parcerias e Projetos
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Parcerias

. IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

— Inclusao de um moédulo com 23 questoes basicas sobre penetracao e uso da
internet na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio — PNAD 2005

- 140 mil domicilios entrevistados

- Resultados em Outubro de 2006

IBOPE//NetRatings

Publicacao de Indicadores mensais em www.nic.br/indicadores

- Internautas domiciliares ativos e horas navegadas
— Sessoes por pessoa

- Perfil da audiéncia por género

- Penetracao da Internet nos domicilios

- Perfil do internauta e atividades realizadas

- Acesso mundo
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Projetos

. Pesquisa TIC DOMICILIOS E TIC EMPRESAS

Investigam a penetracao e uso da internet, incluindo uso de governo
eletronico, comercio eletronico, seguranca, educacao e barreiras de acesso

ANUAIS
NACIONAIS

« Comparabilidade internacional (modelo Eurostat/OECD)

- Entrevistas presenciais (domiciliar) e por telefone (empresas)

- Margem de erro de no maximo 1,5% nacional e 5% regional
Edicao 2005:

Realizada pelo Instituto Ipsos Opinion,
nos meses de agosto e setembro
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Resultados por classe
social, instrucao,
|ldade, sexo e

15 regides e areas
metropolitanas

RM SP, RJ e BH
QOutros Sudeste

RM SAL, REC E FOR
QOutros Nordeste

RM Belém

QOutros Norte

RM CUR, POA
Qutros Sul

Brasilia

Outros Centro-Oeste

Individuos com
10 anos ou mais

www.cgi.br

Pesquisa TIC DOMICILIOS

INDICADORES 2005

TIC DOMICILIOS

A - Acesso as Tecnologias da Informacao e da Comunicacgéao (TIC)
B - Uso do Computador

C - Uso da Internet

D - Governo Eletrénico

E - Comércio Eletronico

F - Seguranca

G - Acesso sem Fio

H - Habilidades com o Computador e a Internet

| - Uso do E-mail

J - Spam

K - Intencédo de Aquisicao de Equipamentos e Servigos TIC

Amostra: 8.540 domicilios
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Pesquisa TIC EMPRESAS

Resultados por regiao (N,

INDICADORES 2
S, CO, NE, SE), por CADORES 2005
atividade e porte TIC EMPRESAS

A - Uso das TICs

B - Uso da internet

C - Comércio Eletronico
D - Governo Eletrénico
E - Seguranca

Foram entrevistados apenas os 7
segmentos da CNAE (secéao D, F,
G K, |, grupo 55.1 e 55.2, e grupo
92.1 e 92.2) correspondentes ao
modelo Eurostat

Empresas com 10
funcionarios ou mais

Amostra: 1.030 empresas
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PANORAMA BRASIL

FONTE: Pesquisa TIC EMPRESAS e TIC DOMICILIOS 2005 — CGl.br
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Panorama Brasil

www.cgi.br

Uso do computador

55% nunca utilizou um computador
30% utilizou um computador nos ultimos 3 meses
13,8% usa um computador diariamente

Uso da internet

68% nunca usou a internet
9,6% usa a internet diariamente
24% usou nos ultimos 3 meses

41% usa a internet para educacao/estudo
32% usa a internet para fins pessoais
26% usa a internet para o trabalho

Individuos
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Proporcao de domicilios que possuem equipamentos TIC

Televiséo

Radio

‘elefone Celular Movel
Telefone Fixo
Console de jogo
Antena parabdlica
Computador de mesa
TV a cabo

TV digital
Computador portatil

Computador de mé&o

www.cgi.br
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17,2
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5,6
1,4
0,8
0.4
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%
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Acesso Internet

Percentual sobre o total da populacao
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Local de acesso

Percentual sobre o total de usuarios internet
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Barreiras de acesso

Percentual sobre quem nao tem acesso no domicilio
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Panorama Brasil
empresas

« Uso do Computador

98,76% das empresas usam computador

« Uso da internet

96,29% das empresas usam internet
59,06% das empresas possuem website

62,2% das empresas ja receberam pedido via e-mail, internet ou rede externa
57,98% das empresas ja receberam pedidos via e-mail digitado manualmente

28,46% das empresas ja receberam pedidos por formulario
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GOVERNO ELETRONICO
Individuos e Empresas
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Uso de Governo Eletronico
individuos

o
o

TOTAL
Sudeste
Nordeste
Analfabeto
Masculino

Feminino

Fundamental
Universitario

Centro-Oeste

REGIOES DO PAIS GRAU DE INSTRUGAO SEXO CLASSE SOCIAL
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8,2

46 44

TOTAL
Sudeste
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Nordeste

REGIOES DO PAIS

Centro-Oeste

Servicos de Governo eletrénico

Analfabeto
Fundamental
Universitario

Masculino
Feminino

GRAU DE INSTRUCAO SEXO

Individuos

M Pagamento de IPVA, multas,
licenciamento

11 Informacdes sobre emprego

M Informagdes sobre servigos
publicos de educacao

B Inscrigdo em concursos
publicos (Policia Militar, etc.)

M Declaragdo de Imposto de
Renda

B Consulta ao CPF - Cadastro de
Pessoa Fisica

CLASSE SOCIAL
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Uso de Governo Eletronico
empresas
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PORTE DA REGIAO MERCADOS DE ATUACAO - CNAE
EMPRESA
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Servicos de Governo eletrénico
empresas
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Pesquisas TIC DOMICILIOS e TIC EMPRESAS 2005
estao disponiveis para download em:
www.nic.br/indicadores

Obrigada!
Mariana Balboni
mariana@nic.br
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