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Objetivos

O Comité Gestor da Internet no Brasil, enquanto coordenador das iniciativas de
servigos Internet no pais, tem como uma de suas principais atribuigcdes

coletar e disseminar informacoes sobre a penetracao e uso da Internet brasileira.

Esses dados e indicadores sao fundamentais para:
- Elaborar politicas publicas que garantam o acesso as TICs no Brasil
- Acompanhar, monitorar e avaliar o impacto socio-econémico das TICs

- Permitir a comparabilidade da realidade brasileira com outros paises

Nesse sentido, o CGl.br participa de uma série de reunides internacionais desde 2004, organizadas
pela ONU e pela UIT, para construir esses indicadores harmonizados

(Chile, Genebra, México).
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Iniciativas
em andamento

1. Parceria com o IBGE

Inclusao de um modulo com questoes basicas sobre
penetracao e uso da Internet na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio - PNAD

- Médulo com 23 questdes
- 140 mil domicilios serao entrevistados este ano
- Resultados em outubro de 2006
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Parceria com IBGE
Maodulo TIC na PNAD

Indicadores:

« Numero de linhas fixas

« Numero de linhas celulares

« Numero de televisores

 Numero de PCs

« Numero de PCs com acesso a Internet

Para o Individuo do domicilio, nos ultimos 3 meses:

« Local onde utiliza a Internet com mais frequéncia
« Frequéncia de uso da Internet

« Numero de horas de uso da Internet por semana
« Tipo de servicos e atividades na Internet
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Iniciativas
em processo de selecao

2. Pesquisa TIC Especifica Domicilios

Questoes detalhadas sobre penetracao e uso da Internet em domicilios, incluindo
comércio eletrénico, seguranga e motivos do ndo uso

- Proposta do IBGE
- Propostas de quatro institutos - lbope, Datafolha, lpsos Marplan e Toledo & Associados
- Prazo para resultados em no maximo 120 dias

3. Pesquisa TIC Especifica Empresas
Questoes detalhadas sobre penetracao e uso da Internet em empresas

- Proposta do IBGE

- Propostas de quatro institutos - FIA/USP, Datafolha, lpsos Marplan e Toledo & Associados
—> Prazo para resultados em no méaximo 120 dias
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Pesquisas Especificas
TIC Domicilio e Empresas

Metodologia

» Metodologia internacional (OCDE/Eurostat) que permita comparabilidade
internacional

- amostragem probabilistica compativel ao IBGE, possibilitando comparabilidade e
cruzamento de informagdes com as pesquisas realizadas pela entidade

» Entrevistas presenciais (domiciliar) e por telefone (empresas)

« Tamanho da amostra
- Quebra por regido e UF, por atividade e porte (empresas)
- Margem de erro de no maximo 1,5% nacional e 5% regional
- Faixa etaria — a partir dos 10 anos (domiciliar)
- Empresas com 10 ou mais funcionarios
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Consideracoes finais

 Produzir e divulgar com periodicidade indicadores oficiais sobre penetracao e uso
da Internet

« Garantir que os dados produzidos possam ser comparados com institutos
nacionais e internacionais de pesquisa

Futuramente:

* Induzir a producéo de indicadores basicos da sociedade da informacéao pelos
6rgaos oficiais de governo, com periodicidade

- Permitir que o CGl.br se concentre em nichos especificos e complementares de
pesquisa, como governo eletronico, comeércio eletronico, seguranga, etc.
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