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ON LI N E CONTEXTO DIGITAL
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TIC KIDS
ONLINE BRASIL

POPULACAO-ALVO
Criancas e adolescentes de 9 a 17 anos
usuarios de Internet

ABRANGENCIA
Nacional

COLETA DE DADOS
Entrevistas face-a-face (F2F)

PERIODO DE COLETA
Junho de 2022 a outubro de 2022

AMOSTRA
2.604 criancas e adolescentes
2.604 pais ou responsaveis

OBJETIVO

Compreender de que forma a
populacao de 9 a 17 anos de idade
utiliza a Internet e como lida com
0s riscos e as oportunidades
decorrentes desse uso.

MODULOS

‘(ﬁﬁ), Conectividade e dinamica de uso

LJ§ Oportunidades e praticas

A Riscos e danos

£ Habilidades para o uso da Internet

o

Mediacao parental







CRIANGAS E ADOLESCENTES QUE JA ACESSARAM A INTERNET, POR
ULTIMO ACESSO (2022)

Total da populacao de 9 a 17 anos (%)

00 92 93 - o 90 93 9% 99 92 -
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Urbana Rural De9a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos AB C DE

TOTAL AREA FAIXA ETARIA DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE CLASSE SOCIAL
Acessaram a Internet nos ultimos trés meses 24,4 milhoes /

96% dos usuarios de
Internet de 9 a 17 anos
Nunca acessaram a Internet 940 mil acessaram a Internet todos os
dias ou quase todos os dia5/

Acessaram a Internet ha mais de trés meses 1,2 milhao

Total estimado 26,6 milhoes

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



CONDICOES DE ACESSO E USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

A crianca ou adolescente:

S
O
O
. O
=
Sente que a velocidade da Internet fica ruim o
>
W Sempre 2
Fica sem Internet porque os créditos do celular acabaram Oou quase x
i sempre
Fica chateado (a) ou incomodado(a) com coisas que
acontecem na Internet B As vezes
Deixa de fazer alguma atividade na Internet com medo de
os créditos do celular acabarem
Sente que a Internet ndao tem o que ele(a) quer ou precisa
® Nunca
' ' ou quase
Tem duvida sobre como fazer alguma coisa pela Internet nunca

Deixa de usar a Internet porque seus pais ou as pessoas que
cuidam da crianca ou adolescente o(a) impedem

Sente que falta tempo para ficar na Internet

Fica sem celular ou computador para usar a Internet
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Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)
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100 100
80 71 64 80
60 53 60
40 53 25 55 40
20 15 14 13 . 20

T ml B O
AB

B Sempre ou quase sempre MW As vezes ® Nunca ou quase nunca

1C CONDICOES DE ACESSO E USO DA INTERNET (2022)

a0 46

B Nunca ou quase nunca

Sente que a velocidade da Internet fica ruim

50
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M Sempre ou quse sempre H As vezes ® Nunca ou quase nunca

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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CONDICOES DE ACESSO E USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

o
Sempre ou quase sempre '(g
100 ©
S
S
80 o
Z
D
60 51 57
40 30 33 33 28
O Il | m
Se preocupa com a sua Fica chateado (a) ou Sente que a Internet nao  Tem dulvida sobre como  Deixa de usar a Internet Sente que falta tempo para
privacidade na Internet incomodado(a) com coisas tem o que ele(a) quer ou  fazer alguma coisa pela porque seus pais ou ficar na Internet
que acontecem na Internet precisa Internet cuidadores o(a) impedem
M De 9 a 10 anos M De 11 a 12 anos W De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



USO DE DISPOSITIVOS PARA ACESSAR A INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)
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Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



LOCAL DE ACESSO A INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

SN g7 Acesso a Internet na escola (%)
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<
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Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/






ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

87% Ouviu musica online 809 Pesquisou na Internet para 79% Enviou mensagens
m fazer trabalhos escolares instantaneas
Assistiu a videos p '
: ] esquisou na Internet por
(o) ' ~ ) P . ~
Multimidia 82% programas, filmes ou Educacdo 65% CUI,’IOS.Idade ou por vontade Comunicacio 32% Conversou por
series online prépria chamada de video

100 90 95 94
86 83 84 87 87 86 85
78 /9
80 /2 68
60 >9 55
40 33 35 34
22
) l
0
De 9 a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos
B Ouviu musica on-line W Assistiu a videos, programas, filmes ou séries on-line
M Pesquisou na Internet para fazer trabalhos escolares M Enviou mensagens instantaneas

M Baixou aplicativos

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



PERFIL EM REDES SOCIAIS

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

Redes sociais em que possuem perfil (2018 - 2022)

100
80 80 /8 62 64 £8 60 86% dos usuarios
60 5147 de Internet de 9 a 17
40 anos possuem perfil em
20 II II III 161714 231213 IOredesoclioal
) TIres T
WhatsApp Instagram TikTok Facebook Twitter Snapchat

m2018 m2027 m2022

Principal rede social utilizada (2022)
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De 9 a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos
TOTAL FAIXA ETARIA DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE CLASSE SOCIAL

W TikTok M Instagram M Facebook

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



pJal ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

=—"1  por faixa etaria (%) = (todos os dias ou quase todos os dias)
2015 - 2022 (%)

Uso da Internet para jogar online, Frequeéncia de uso da Internet para jogar online
‘\ : ’_P Jog ‘\ q . P .19

100
100
80
65
61 80
5758 6059
60 56 £ 53 55
60
40 48
: ——_ &
40 —O0—
20 41 43
0 20
Total De9a10anos Del11a12 De 13 a 14 De 15a 17
anos anos anos 0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
m Jogou on-line, ndo conectado com outros jogadores =0-Jogou on-line, ndo conectado com outros jogadores
® Jogou on-line, conectado com outros jogadores -0-Jogou on-line, conectado com outros jogadores

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. ttps://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



USO DA INTERNET PARA SAUDE E BEM-ESTAR (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

39% reportaram que o uso da Internet ajudou a lidar 2&3 o usaram a Internet para procurar ajuda quando
o 30% aconteceu algo ruim ou para conversar sobre as

melhor com um problema de saude ~ : :
emog¢des quando se sentiram tristes

349 procuraram na Internet informacées sobre salde

dos usuarios de Internet de 9 a 17 anos reportaram
Criancas e adolescentes, por contato com temas 33% ter acontecido alguma coisa na Internet que nao
sobre saide na Internet (%) gostaram, os ofenderam ou chatearam /

Formas de ter uma alimentacgo saudavel, Pessoas para quem reportaram sobre situacoes

como informacgdes sobre dietas ou refei¢des 49 fensi Int t
saudaveis orensivas que ocorreram na interne
Informacdes sobre doencas, sintomas, (%) Amigo(a) Pais ou Professor(a) Nao falou

problemas de saude ou como se prevenir ou
se tratar de doencas

responsaveis para ninguém

) o Masculino 6 / 0 5
Informacdes sobre exercicios, esportes ou
como entrar em forma Feminino 16 13 1 6
Informacgdes sobre seus sentimentos, 11 a 12 anos 7 14 1 7
sofrimento emocional, saide mental, ou bem-
estar
13 a 14 anos 13 11 0 8
Informacdes ou discussdes sobre sexualidade,
como saude sexual ou educacao sexual 15 a 17 anos 18 11 1 6

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

HABILIDADES
OPERACIONAIS

Sabe proteger o celular ou o tablet, como por exemplo, com um PIN, padrao de
tela, impressao digital ou reconhecimento facial

Sabe verificar quanto dinheiro gastou com algum aplicativo

Sabe como usar uma linguagem de programacao, como Java ou Python*

HABILIDADES
INFORMACIONAIS

Sabe como encontrar um site que visitou antes

Sabe como verificar se um site é confiavel

Sabe como reconhecer quando alguém esta sofrendo bullying na Internet

HABILIDADES
SOCIAIS _ , , , _
Sabe como denunciar um conteldo ofensivo relacionado a crianca ou
adolescente ou a pessoas com quem convive
HABILIDADES Sabe como diferenciar conteddo patrocinado e nao patrocinado online, como
CRIATIVAS em um video ou em uma postagem em redes sociais

B E muito verdade ou é verdade

B E um pouco verdade ® Nao € verdade M Nao entendeu

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET — DIMENSAO FUNCIONAL (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

E muito verdade ou é verdade que a crianca ou adolescente sabe:

Proteger o celular ou o tablet, com um PIN, padrao de tela, impressao digital ou — 84
reconhecimento facial
Ajustar as configuracdes de privacidade, como por exemplo nas redes sociais _ 72

Denunciar um conteudo ofensivo relacionado a cranga ou a pessoas com quem convive
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Verificar se um site é confiavel
Verificar se uma informacao encontrada na Internet esta correta

Verificar quanto dinheiro gastou com algum aplicativo

Usar uma linguagem de programacgao, como Java ou Python

0 20 40 60 80 100

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



Empresas pagam pessoas para usar seus
produtos nos videos e conteudos que
publicam na Internet

Usar hashtags aumenta a visibilidade de
uma publicacao na Internet

Curtir ou compartilhar uma publicacao
pode ter um impacto negativo em outras
pessoas

Todos encontram as mesmas
informacoes quando pesquisam coisas na
Internet

A primeira publicacao que vejo nas redes
sociais € a ultima que foi postada por um
dos meus contatos

O primeiro resultado de uma pesquisa na
Internet € sempre a melhor fonte de
informacao

HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

1
discorda

ERZE TN . oo
3 o sabe/ o

respondeu

20

40

60 80 100

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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HABILIDADES PARA O USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

A crianca ou adolescente concorda que:

Empresas pagam pessoas para usar seus produtos nos videos e
conteudos que publicam na Internet

Usar hashtags aumenta a visibilidade de uma publicacao na Internet

Curtir ou compartilhar uma publicacao pode ter um impacto negativo
em outras pessoas

A primeira publicacdo que vejo nas redes sociais € a ultima que foi
postada por um dos meus contatos

Todos encontram as mesmas informacdes quando pesquisam coisas na
Internet

O primeiro resultado de uma pesquisa na Internet € sempre a melhor
fonte de informacao

0 20 40 60 80 100

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET -
3A INFORMACOES PESSOAIS E SEGURANCA (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

100

80

60

39 42 41
40 35 34
18 22 14 17
20 8 8 7
4 > I 4 1 2 0 4 2
0 — L] e ] ]
Masculino Feminino De 9 a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos
TOTAL SEXO DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE FAIXA ETARIA DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE

M Procurei fazer novos amigos
M Adicionei pessoas que nunca conheci pessoalmente a minha lista de contatos ou amigos
M Enviei uma foto ou video meu para alguém que nao conheci pessoalmente

Fingi ser alguém que nao era de verdade

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



PERCEPCAO SOBRE ATITUDES PARA PROTEGER A PRIVACIDADE (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

E cuidadoso(a) com informacdes pessoais que diz ou posta na Internet

79 |8 4k
5.2
E cuidadoso(a) com os links de videos em que clica n o 2
63
5.2

oece o minio e formacoespessons sl s e g anine, come F
Lé os termos de privacidade dos aplicativos e sites que usa 8 2

As vezes cobre a cAmera dz;;rgﬁsiziﬁrqzueizjge;liﬁ: com um papel ou adesivo 10 4
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E cuidadoso(a) com os convites de amizade que aceita na Internet

S6 compartilha na Internet coisas com amigos proximos

m Concorda B Nao concorda nem discorda ® Discorda Nao sabe Nao respondeu

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/



ESTRATEGIAS PARA PROTEGER A PRIVACIDADE (2022)

Total de usuarios de Internet de 11 a 17 anos (%)

100
Por total W Total W Masculino B Feminino o
e sexo 80 o 0 ®
60 52 58 56 60 A5 E
38 35 40 g
40 23 O
0 - . . - ] - -
. 100
Po’r.falxa MDel11al12anos MDe13al14anos MDe 15a 17 anos
etaria 80

57 o o4
43 38 47 41 41
28
11IRTLE [EPE 9

63 71
60 50
40
20 I
0

Bloqueou Usou senhas seqgu- Alterou as Excluiu os registros  Desativou os  Escolheu usar uma Usou um servidor
mensagens de ras ou complicadas, configuracoes de de historico de filtros ou controles aba anénimaou  proxy ou VPN
alguém com quem misturando letras privacidade para buscas do Google, que existem para te privada em um para
nao queria maiusculas e mi- que menos pessoas do YouTube ou de impedir de visitar navegador da Web  ficar andnimo
conversar nusculas, nUumeros pudessem ver seu  sites que visitou determinados sites como Chrome ou
e simbolos perfil Safari

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. [Dados confidenciais] https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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VERIFICACAO REALIZADA POR RESPONSAVEIS SOBRE O USO
DA INTERNET

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%) (2022)

77 7780
2
666665 . 62 67 62
585858 5 585558, 60 55025754
50 50
41 46
3536 38
Até Fundamental | Fundamental Il Médio ou mais De 9 a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos
TOTAL ESCOLARIDADE DOS PAIS OU RESPONSAVEIS FAIXA ETARIA DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE
B Historico ou registro dos sites visitados M E-mail ou mensagens M Amigos ou contatos adicionados as suas redes sociais W Redes sociais

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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ORIENTACAO RECEBIDA PARA O USO DA INTERNET (2022)

Total de usuarios de Internet de 9 a 17 anos (%)

Explicam que alguns sites sao bons e outros .
R I 50  rsinam como se comportar na Iternet
sao ruins 89

com outras pessoas

Ensinam jeitos de usar a Internet com . .
J I 83 Explicam o que fazer se alguma coisa na
seguranca 82

Internet o(a) incomodar ou chatear

Ajudam a fazer alguma coisa na Internet _ 64 Ajudam quando alguma coisa na Internet

o(a) incomodou ou chateou

Monitoramento para o uso do celular
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100 93 87 gs 86 89 g

/5
80 63 63
60 54 29 45
40
0

De 9 a 10 anos De 11 a 12 anos De 13 a 14 anos De 15 a 17 anos

M Colocam regras para usar o celular
B Olham o celular para ver o que esta fazendo ou com quem esta falando
W Deixam sem usar o celular por algum tempo

Fonte: TIC Kids Online Brasil 2022. https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/
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