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1995 2005 

SOBRE O CETIC.br 
Produção de estatísticas TIC para políticas públicas 

Ç Produção de indicadores e estatísticas 

sobre o acesso e uso das TIC no Brasil 

Ç Fomento do uso de estatísticas TIC na 

elaboração de políticas públicas e 

pesquisas acadêmicas 

Ç Capacitação em metodologia de 

pesquisas 

Ç Monitoramento de impactos 

socioeconômicos das TIC 

Ç Cooperação internacional para 

padronização de indicadores 

Modelo Multissetorial de 

Governança da Internet 

2003 

Portaria 

Interministerial 

N° 147,  

de 31/05/95 

Decreto-Lei 

Nº 4.829,  

de 3/09/03 



Domicílios 

Kids Online 
Brasil 

Empresas 

Educação 

Saúde 

Governo 
Eletrônico 

OSFIL 

Provedores 

Telecentros 

Pesquisas sobre o acesso e 
uso das TIC no Brasil 

Referências 
metodológicas 
internacionais 

Monitoramento de políticas 
públicas de TIC no Brasil e 
de metas internacionais 

Ç Políticas públicas de TIC 

Ç eLAC 2018 

Ç Agendas SDGs & WSIS 

CONTRIBUIÇÃO PARA AS POLÍTICAS PÚBLICAS 
Pesquisas TIC 



Ç Objetivo e definições: Medir uso e hábitos da população residente de 9 a 
17 anos usuária de Internet em relação às tecnologias de informação e de 
comunicação (TIC). São considerados usuários de Internet os indivíduos 
que utilizaram a Internet ao menos uma vez nos três meses anteriores à 
pesquisa. 

 
Ç Abrangência geográfica: Nacional. 

 
Ç Público-alvo: Crianças e adolescentes de 9 a 17 anos de idade. 

 
Ç Período de coleta: Novembro de 2015 a junho de 2016. 

 
Ç Tamanho da amostra: 6.163 entrevistas realizadas em 350 municípios 

(3.068 entrevistas com crianças e adolescentes e 3.068 entrevistas com 
seus pais ou responsáveis). 
 

Ç Método de coleta: Entrevistas domiciliares face a face administradas por 
entrevistadores e questões de autopreenchimento, aplicadas por meio de 
tablets.  

 
 

TIC Kids Online Brasil 2015 

Objetivo e metodologia  



CONECTIVIDADE E DINÂMICAS DE 
ACESSO 



Proporção de crianças e adolescentes usuários de 

Internet¹ 

Percentual sobre o total de crianças e adolescentes de 9 a 17 anos  

Entre esses, 3,6 milhões nunca 
acessaram a rede 

23,4 milhões de crianças e 
adolescentes usuários de Internet 

no país 

6,3 milhões de crianças e 
adolescentes desconectados 

79% das crianças e adolescentes 
de 9 a 17 anos são usuários de 

Internet 

Base: 29.648.072 crianças e adolescentes de 9 a 17 anos. 
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Proporção de crianças e adolescentes usuários de 

Internet 

Percentual sobre o total de crianças e adolescentes de 9 a 17 anos  
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TOTAL SEXO ESCOLARIDADE DOS
PAIS OU RESPONSÁVEIS

FAIXA ETÁRIA CLASSE SOCIAL

Base: 29.648.072 crianças e adolescentes de 9 a 17 anos. 

 



Proporção de crianças e adolescentes que não 

acessaram a Internet, por falta de disponibilidade 

no domicílio 

Percentual sobre o total de crianças e adolescentes de 9 a 17 anos  

Base: 29.648.072 crianças e adolescentes de 9 a 17 anos. 
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Proporção de crianças e adolescentes que 

acessaram a Internet mais de uma vez por dia 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

21 
26 26 

19 17 
21 20 

25 

68 

55 
58 

70 

78 
80 

67 

51 

0

20

40

60

80

100

De 9 a 10
anos

De 11 a 12
anos

De 13 a 14
anos

De 15 a 17
anos

AB C DE

TOTAL FAIXA ETÁRIA DA CRIANÇA OU DO ADOLESCENTE CLASSE SOCIAL 2008

2014

2015
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Proporção de crianças e adolescentes, por 

equipamentos utilizados para acessar a Internet 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

Acesso à rede pelo celular 

fortemente disseminado em 

todas classes sociais 

AB: 90%   C: 82%   DE: 86% 

Uso do computador          

(mesa, portátil e tablet)          

para acessar a Internet 

2014: 80%     2015: 64% 

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 

 



Proporção de crianças e adolescentes que 

acessaram a Internet apenas por meio de telefone 

celular 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 
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Em casa Casa de outra
pessoa

Escola Lanhouse Telecentro Em
deslocamento

Outros lugares
como shopping,

igreja ou
lanchonete2012 2013 2014 2015

Proporção de crianças e adolescentes, por local de 

acesso à Internet 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

Alteração no questionário 
para investigar a 

diversificação dos locais 
para acesso à rede  

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 

 



Proporção de crianças e adolescentes, por 

atividades realizadas na Internet 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 
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Pesquisou coisas na Internet para fazer trabalhos da escola

Enviou mensagens instantâneas

Usou redes sociais

Baixou aplicativos

Pesquisou coisas na Internet por curiosidade ou por vontade própria

Ouviu música on-line

Assistiu a vídeos, programas, filmes ou séries on-line

Postou na Internet uma foto ou vídeo em que você aparece

Baixou músicas ou filmes

Compartilhou na Internet um texto, imagem ou vídeo

Jogou on-line, não conectado com outros jogadores

Leu ou assistiu a notícias on-line

Jogou on-line, conectado com outros jogadores

Postou na Internet um texto, imagem ou vídeo que você mesmo fez

Usou mapas on-line

Postou ou compartilhou na Internet o lugar onde estava

Conversou por chamada de vídeo

Comprou coisas na Internet

Feminino Masculino



INTOLERÂNCIA E DISCURSO DE 
ÓDIO NA REDE 
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Proporção de crianças e adolescentes que viram 

alguém ser discriminado na Internet nos últimos 

12 meses 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

9,3 milhões de crianças e adolescentes 
usuários de Internet viram alguém ser 

discriminado na rede  

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 

 



25 

14 

11 

8 

8 

7 

5 

4 

3 

2 

0 20 40 60 80 100

Pela cor ou raça

Pela aparência física

Por gostar de pessoas do mesmo sexo

Por ser pobre

Pela religião

Por não usar roupas da moda

Pelo lugar onde mora

Por ser mulher

Por ser adolescente ou jovem

Por não estar trabalhando

Proporção de crianças e adolescentes, por tipo de 

discriminação testemunhada na Internet nos 

últimos 12 meses 

Percentual sobre o total de usuários de Internet de 9 a 17 anos  

6% das crianças e adolescentes usuários 
de Internet se sentiram discriminados na 
rede no último ano – o equivalente a 1,4 

milhão de jovens  

O contato com as principais 
formas de discriminação é 

maior entre os adolescentes 

Base: 23.380.494 usuários de Internet de 9 a 17 anos. 
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